


Rasional Kulit Hadapan
Cover Rationale

WARNA AIR melambangkan keanggunan dalam 
bentuk seni dan menonjolkan pelbagai warna yang 
menggambarkan perwatakan dan personaliti. Secara 
simbolik ia melambangkan peranan dan fungsi SME 
Corporation Malaysia (SME Corp. Malaysia) sebagai pemacu 
pembangunan perusahaan kecil dan sederhana di Malaysia. 
Ciri mudah ubah warna air menggambarkan PKS yang 
dinamik dalam keadaan ekonomi yang sentiasa berubah; 
ciri warna air yang berkekalan mencerminkan azam, 
ketabahan dan usaha berterusan SME Corp. Malaysia dalam 
mencapai tujuannya untuk meningkatkan kemakmuran 
serta kesejahteraan negara. Warna air mencetuskan idea - 
selari dengan misi SME Corp. Malaysia untuk menggalakkan 
pembangunan PKS yang berinovasi, berdaya saing serta 
berdaya tahan melalui penyelarasan dan penyediaan 
khidmat sokongan perniagaan yang efektif.

WATERCOLOUR signifies elegance in the artform representing 
a myriad of colours that reflect character and personality. It 
symbolically reflects the role and functions of SME Corporation 
Malaysia (SME Corp. Malaysia) as the driving force for the 
development of  small and medium enterprises in Malaysia. Its 
fluidity captures the dynamism of SMEs in today’s constantly-
changing economic scenarios; its permanent quality mirrors 
SME Corp. Malaysia’s strength, tenacity and continous efforts 
in pursuit of its aim to enhance wealth creation and improve 
the social well-being of the nation. It inspires ideas - truly the 
spirit of SME Corp. Malaysia that promotes the development 
of innovative, competitive and resilient SMEs through effective 
coordination and provision of business support.

Laporan Tahunan
Annual Report 2011

Laporan Tahunan
A

nnual Report
2011

SME Corporation Malaysia 
(SME Corp. Malaysia)
Level 6, SME 1, Block B
Platinum Sentral
Jalan Stesen Sentral 2
Kuala Lumpur Sentral
50470 KUALA LUMPUR

Tel  : +603-2775 6000
Fax : +603-2775 6001
Info Line : 1-300-30-6000

info@smecorp.gov.my
www.smecorp.gov.my







Falsafah Korporat
Corporate Philosophy
Lambang tiga garisan seperti anak panah menunjukkan 
kesinambungan peranan SME Corp. Malaysia di dalam 
menyokong dan membangunkan PKS. Garisan seperti anak 
panah yang bergerak ke arah atas, menggambarkan SME Corp. 
Malaysia sebagai sebuah entiti  yang dinamik, berpandangan 
ke hadapan dan berjaya.

Warna biru kehijauan, kelabu dan merah lembayung 
memaparkan sebuah organisasi yang moden, inovatif dan 
dinamik. Perkataan “SME Corp. Malaysia” menggunakan 
fon italik sebagai simbol progresif dan berfikiran maju ke 
hadapan.

The three graphic arrow-like lines indicate the continuous motion 
of SME Corp. Malaysia’s role in supporting and developing SMEs. 
Moving in an upward direction, this depicts SME Corp. Malaysia 
as an entity that is dynamic, forward-thinking and success-
driven.

The colours cyan, warm grey and magenta project the 
organisation as cutting-edge, innovative and dynamic. “SME 
Corp. Malaysia” is rendered in italic font which symbolises 
progressiveness and forward-thinking.
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Visi
Vision
Organisasi utama bagi pembangunan PKS yang progresif 
untuk meningkatkan kemakmuran dan kesejahteraan negara.

The premier organisation for the development of progressive 
SMEs to enhance wealth creation and the social well-being of 
the nation.

Misi
Mission
Menggalakkan pembangunan PKS yang berdaya saing, 
berinovasi serta berdaya tahan melalui penyelarasan dan 
penyediaan khidmat sokongan perniagaan yang efektif.

Promote the development of competitive, innovative and 
resilient SMEs through effective coordination and provision of 
business support.
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Pada 2 Oktober 2009, sejarah tercipta apabila Perbadanan 
Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana (SMIDEC) telah 
dijenamakan semula kepada Perbadanan Industri Kecil 
dan Sederhana Malaysia (SME Corp. Malaysia).  SME Corp. 
Malaysia, berfungsi sebagai agensi penyelaras pusat untuk 
merangka dan menyelaras polisi dan strategi pembangunan 
PKS merentasi 15 Kementerian dan lebih 60 agensi. Organisasi 
ini juga telah diberi mandat untuk memantau pelaksanaan 
program-program pembangunan PKS yang efektif. Sebagai 
pusat rujukan utama untuk maklumat dan khidmat nasihat 
bagi PKS, SME Corp. Malaysia akan terus bergerak ke hadapan 
bagi memacu perkembangan PKS yang inovatif, berdaya 
tahan dan mampu bersaing di pasaran global.

Objektif Penubuhan SME Corp. Malaysia
The Objective of the Establishment  of SME Corp. Malaysia

On 2 October 2009, a new chapter unfolded in the country’s SME 
development when SMIDEC was rebranded as the Small and 
Medium Enterprise Corporation Malaysia (SME Corp. Malaysia). 
SME Corp. Malaysia functions as a single dedicated agency to 
formulate and coordinate the overall SME policies and strategies 
across 15 Ministries and more than 60 Agencies in a concerted 
manner. The organisation is also tasked to oversee the effective 
implementation of SME development programmes in the 
country. As the organisation assumes its role as the central point 
of reference for information and advisory services for SMEs, SME 
Corp. Malaysia will continue to spearhead the development of 
innovative and resilient SMEs that are capable of  competing in 
the global market.
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Kenyataan Pengerusi
Chairman’s Statement

Bagi pihak Ahli Perbadanan, saya dengan sukacitanya 
membentangkan Laporan Tahunan dan Penyata Kewangan 
SME Corporation Malaysia untuk kali kedua bagi tahun berakhir 

31 Disember 2011.

Tahun 2011 menandakan bermulanya tempoh Rancangan Malaysia 
Kesepuluh (RMK-10). Di bawah Rancangan lima tahun ini, PKS akan 
terus dibangunkan sebagai enjin pertumbuhan dan dorongan untuk 
memacu inovasi. Sepanjang tempoh Rancangan ini, kerajaan adalah 
sangat komited bagi membuka peluang pertumbuhan dan inovasi 
bagi PKS yang berpotensi dalam usaha untuk mewujudkan juara di 
peringkat domestik, serantau dan global.

Dalam hal ini, beberapa inisiatif telah disediakan untuk membantu 
PKS termasuklah mengurangkan kos pengawalseliaan dan kos 
perniagaan, meningkatkan kapasiti dan keupayaan, memupuk 
pembentukan budaya keusahawanan, mengukuhkan sistem 
sokongan serta meningkatkan akses kepada pembiayaan.

Menyedari cabaran perniagaan yang bakal dihadapi sepanjang 
tempoh Rancangan, SME Corp. Malaysia telah mengambil inisiatif 
yang utama untuk merangka Pelan Induk PKS, bagi memastikan 
bahawa PKS akan menyumbang ke arah kemakmuran dan 
kesejahteraan negara. Pelan Induk PKS yang akan menentukan hala 
tuju dasar PKS sehingga tahun 2020 telah diluluskan oleh Majlis 
Pembangunan PKS Kebangsaan (MPPK) yang dipengerusikan oleh 
Y.A.B Perdana Menteri, Dato’ Sri Mohd. Najib bin Tun Haji Abdul Razak 
pada November 2011.

Bertujuan untuk mencipta sebuah ekosistem yang kondusif bagi 
PKS berkembang maju, Pelan Induk ini akan mengubah PKS untuk 
berdaya saing di peringkat domestik hingga global. Dalam merangka 
Pelan Induk ini, SME Corp. Malaysia telah melantik kepakaran teknikal 
Bank Dunia untuk menjalankan kajian lengkap mengenai rangka 
kerja pembangunan PKS yang sedia ada, bagi mencadangkan hala 
tuju yang strategik untuk PKS bagi memainkan peranan utama 
untuk Malaysia mencapai status negara maju.

Dalam usaha untuk meningkatkan penyertaan PKS dan seterusnya 
meningkatkan sumbangan kepada ekonomi negara, demi semangat 
keterangkuman, sebuah rangka kerja pembangunan baru telah 
diperkenalkan melalui Pelan Induk yang melibatkan semua PKS. Bagi 
memastikan bahawa agenda pembangunan PKS negara mencapai 

On behalf of the Members of the Corporation, I am pleased to present 
the second SME Corporation Malaysia Annual Report and Accounts, for 
the year ended 31 December 2011.

The year 2011 marked the commencement of the Tenth Malaysia 
Plan (10MP) period. Under this five-year Plan, SMEs will continue to be 
developed as the engine of growth, and the impetus to drive innovation. 
Over the Plan period, the Government is fully committed towards 
unlocking the growth and innovation potential of SMEs, in order to 
create champions at the domestic, regional and global levels. 

In this regard, several initiatives have been put in place for SMEs 
including reducing regulatory and business costs, enhancing capacities 
and capabilities, promoting the creation of an entrepreneurial culture, 
strengthening the support system, as well as enhancing access to 
financing.
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objektifnya, SME Corp. Malaysia telah bekerjasama dengan 
PEMANDU, TERAJU, AIM dan Talent Corp., serta meliputi pelbagai 
Kementerian dan Agensi yang berkaitan.

Dalam menggerakkan inisiatif di bawah Pelan Induk PKS, SME Corp. 
Malaysia telah bekerjasama dengan Jabatan Statistik Malaysia untuk 
menjalankan Banci PKS 2011, yang turut telah dijalankan serentak 
dengan Banci Ekonomi 2011. Banci ini merangkumi semua sektor 
dalam PKS ~ termasuk pembuatan, perkhidmatan, pertanian, 
pembinaan serta perkembangan & kuari.

Adalah diharapkan agar Banci ini akan memberikan gambaran yang 
lebih jelas mengenai komposisi dan struktur program pembangunan 
PKS di Malaysia, dalam membantu perancangan dan pelaksanaan 
program pembangunan PKS yang lebih tersusun dan berstruktur. 

Sementara itu, program-program yang telah dijalankan sepanjang 
tahun oleh pelbagai Kementerian dan Agensi mencerminkan 
komitmen padu Kerajaan dalam menyokong pertumbuhan 
PKS. Sebagai peneraju pertumbuhan ekonomi, Kerajaan telah 
menyediakan peruntukan yang besar untuk pembangunan  PKS .

Pada tahun 2011, sebanyak 219 program pembangunan PKS telah 
dikenal pasti untuk dilaksanakan melibatkan peruntukan berjumlah 
RM5.9 billion; di mana 183 program (83.6%) berjumlah RM 4.7 billion 
(79.7%) telah dilaksanakan pada suku terakhir tahun ini dan telah 
dimanfaatkan oleh 681,915 PKS. Dari segi pertumbuhan, PKS terus 
menunjukkan prestasi yang baik di mana PKS telah menunjukkan 
peningkatan di dalam Keluaran Dalam Negara Kasar (KDNK) ~ 
sebanyak 6.8% berbanding 5.1% dari purata KDNK. Sumbangan PKS 
kepada KDNK terus meningkat kepada 32.5% pada tahun yang sama.

Bagi kami di SME Corp. Malaysia, tahun ini melakar satu lagi sejarah 
di mana dua acara bertaraf dunia telah dianjurkan untuk golongan 
belia. Students in Free Enterprise (SIFE) World Cup 2011, merupakan 
acara keusahawanan antarabangsa khusus untuk pelajar-pelajar 
universiti yang mewakili 37 negara telah dianjurkan pada bulan 
Oktober 2011. Pada bulan yang sama, APEC Young Entrepreneurs’ 
Summit (APEC-YES) telah dianjurkan di mana acara ini telah 
mengumpulkan para usahawan dari 15 ahli ekonomi APEC untuk 
membincangkan topik berkaitan usahawan muda.

Kedua-dua acara penting ini telah menjadi platform untuk 
memperkenalkan serta mempromosikan Malaysia sebagai 
destinasi pilihan untuk perniagaan dan pelaburan kerana acara ini 
telah dihadiri oleh nama-nama besar di dalam dunia perniagaan 
antarabangsa.  Acara ini juga telah membuka peluang kepada 
komuniti bisnes tempatan, khususnya PKS, untuk merebut peluang 
membina rangkaian perniagaan dan meneroka peluang pemasaran 
dengan rakan perniagaan asing.

Recognising the business challenges ahead during the Plan period, 
SME Corp. Malaysia took the bold initiative to formulate the SME 
Masterplan, to ensure that SMEs can contribute towards the wealth 
creation and social well-being of the nation. The Masterplan that will 
chart the policy direction for SMEs until the year 2020 was endorsed by 
the National SME Development Council (NSDC) chaired by Y.A.B Prime 
Minister, Dato’ Sri Mohd. Najib bin Tun Haji Abdul Razak in November 
2011. 

Aimed at creating a conducive ecosystem for SMEs to thrive, the 
Masterplan will transform domestic SMEs to become globally 
competitive. In formulating the Masterplan, SME Corp. Malaysia has 
engaged the technical expertise from World Bank to undertake a 
complete review of the existing SME development framework, and to 
recommend the strategic direction for SMEs to assume a lead role for 
Malaysia to achieve a developed nation status. 

In an effort to increase SME participation and subsequently enhance its 
contribution to the national economy, a new development framework 
was introduced in the Masterplan in the spirit of inclusivity, involving all 
SMEs. To ensure that the national SME development agenda meets its 
objectives, SME Corp. Malaysia collaborated with PEMANDU, TERAJU, 
AIM and Talent Corp., in addition to the various related Ministries and 
Agencies. 

Dovetailing into the progress of work under the SME Masterplan, SME 
Corp. Malaysia collaborated with the Department of Statistics Malaysia 
(DOSM) to undertake the SME Census 2011, which was conducted 
simultaneously with the Economic Census 2011. The Census covered 
SMEs in all sectors ~ including manufacturing, services, agriculture, 
construction, as well as mining & quarrying. 

It is hoped that the Census will provide a better insight on the 
composition and structure of SMEs in Malaysia, in order to facilitate the 
planning and implementation of more coordinated and well-structured 
SME development programmes.

In the meantime, the programmes carried out throughout the year 
by various Ministries and Agencies continued to reflect the strong 
commitment of the Government to support the growth of SMEs. Being 
an integral part of the economy and hence, its development, the 
Government provides substantial allocation for SMEs for this purpose. 

In 2011, a total of 219 SME development programmes were identified for 
implementation, involving an allocation of RM5.9 billion; out of which 
183 programmes (83.6%) amounting to RM4.7 billion (79.7%) were 
implemented by end of the year, benefitting 681,915 SMEs. In terms of 
growth, SME has continued its trend in outperforming the overall gross 
domestic product (GDP) ~ registering 6.8% as compared to 5.1% of the 
average national GDP. SME contribution to GDP has also increased to 
32.5% in the same year.
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Melangkah ke hadapan, PKS perlu bersedia untuk memainkan 
peranan yang lebih besar bagi meneraju pertumbuhan ekonomi 
Negara di bawah Program Transformasi Eknonomi (ETP). PKS bakal 
berdepan dengan pelbagai cabaran baru, termasuk langkah-
langkah liberalisasi dalam sektor perkhidmatan. Oleh yang demikian 
pendekatan baru di dalam pembangunan PKS adalah perlu bagi 
memacu pertumbuhan PKS.

SME Corp. Malaysia kini akan menggerakkan jenteranya  selari 
dengan fokusnya yang menumpu kepada fasa pelaksanaan 
Pelan Induk PKS. Ini akan dilaksanakan melalui  mekanisme 
penyelarasan, pemantauan dan penilaian yang lebih menyeluruh  
dengan sokongan daripada semua Kementerian dan Agensi 
yang terlibat. Adalah diharapkan, melalui penyelarasan program 
yang menyeluruh merentasi Kementerian dan Agensi, prestasi 
serta sumbangan PKS akan mencatat pertumbuhan yang lebih 
memberangsangkan, sejajar dengan sasaran ekonomi makro Pelan 
Induk.

Akhir kata, saya ingin mengambil peluang ini untuk menyampaikan 
setinggi-tinggi penghargaan kepada Y.A.B Perdana Menteri, ahli-ahli 
Majlis Pembangunan PKS Kebangsaan dan YB. Menteri Perdagangan 
Antarabangsa dan Industri kerana memberi kepercayaan serta 
sokongan kepada SME Corp. Malaysia dalam melaksanakan 
peranannya sebagai Agensi Penyelaras Pusat bagi pembangunan 
PKS di Malaysia, seiring dengan usaha “Menerajui Transformasi 
Perniagaan” ke arah mencapai sasaran menjadi sebuah negara yang 
berpendapatan tinggi.

Terima kasih.

For SME Corp. Malaysia, the year charted another milestone when it 
hosted and organised two world-class events for youth. The Students in 
Free Enterprise (SIFE) World Cup 2011, an international entrepreneurial 
event for university students, representing a total of 37 participating 
countries was organised in October 2011. In the same month, the APEC 
Young Entrepreneurs’ Summit (APEC-YES) which brought together 
business people from among 15 APEC member economies was 
organised, to discuss topics pertaining to young entrepreneurs. 

These two very significant events provided a golden opportunity to 
introduce and promote Malaysia as the preferred destination for 
business and investments, as big names in the business world and 
industry stalwarts came from all over the world. The events also served 
as an eye-opener for our local business community, especially the SMEs, 
to grab the networking and market opportunities, as well as seek new 
business ventures with potential foreign business partners. 

Moving forward, SMEs are poised to assume an even greater role in 
propelling Malaysia under the Economic Transformation Programme 
(ETP). As the enhanced role will bring along new challenges, which 
include liberalisation measures in the services sector, there is a need for 
a new approach to SME development to accelerate the growth of SMEs. 

SME Corp. Malaysia will now gear itself up in line with its focus 
on the implementation phase of the SME Masterplan. This will 
be done through a more extensive coordination, monitoring and 
evaluation mechanism in place, with the support from all the 
Ministries and Agencies involved. It is hoped that through effective 
coordination of programmes across various Ministries and Agencies, 
SME performance and contribution will chart an even higher growth, 
in line with the macro economic targets of the Masterplan. 

Finally, I wish to take this opportunity to convey my highest gratitude 
to Y.A.B. Prime Minister, members of the National SME Development 
Council, and Y.B. Minister of International Trade and Industry for 
entrusting and supporting SME Corp. Malaysia in its role as the Central 
Coordinating Agency in the overall SME development in Malaysia, as we 
“Pioneer Business Transformation” towards achieving the target we set 
for ourselves in becoming a high income economy.

Thank you. 
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Ahli Perbadanan
Members of Corporation

“A sturdy formation built 
on a strong foundation”

 “ Organisasi yang 
teguh dibina di atas 
asas yang kukuh”



Ahli Perbadanan
Members of Corporation





Datuk Ir. (Dr.) Mohamed Al Amin Hj. Abdul Majid, 
holds a Diploma in Technology from Oxford College 
of Further Education and a degree in Bachelor of 
Science in Civil Engineering from University of Aston, 
Birmingham, United Kingdom. He was also conferred 
an Honorary Doctorate Degree – Doctor of Science by 
University of Aston. 

He is a Corporate Member of the Institute of Engineers 
(IEM) Malaysia and a Professional Engineer (PE) by 
profession.

Y.Bhg. Datuk Ir. (Dr.) Mohamed Al Amin 
Hj. Abdul Majid 

Pengerusi / Chairman

Datuk Ir. (Dr.) Mohamed Al Amin Hj. Abdul 
Majid adalah berkelulusan Diploma 
Teknologi dari Oxford College of Further 

Education dan Ijazah Sarjana Muda Sains dalam 
Kejuruteraan Awam dari University of Aston, 
Birmingham, United Kingdom. Beliau juga telah 
dianugerahkan dengan Ijazah Kehormat Doktor 
Falsafah - Doktor Sains oleh Universiti of Aston.

Beliau merupakan merupakan Ahli Korporat 
Institut Jurutera Malaysia (IEM) dan adalah seorang 
Jurutera Profesional (PE).
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Pada tahun 1979, beliau telah berkhidmat di 
Perbadanan Kemajuan Negeri Perak (PKNP) 
sebagai Jurutera Projek dan kemudiannya menjadi 
Pengarah Eksekutif Maju Bangun Sdn. Bhd., 
sebuah anak syarikat PKNP. Hari ini, Datuk Ir. (Dr.) 
Mohamed Al Amin berkhidmat dalam pelbagai 
kapasiti di beberapa buah syarikat tersenarai 
dan tidak tersenarai, iaitu sebagai Pengerusi 
Eksekutif Country View Berhad, Seng (M) Berhad 
dan Redberry Sdn. Bhd.; sebagai Pengerusi Nexbis 
Limited (disenaraikan di ASX), dan sebagai Pengarah 
Ancom Berhad dan MCIS Zurich Insurance Berhad.

Sejak Oktober 2006, beliau telah berkhidmat 
sebagai Pengerusi SME Corp. Malaysia, sebuah 
agensi kerajaan yang bertanggungjawab dalam 
pembangunan dan peningkatan perusahaan kecil 
dan sederhana di Malaysia di bawah Kementerian 
Perdagangan Antarabangsa dan Industri (MITI).

Pada Oktober 2010, Datuk Ir. (Dr.) Mohamed Al Amin 
telah dilantik oleh Perdana Menteri sebagai Ahli 
Majlis bagi Majlis Teknologi Maklumat Kebangsaan 
(NITC), sebuah organisasi yang menguruskan 
Teknologi Komunikasi Maklumat secara strategik 
demi kepentingan negara. 

In 1979, he served at Perbadanan Kemajuan Negeri 
Perak (PKNP) as a Project Engineer and later became 
the Executive Director of Maju Bangun Sdn. Bhd., a 
subsidiary of PKNP. Today, Datuk Ir. (Dr.) Mohamed 
Al Amin serves in a variety of capacities in several 
listed and non-listed companies, namely as Executive 
Chairman of Country View Berhad,  Nylex (M) Berhad 
and Redberry Sdn. Bhd.; as Chairman of Nexbis Limited 
(listed on ASX); and as Director of Ancom Berhad and 
MCIS Zurich Insurance Berhad.   
 
Since October 2006, he has served as the Chairman of 
SME Corp. Malaysia, a government agency responsible 
for the development and enhancement of small and 
medium enterprises in Malaysia under the Ministry of 
International Trade and Industry (MITI). 

Of special mention, in October 2010, Datuk Ir. (Dr.) 
Mohamed Al Amin was appointed by the Prime Minister 
as Council Member for the National Information 
Technology Council (NITC), an organisation that 
strategically manages ICT in the interest of the nation.
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Encik Zulkafli Bin Abdul Karim first joined the Ministry of 
International Trade and Industry (MITI) as an Assistant Director 
from 1981 to 1982. He then spent the next four years as the 
Assistant Trade Commissioner, Trade Commission of New York, 
after which he became Principal Assistant Director of MITI 
between 1986  to 1989.

Shortly thereafter, he was appointed as the First Secretary 
for the Malaysian Permanent Mission to the United Nations, 
Geneva, Switzerland from 1989  to 1993. Due to his exemplary 
performance, between 1993 to 1994, En. Zulkafli was appointed 

Encik Zulkafli Abdul Karim mula menyertai Kementerian  
Perdagangan Antarabangsa dan Industri (MITI) sebagai 
Penolong Pengarah pada tahun 1981 hingga 1982. 

Kemudian, beliau bertugas sebagai Penolong Pesuruhjaya 
Perdagangan, Suruhanjaya Perdagangan New York selama 4 
tahun, sebelum  beliau memegang jawatan Ketua Penolong 
Pengarah di MITI pada tahun 1986 hingga 1989.

Encik Zulkafli kemudiannya telah dilantik sebagai Setiausaha 
Pertama untuk Misi Tetap Malaysia ke Pertubuhan Bangsa-
Bangsa Bersatu (PBB), Geneva, Switzerland dari tahun 1989 
hingga 1993. Dari tahun 1993 hingga 1994, Encik Zulkafli telah 
dilantik sebagai Pesuruhjaya Perdagangan bagi Suruhanjaya 
Perdagangan Cologne. Tempoh empat tahun seterusnya 

telah menyaksikan beliau berkhidmat semula di MITI sebagai 
Penolong Pengarah Kanan hingga 1998. Di antara tahun 1998 
dan 1999, beliau telah berkhidmat sebagai Setiausaha Sulit 
Kanan kepada  Menteri di Jabatan Perdana Menteri Fungsi 
Khas. Encik Zulkafli kemudiannya telah menjawat jawatan 
Ketua Penolong Pengarah di MITI pada tahun 1999 hingga 
2001.

Selepas itu sehingga 2004, Encik Zulkafli telah berkhidmat 
sebagai Penasihat Menteri di Pejabat Perdagangan Tokyo. 
Beliau kemudiannya telah bertugas sebagai Penasihat 
Menteri di Pejabat Perwakilan Tetap Malaysia ke WTO di 
Geneva, Switzerland dari tahun 2004 hingga Mac 2007. 

as the Trade Commissioner for the Trade Cologne Commission. 
The next four years were spent back at MITI as the Principal 
Assistant Director between 1994 and 1998. Between 1998 and 
1999, he served as the Senior Private Secretary to the Special 
Functions Minister in the Prime Minister’s Department. Then, 
from 1999 to 2001, Encik Zulkafli became the Principal Assistant 
Director at MITI.

From 2001 to 2004, Encik Zulkafli spreaded his wings to the Tokyo 
Trade  Office  where he had served as the Minister Counsellor. 
This had then led to his posting as Minister Counsellor with 

Encik Zulkafli Abdul Karim
Timbalan Pengerusi / Deputy Chairman
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Dari Mac 2007 hingga Jun 2008, beliau berkhidmat sebagai 
Pengarah Kanan, Dasar Perdagangan dan Rundingan Pelbagai 
Hala di MITI. Tidak lama selepas itu, beliau meneruskan 
kerjaya sebagai Pengarah Kanan, Bahagian Perancangan 
Strategik di kementerian yang sama dari 23 Jun 2008 hingga 
6 Disember 2010. Pada 6 Disember 2010, beliau telah dilantik 
sebagai Timbalan Ketua Setiausaha (Perdagangan) MITI dan 
menyandang jawatan tersebut sehingga 7 November 2011.

the Permanent Mission of Malaysia at the WTO in Geneva, 
Switzerland between 2004 and March 2007. From March 2007 
to June 2008, he served the Senior Director for Multilateral Trade 
Policy and Negotiations at MITI. Soon after, he was appointed 
as the Senior Director for the Strategic Planning Division at MITI 
from 23 June 2008 to 6 December 2010. Between 6 December 
2010 and 7 November 2011, he had served as the Deputy 
Secretary-General (Trade) of MITI.
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Dato’ Hafsah Hashim merupakan Ketua Eksekutif 
SME Corporation Malaysia (SME Corp. Malaysia). 
Seorang graduan dengan Ijazah Sarjana Muda 

dalam Sains Gunaan dari Universiti Sains Malaysia dan 
Ijazah Sarjana Pentadbiran Perniagaan dari Aston University, 
United Kingdom, Dato’  Hafsah berpengalaman luas 
dalam pentadbiran sektor awam dan telah berkhidmat di 
beberapa Kementerian termasuk Kementerian Perdagangan 
Antarabangsa dan Industri (MITI), Kementerian Pertanian dan 
Kementerian Perusahaan Utama.

Dato’ Hafsah merupakan Ahli Majlis RosettaNet Malaysia, 
Ahli Majlis Penasihat Perniagaan PUNB dari tahun 2012 
hingga 2013, Ahli Lembaga Pengarah Yayasan Pembangunan 

Dato’ Hafsah Hashim is the Chief Executive Officer of SME 
Corporation Malaysia (SME Corp. Malaysia). A graduate with 
a Bachelor’s Degree in Applied Science from University Science 
of Malaysia and a Masters in Business Administration from 
Aston University, United Kingdom, Dato’ Hafsah possesses vast 
experience in public sector administration and has served in 
several ministries including Ministry of International Trade and 
Industry (MITI), Ministry of Agriculture and Ministry of Primary 
Industries. 

Dato’ Hafsah is currently a Council Member of RosettaNet 
Malaysia, Council Member of PUNB Business Advisory Council 
from 2012 until 2013, Board Member of Yayasan Pembangunan 
Usahawan Terengganu (YPU), Board Member of Penang Skills 

Y.Bhg. Dato’ Hafsah Hashim
Ketua Eksekutif / Chief Executive Officer
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Usahawan Terengganu (YPU), Ahli Lembaga Pengarah 
Penang Skills Development Centre (PSDC), Lembaga Pengarah 
Pembangunan Sumber Manusia Berhad (PSMB), Panel 
Penasihat Perbadanan Pembangunan Industri Halal (HDC), 
Ahli Majlis Jawatankuasa Tindakan Penyelarasan Inovasi 
Negara (JTPIN), Pengerusi kepada Jawatankuasa Inovasi 
PKS dalam Jawatan Kuasa Kecil di bawah Jawatan Kuasa 
Tindakan Penyelarasan Inovasi Negara (JTPIN), Ahli Pasukan 
Petugas Penjenamaan Kebangsaan di bawah Pelan Induk 
Perindustrian (IMP3), Ahli Elektroteknikal Jawatankuasa 
Kebangsaan Malaysia (MyENC) dari tahun 2009 hingga 2011, 
Ahli Jawatankuasa Malaysian National Standards (MyNSC) 
dari tahun 2009 hingga 2011, Ahli Majlis Kesihatan dan 
Keselamatan Pekerjaan Negara dari tahun 2009 hingga 2012, 

Jawatankuasa Kumpulan Kerja Kelompok Automotif, Ahli 
Majlis Dana Pembangunan Kapasiti Sektor Perkhidmatan 
(SSCDF), Ahli Jawatankuasa dalam Jawatankuasa Standard 
Industri SIRIM bagi Kenderaan Jalan (ISC/L) dari tahun 2010 
hingga 2012, Ahli Lembaga Penasihat kepada Malaysian 
Association of Bumiputera ICT Industry and Entrepreneurs 
(NEF), Ahli Malaysian Venture Capital Development Council 
(MVCDC) dari 1 Oktober 2010 hingga 30 September 2012, 
Panel Penasihat Francais 2010 hingga 2012, Ahli Majlis 
Pembangunan Herba Negara dari 1 Jun 2011 hingga 30 April 
2013, Panel Penasihat Sekolah Perniagaan Antarabangsa 
(UTM-IBS) Universiti Teknologi Malaysia dan Ahli Jawatankuasa 
Kerjasama Tetap Perbadanan Industri di bawah Jawatankuasa 
Menteri Malaysia-Singapura di Perbadanan Industri (JMCIC).

Development Centre (PSDC), Board of Directors of Pembangunan 
Sumber Manusia Berhad (PSMB), Advisory Panel of Halal 
Industry Development Corporation Sdn. Bhd. (HDC), Council 
Member of ‘Jawatankuasa Tindakan Penyelarasan Inovasi 
Negara (JTPIN)’, Chairman of Innovation for SMEs Committee 
under  Jawatankuasa Kecil di Bawah Jawatankuasa Tindakan 
Penyelarasan Inovasi Negara (JTPIN), Task Force Member of 
National Branding under the Industrial Master Plan (IMP3), 
Member of Malaysian National Electrotechnical Committees 
(MyENC) from 2009 to 2011, Member of the Malaysian 
National Standards Committees (MyNSC) from 2009 until 
2011, Member of the National Council for Occupational Safety 
and Health from 2009 until 2012, Committee Working Group 
of Automotive Cluster, Council Member of Services Sector 

Capacity Development Fund (SSCDF), Committee Member of 
SIRIM Industry Standards Committee for Road Vehicle (ISC/L) 
from 2010 to 2012, Board of Advisors for Malaysian Association 
of Bumiputera ICT Industry and Entrepreneurs (NEF), Member of 
Malaysian Venture Capital Development Council (MVCDC) from 1 
October 2010 to 30 September 2012, Advisory Panel of Franchise 
from 2010 to 2012,  Member of National Herb Development 
Council from 1 Mei 2011 to 30 April 2013, Advisory Panel for 
International Business School (UTM-IBS) Universiti Teknologi 
Malaysia and Permanent Member for the Working Committee 
of Industrial Cooperation under the Malaysia-Singapore Joint 
Ministerial Committee on Industrial Co-operation (JMCIC).
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Disebabkan minat yang mendalam terhadap pembangunan 
syarikat di Malaysia terutamanya PKS, beliau turut telah 
dilantik sebagai Ahli Pasukan Petugas Khas Pemudahcara 
Perniagaan (PEMUDAH), Ahli Majlis Pembangunan 
Perkhidmatan Malaysia di bawah Pelan Induk Perindustrian 
Ke-3 (IMP3), Ahli Majlis Pembangunan  Logistik Negara di 
bawah IMP3, Setiausaha Kumpulan Kerja Teknikal PKS bagi 
Bab PKS di bawah IMP3, Ahli Jawatankuasa Pemandu dan 
Pengubahsuaian IMP3, Jawatankuasa Pemandu Kajian 
Rangka Kerja Makro dan Sasaran IMP 3 dari tahun 2006 hingga 
2020, Pengerusi Agensi Kumpulan Kerja ASEAN bagi tahun 
2000 hingga 2001, Pengerusi Kumpulan Kerja PKS 2011 dan 
Pengerusi Penasihat PKS ASEAN, Penceramah Sumber dalam 

pelbagai forum antarabangsa mengenai pembangunan IKS / 
PKS, Pengerusi Bersama untuk Etika Perniagaan bagi ASEAN 
Economic Community (AEC)  dalam Sektor Peralatan Perubatan. 

Di bawah kepimpinan Dato’ Hafsah Hashim, SME Corp. 
Malaysia telah melaksanakan pelbagai kerjasama dengan 
agensi pembangunan PKS yang lain di peringkat dua 
hala. Antara agensi yang terlibat ialah Federation of Indian 
Chambers of Commerce & Industry (FICCI) of India, Office of 
SME Promotion of  Thailand (OSMEP), Small and Medium 
Business Administration (SMBA) of Republic of Korea dan Small 
and Medium Industry Development Organisation (KOSGEB) 
of Turkey. Di samping itu, beliau turut berkhidmat sebagai 

Owing to her keen interest in the development of companies in 
Malaysia, particularly SMEs, she has also been appointed as a 
Member of Special Task Force to Facilitate Business (PEMUDAH), 
Council Member of Malaysian Services Development Council 
under the Third Industrial Master Plan (IMP3), Council Member 
of National Logistics Development Council under IMP3, 
Secretary to SME Technical Working Group of the SME Chapter 
of the IMP3, Member of the Steering Committee of the IMP3 
Editorial Committee, Steering Committee on the Review of 
the Macro Framework and Targets of the IMP 3 for 2006 to 
2020, Chairman of ASEAN SME Agency Working Group for 
2000 to 2001, Chairman of ASEAN SME Advisory Board and 
SME Working Group 2011, and Resource Speakers in various 
international forum on SMI / SME development as well as Co-
Chair on Business Ethics among ASEAN Economic Community 
(AEC) Economies in the Medical Devices Sector.

Under Dato’ Hafsah’s capable hands, SME Corp. Malaysia 
has undertaken collaboration and co-operation with other 
SME development agencies at the bilateral level namely the 
Federation of Indian Chambers of Commerce & Industry (FICCI) 
of India, Office of SME Promotion of Thailand (OSMEP), Small 
and Medium Business Administration (SMBA) of Republic 
of Korea, and Small and Medium Industry Development 
Organisation (KOSGEB) of Turkey. She is also serving as Advisor 
to the G-G IDS Yemen Study on ‘Recommendations for the 
Industrial Development Strategy for Yemen’ through her 
appointment by the Economic Planning Unit (EPU).
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Penasihat kepada G-G IDS Yemen Study on ‘Recommendations 
for the Industrial Development Strategy for Yemen’ melalui 
pelantikan oleh Unit Perancang Ekonomi (EPU).

Beliau yang sentiasa berusaha untuk meningkatkan peranan 
kaum wanita Malaysia di arena perniagaan, Dato’ Hafsah 
Hashim telah melancarkan beberapa program untuk 
pembangunan  usahawan wanita iaitu Program Latihan 
untuk Usahawan Wanita di kalangan Negara-negara Ahli 
OIC di bawah Program Kerjasama Teknikal Malaysia (MTCP); 
Konvensyen Kebangsaan Usahawan Wanita, kursus latihan 
bulanan untuk usahawan wanita dalam meningkatkan 
kemahiran pemasaran untuk para usahawan wanita, 

Perkongsian dan Penandaarasan mengenai Amalan Terbaik 
untuk Usahawan Wanita dengan kerjasama NPC dan FEM, 
Penerbitan Direktori Usahawan Wanita, dan program latihan 
dan misi kajian luar negara untuk usahawan wanita.

Sebagai pengiktirafan dedikasi dan komitmen beliau, 
Kerajaan telah menganugerahkan Dato’ Hafsah Hashim 
dengan pelbagai anugerah termasuk Felo Kehormat ASEAN 
Federation of Engineering Organisations (AFEO), Darjah Setia 
Pangkuan Negeri (DSPN), Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 
tahun 1993 dan 2000, dan Ahli Mangku Negara (AMN) pada 
tahun 1994.

Eager to improve Malaysian women’s role in enterprises, Dato’ 
Hafsah has  initiated several programmes for the development 
of women entrepreneurs, such as Training Programme for 
Women Entrepreneurs among OIC Member Countries under 
the Malaysian Technical Cooperation Programme (MTCP); 
National Convention for Women Entrepreneurs, monthly 
training courses in enhancing the marketing skills for women 
entrepreneurs, Benchmarking and Sharing of Best Practices for 
Women Entrepreneurs in joint collaboration with NPC and FEM, 
Publication of the Directory of Women Entrepreneurs, as well as   
overseas training programmes and study missions for women 
entrepreneurs.

In recognition of her dedication and commitment, the 
Government bestowed her with the Honorary Fellow of ASEAN 
Federation of Engineering Organisations (AFEO), Darjah Setia 
Pangkuan Negeri (DSPN), Excellence Service Award for 1993 and 
2000, and Ahli Mangku Negara (AMN) in 1994.
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As a graduate of Universiti Putra Malaysia (UPM)  with a Bachelor 
of Science in Agribusiness and an MBA from Ohio University,  Dato’ 
Tajuddin Atan’s early foray into the corporate world was through 
Bank Bumiputra (M) Berhad (BBMB), where he held various senior 
positions during his tenure there for over sixteen years which 
includes a stint at the bank’s New York Branch. Dato’ Tajuddin’s 
last position was as the Treasurer of the Treasury Division when 
Bank of Commerce Berhad and BBMB merged together to become 
Bumiputra Commerce Bank. He then ventured into and gathered 
vast experience in financial restructuring, corporate strategic 
management and improvement of operational efficiency in 
various public listed companies in the fields of shipping, property 
development and construction and electronics. 

Sebagai seorang graduan Universiti Putra Malaysia 
(UPM) dengan Ijazah Sarjana Muda Sains dalam 
Perniagaan Tani dan kemudian mendapatkan MBA dari 

University Ohio, langkah awal Dato’ Tajuddin Atan ke dalam 
dunia korporat adalah melalui Bank Bumiputra (M) Berhad 
(BBMB), di mana beliau telah menyandang pelbagai jawatan 
kanan selama lebih 16 tahun termasuk di cawangan bank di 
New York. Beliau pernah berkhidmat sebagai Bendahari di 
Bahagian Perbendaharaan apabila Bank of Commerce Berhad 
dan BBMB digabungkan bersama untuk menjadi Bumiputra 
Commerce Bank. Beliau kemudiannya menceburi dan 
menimba pengalaman yang luas dalam penyusunan semula 
kewangan, pengurusan strategik korporat dan peningkatan 
kecekapan operasi dalam beberapa syarikat awam tersenarai 
dalam bidang perkapalan, pembangunan hartanah dan 
pembinaan dan elektronik.

Dari Oktober 2004 hingga November 2007, Dato’ Tajuddin 
Atan  telah berkhidmat sebagai Ketua Pegawai Eksekutif Bank 
Simpanan Nasional di mana beliau telah menerajui perubahan 
BSN menjadi bank komuniti yang mampan, menguntungkan 
dan ditadbir secara efisien. Selepas itu, pada Disember 
2007, beliau telah beralih ke Bank Pembangunan Malaysia 
Berhad sebagai Presiden / Pengarah Urusan Kumpulan dan 
telah memulakan proses penambahbaikan perniagaan 
bagi membentuk operasi perniagaan yang lancar. Dari Mei 
2009 dan Julai 2009 sehingga 31 Mac 2011, Dato’ Tajuddin 
Atan telah berkhidmat sebagai Pengarah Urusan RHB Bank 
Berhad dan Pengarah Urusan Kumpulan RHB Capital Berhad. 
Berkat daya kepimpinan beliau yang cemerlang, Kumpulan 
Perbankan RHB telah berjaya merekodkan keuntungan bersih 
tertinggi di samping ROE dan ROA tertinggi dalam 10 tahun 
bagi tahun kewangan 2010.

From October 2004 until November 2007, Y.Bhg. Dato’ Tajuddin 
Atan served as the Chief Executive Officer of Bank Simpanan 
Nasional (National Savings Bank) where he spearheaded BSN’s 
change into a sustainable, profitable and efficiently governed 
community bank. Shortly after that, in December 2007, he served 
Bank Pembangunan Malaysia Berhad (Development Bank of 
Malaysia) as its President / Group Managing Director where 
he started a business improvement process for smoother 
operations. From May 2009 and July 2009 respectively until 
31 March 2011, Dato’ Tajuddin Atan served as the Managing 
Director of RHB Bank Berhad and then the Group Managing 
Director of RHB Capital Berhad and under his leadership, RHB 
Banking Group recorded its highest net profit in addition to the 
highest ROE and ROA in its 10 years for the financial year 2010. 

Y.Bhg. Dato’ Tajuddin Atan
Ahli / Member
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Kini, beliau telah diamanahkan untuk membangunkan Bursa 
Malaysia Berhad agar menjadikannya menarik dan kompetitif 
serta berdaya saing di rantau ini selain menjadikan pasaran 
modal yang lebih bertenaga. Di samping itu, Dato’ Tajuddin 
Atan turut berkhidmat sebagai Pengarah bagi beberapa 
syarikat kumpulan Bursa Malaysia dan ahli dalam Lembaga 
Modal Dana Pembangunan Pasaran dan Perbadanan 
Pembangunan Industri Sekuriti. Beliau juga merupakan  ahli 
Jawatankuasa Eksekutif Pusat Kewangan Islam Antarabangsa 
Malaysia dan Yayasan Laporan Kewangan di samping 
berkhidmat sebagai ahli bukan eksekutif SME Corp. Malaysia. 
Beliau kini turut berkhidmat sebagai Profesor Adjung di 
Fakulti Ekonomi dan Pengurusan UPM.

Today, Dato’ Tajuddin Atan has been entrusted to develop Bursa 
Malaysia Berhad into an attractive and competitive exchange in 
the region and to make the capital market more vibrant through 
his position as the Chief Executive Officer and Executive Director. 
Besides, Dato’ Tajuddin Atan is also a director of several of Bursa 
Malaysia’s group of companies and also sits on the Boards 
of Capital Market Development Fund and Securities Industry 
Development Corporation. He is also a member of the Executive 
Committee of Malaysia International Islamic Financial Centre 
and the Financial Reporting Foundation in addition to serving as 
a non-executive member of SME Corp. Malaysia. Dato’ Tajuddin 
Atan also currently serves as an Adjunct Professor at the Faculty 
of Economics and Management of UPM.
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Dato’  (Dr.) Haji Ameer Ali Mydin merupakan Pengarah Urusan 
Mydin Mohamed Holdings Berhad. Beliau ialah pemegang 
Ijazah Sarjana Muda Pengurusan Antarabangsa serta 

mempunyai pengalaman yang luas dalam bidang peruncitan dan 
perniagaan borong. Bermula dengan sebuah kedai borong dan 
runcit milik keluarga yang beroperasi di Pantai Timur pada 1989, 
beliau berjaya membuka sebuah cawangan di Jalan Masjid India, 
Kuala Lumpur. Sehingga kini beliau mempunyai lebih 80 cawangan 
dengan pelbagai konsep perniagaan. 

Dato’ (Dr.) Haji Ameer Ali Mydin telah dilantik sebagai Pengarah bagi 
AmFamily Takaful Berhad (AmFT) pada tahun 2011, iaitu lanjutan 
daripada pelantikan semula beliau sebagai Ahli Lembaga SME Corp. 
Malaysia pada tahun 2011. Berkat pengetahuan perniagaan yang 
luas serta kemahiran korporat yang menjadi tauladan, Dato’ (Dr.) 
Haji Ameer Ali Mydin telah menerima pelbagai anugerah, antaranya 
termasuklah: Pemenang “The BrandLaureate – Great Entrepreneur 
Brand ICON Leadership Awards” pada 9 November 2011, Pemenang 
“ASEAN Outstanding Business Awards 2011 (AQBA): Master Class 

CEO Of The Year” oleh ASEAN Retail-Chains & Franchise Federation 
(ARFF) pada 14 November 2011, Penerima “Doctor of Business 
Administration”, Honoris Causa dianugerahkan kepada beliau oleh 
Universiti Tun Abdul Razak pada 22 Oktober 2011.

Meskipun dikenali sebagai salah seorang usahawan yang berjaya 
di Malaysia, Dato’ Haji Ameer tetap tidak ketinggalan membantu 
PKS di Malaysia dalam memasarkan produk mereka di Pasaraya 
Mydin. Beliau turut bekerjasama dengan Kementerian serta 
Agensi Kerajaan dalam memartabatkan produk tempatan. Dengan 
pengalaman perniagaan yang luas, beliau telah dilantik sebagai 
Ahli Jawatankuasa Lembaga Kemajuan Malaysia dan dipilih menjadi 
sebahagian daripada kumpulan penyumbang idea kepada Program 
Transformasi Ekonomi (ETP).

Sepanjang melibatkan diri dalam bidang perniagaan borong 
dan peruncitan, beliau telah menerima pelbagai anugerah 
dan pengiktirafan daripada badan Kerajaan dan pihak swasta. 
Antaranya ialah Asia Pacific Entrepreneurship Award (APEA) bagi 

 Y.Bhg. Dato’ (Dr.) Haji Ameer Ali Mydin
Ahli / Member

Dato’ (Dr.) Haji Ameer Ali Mydin currently is the Managing Director 
of Mydin Mohamed Holdings Berhad. He holds a Bachelor’s degree in 
International Management and possesses immense experience in the 
retail and wholesale business. He started with a wholesale and retail 
shop in the East Coast in 1989 and later he moved on to open a branch 
at Jalan Masjid India, Kuala Lumpur. 

Dato’ (Dr.) Haji Ameer Ali Mydin was first appointed as a Director 
of AmFamily Takaful Berhad (AmFT) in 2011, which follows his 
reappointment as a Board Member of SME Corp. Malaysia in 2011. Due 
to his sharp business acumen and exemplary corporate skills, Dato’ 
(Dr.) Haji Ameer Ali Mydin has received numerous awards, among 
which include: Winner of “The BrandLaureate – Great Entrepreneur 
Brand ICON Leadership Awards” on 9 November 2011, Winner of 
“ASEAN Outstanding Business Awards 2011 (AQBA): Master Class CEO 
Of The Year” by ASEAN Retail-Chains & Franchise Federation (ARFF) on 
14 November 2011, Recipient of “Doctor of Business Administration”, 

Honoris Causa conferred  on him by University of Tun Abdul Razak on 
22 October 2011.

Although well-known as one of the successful entrepreneurs in Malaysia, 
Dato’ Haji Ameer also provides opportunity to SMEs in marketing their 
products at Mydin Supermarkets and co-operated with Government 
Ministries and Agencies in uplifting the status of local products. With 
his vast experience in business, he is appointed as Committee Member 
of Lembaga Kemajuan Malaysia and Member of Idea Factory to the 
Economic Transformati on Programme (ETP). 

Throughout his involvement in wholesale and retail businesses, he 
received various awards and recognition from Government bodies and 
the private sector, such as Asia Pacific Entrepreneurship Award (APEA) 
for Malaysia under the Outstanding Malaysian Entrepreneur 2007 
category, Excellent Businessman Award 2007 by the Kuala Lumpur 
Malay Chamber of Businesses Malaysia (DPMMKL). He also received 
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negara Malaysia di bawah kategori Usahawan Cemerlang Malaysia 
2007 dan Anugerah Tokoh Usahawan Terbilang 2007 oleh Dewan 
Perniagaan Melayu Malaysia Kuala Lumpur (DPMMKL). Beliau turut 
menerima Anugerah Usahawan Terbaik Tahun 2007 (kategori Master 
Entrepreneur, Anugerah 8th Asia Pasific International Entrepreneur 
Excellence (kategori Excellence Leadership), Anugerah Malaysia 
Business Leadership (kategori Master Class CEO of The Year Award 
2009) dan Anugerah Brand Laurette SMEs Chapter 2009 (kategori 
Anugerah Personaliti). Beliau turut dipilih sebagai penerima 
Anugerah Antarabangsa GOPIO 2010. 

Dalam kesibukan tugas mengendalikan perniagaannya, Dato’ Haji 
Ameer tetap tidak lupa melaksanakan tanggungjawab sosialnya 
kepada masyarakat dengan memberikan bantuan kepada mereka-
mereka yang kurang upaya, ibu tunggal, warga emas dan anak-anak 
yatim.  Selain itu, beliau turut memberikan kursus motivasi kepada 
pelajar dan usahawan muda, bagi membimbing mereka dengan 
pengetahuan sebenar terhadap jerih payah dan kejayaan dalam 
bidang perniagaan khususnya bidang peruncitan dan borong.

Entrepreneur Award of The Year 2007 (Master Entrepreneur 2007 
category), 8th Asia Pacifi c Internati onal Entrepreneur Excellence 2009 
Award (Excellence Leadership category), Malaysia Business Leadership 
2009 (Master Class CEO of The Year Award 2009 category) and Brand 
Laurette SMEs Chapter 2009 (Personality Award category). He was also 
selected as the recipient of Internati onal Award GOPIO 2010. 

Although he is heavily occupied with his routine business activities, 
Dato’ Haji Ameer is also actively involved in various social programmes 
for the community; such as giving aid to the disabled, single mothers, 
the elderly and orphans. In addition, he also gives motivational courses 
to students and young entrepreneurs to guide them with factual 
knowledge on the difficulties and successes of running wholesale and 
retail businesses.
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Born in Penang, Dato’ Tan Yew Thong received his secondary 
school education at Chung Ling High School and Technical 
Institute, Penang. From there, he then graduated from The 
University of Michigan with a BS Degree in Mechanical 
Engineering and went on to obtain a MSc Degree, also in 
Mechanical Engineering, from The University of Birmingham in 
the United Kingdom.

Presently, Dato’ Tan Yew Thong serves as the Managing Director 
for his family-owned Company, Leong Bee & Soo Bee Sdn Bhd., 

Dilahirkan di Pulau Pinang, Dato’ Tan Yew Thong telah 
menerima pendidikan sekolah menengah di Sekolah 
Tinggi Chung Ling dan Institut Teknikal, Pulau Pinang. 

Dari permulaan ini, beliau kemudiannya melanjutkan 
pelajaran ke Universiti Michigan dan memperolehi Ijazah 
Sarjana Muda dalam Kejuruteraan Mekanikal dan seterusnya 
memperolehi Ijazah Sarjana Sains, juga dalam bidang 
Kejuruteraan Mekanikal, dari University of Birmingham di 
United Kingdom.

Kini, Dato’ Tan Yew Thong berkhidmat sebagai Pengarah 
Urusan bagi Syarikat milik keluarga beliau, Leong Bee & Soo 

a manufacturing / trading company specialising in cutting and 
abrading tools. Previously, he had served as a Design Engineer 
at General Electric in Utica, New York and in various Design/
Production Engineering Management functions at Smith Corona 
in Singapore five years.

Currently the Honorary Consul of Canada in Penang, Dato’ Tan 
Yew Thong is a well-respected member of the community and 
also holds various other honorary positions in organizations 
within Penang and Malaysia such as Honorary Secretary (Lam 

Bee Sdn. Bhd., sebuah syarikat pengilangan / perdagangan 
yang khusus dalam peralatan pemotongan dan melelaskan. 
Sebelum ini, beliau pernah berkhidmat sebagai Jurutera 
Rekabentuk di General Electric di Utica, New York dan 
pelbagai tugasan Pengurusan Kejuruteraan Rekabentuk / 
Pengeluaran di Smith Corona di Singapura selama lima tahun.

Sebagai Konsul Kehormat Kanada di Pulau Pinang, Dato’ Tan 
Yew Thong adalah seorang ahli komuniti yang dihormati 
ramai dan beliau juga memegang jawatan kehormat lain 
dalam pelbagai organisasi di Pulau Pinang dan Malaysia 

Y.Bhg. Dato’ Tan Yew Thong
Ahli / Member
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Wah Ee Hospital), Board Member (SME Corp. Malaysia), Board 
Member (Credit Guarantee Corporation), Management Council 
Member (Penang Skills Development Center, PSDC), Deputy 
Chairman (Heng Ee High School) and Board Member (Penang 
Chinese Girls High School). 

As a Registered Professional Engineer in Malaysia and Singapore, 
Dato’ Tan Yew Thong is also a Member of the Institution of 
Engineers in Singapore and  Malaysia.

seperti Setiausaha Kehormat (Hospital Lam Wah Ee), Ahli 
Lembaga Pengarah (SME Corp. Malaysia), Ahli Lembaga 
Pengarah (Syarikat Jaminan Kredit), Ahli Majlis Pengurusan 
(Pusat Pembangunan Kemahiran Pulau Pinang, PSDC), 
Timbalan Pengerusi (Heng Ee Sekolah Tinggi) dan Ahli 
Lembaga Pengarah (Penang Chinese Girls High School).

Sebagai seorang Jurutera Profesional Berdaftar di Malaysia 
dan Singapura, Dato’ Tan Yew Thong juga merupakan Ahli 
Institusi Jurutera di Singapura dan Malaysia.
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Currently serving as the Executive Chairman of Alpha Prima 
Engineering Sdn. Bhd., Dato’ Dr. Ir. Andy Seo Kian Haw graduated 
with an MBA in General Management from the University of Hull, 
United Kingdom. 

At the moment, he is an Independent Non-Executive Director of 
Seremban Engineering Bhd., Chief Executive Officer of SERC Sdn. 
Bhd. and Managing Partner of Andy Seo & Associate. Dato’ Dr. 
Ir. Andy possesses vast experience in engineering and is also a 
registered Professional Engineer (Mechanical Engineering) with 
the Board of Engineers Malaysia (BEM). 
 
In addition, Dato’ Dr. Ir. Andy is also actively involved in trade 
associations and represents several Government Boards; 

Berkhidmat sebagai Pengerusi Eksekutif Alpha Prima 
Engineering Sdn. Bhd., Dato’ Dr. Ir. Andy Seo Kian Haw 
berkelulusan Ijazah Sarjana dalam Pengurusan Am dari 

University of Hull, United Kingdom. 

Kini, beliau turut berkhidmat sebagai Pengarah Bukan 
Eksekutif Seremban Engineering Bhd., Ketua Pegawai 
Eksekutif SERC Sdn. Bhd. dan Rakan Kongsi Andy Seo & 
Associate. Dato’ Dr. Ir. Andy memiliki pengalaman luas 
dalam bidang kejuruteraan dan berdaftar sebagai Jurutera 
Profesional (Kejuruteraan Mekanikal) dengan Lembaga 
Jurutera Malaysia (BEM).  
 
Bagi memantapkan lagi kerjaya beliau, Dato’ Dr. Ir. Andy 
turut terlibat secara aktif dalam persatuan perdagangan 

Y.Bhg. Dato’ Dr. Ir. Andy Seo Kian Haw
Ahli / Member
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dan mewakili pelbagai Kementerian dan Agensi Kerajaan; 
meliputi EPU, MITI, MARA, MAMPU, MOSTI, MOHE, MOHR, 
dan Pejabat Perdana Menteri. Pada tahun-tahun yang lalu, 
beliau pernah berkhidmat sebagai Petugas Pasukan Khas 
Pemudahcara Perniagaan (PEMUDAH); menjadi Pengerusi 
Jawatan Kuasa Teknikal bagi Komponen 1 Program latihan 
Sistem dalam Latihan Unit Perancang Ekonomi (EPU), Jabatan 
Perdana Menteri; pernah terlibat sebagai sebahagian daripada 
Jawatankuasa Pemasaran PKS, Kementerian Perdagangan 
Antarabangsa dan Industri (MITI); Pengerusi Majlis Penasihat 
Latihan PKS, SME Corp. Malaysia; Pengerusi Panel Perundingan 
Pembuatan, Perbadanan Produktiviti Malaysia (MPC); Ahli 
Jawatan Kuasa Penasihat, Pendidikan dan Latihan, MARA; dan 
Ahli Majlis Kemahiran Negara.
 

Berdasarkan kepakaran dan sumbangan beliau kepada 
industri, Dato’ Dr. Ir. Andy telah dianugerahkan Doktor 
Kehormat Sains (Dsc.) oleh University of Hertfordshire, 
England. Selain itu, beliau turut dianugerahkan Felo 
Kehormat Jurutera ASEAN Federation of Engineering 
Organisations (AFEO), Ahli Kehormat Jurutera ASEAN, 
Anugerah Kecemerlangan Presiden Institusi Jurutera Malaysia 
Tahun 2000, serta Anugerah Kecemerlangan Presiden Institusi 
Jurutera Malaysia 2004 / 2005.Beliau turut merupakan Felo 
Akademi Sains Malaysia.

encompassing EPU, MITI, MARA, MAMPU, MOSTI, MOHE, MOHR, 
and the Prime Minister’s Office. In the past, he has served as 
a Member of the Special Task Force (PEMUDAH); Chairman 
of the Technical Committee for Component 1 of Dual System 
Programmed in Training (EPU), Prime Minister’s Department; 
was involved as part of the SME Marketing Committee, Ministry 
of International Trade and Industry (MITI); Chairman of SME 
Training Advisory Council, SME Corp. Malaysia; Chairman of 
Manufacturing Consultative Panel, Malaysia Productivity of 
Corporation (MPC); Member of Advisory Committee, Education 
& Training, MARA; and is a National Skill Council Member.

Based on his skills and contributions to the industry, Dato’ Dr. Ir. 
Andy was awarded with an Honorary Doctorate of Science (DSc.) 

by the University of Hertfordshire, England. In addition to that, he 
was also awarded with the Honorary Fellow of ASEAN Federation 
of Engineering Organisations (AFEO), Honorary Member of 
ASEAN Engineer, Presidential Award of Excellence from the 
Institution of Engineer Malaysia Year 2000, and Presidential 
Malaysia Year 2000, and Presidential Awards of Excellence from 
the Institution of Engineers Malaysia 2004 / 2005. He is also a 
Fellow of The Academy of Sciences Malaysia.
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Dato’ Low Kian Chuan is currently the Executive Chairman of 
Low Fatt Wood Industries Sdn. Bhd. He is also the President 
of Malaysian Wood Industries Association (MWIA). He holds 
a Bachelor of Economics & Advanced Diploma in Business 
Administration from Wilfrid Laurier University, Canada, and a 
Certificate Programme in Advanced Marketing Strategies from 
University of California, USA. 

He has immense experience in wood industries with over 20 years 
of involvement in the timber industries in Malaysia. With his 
vast experience, he was entrusted by the Ministry of Plantation 

Dato’ Low Kian Chuan merupakan Pengerusi Eksekutif 
Low Fatt Wood Industries Sdn. Bhd. Beliau merupakan 
Presiden Persatuan Industri Perkayuan Malaysia 

(MWIA). Memperolehi Ijazah Sarjana Muda Ekonomi dan 
Diploma Lanjutan dalam Pentadbiran Perniagaan dari Wilfrid 
Laurier University, Kanada, beliau turut mempunyai sijil dalam 
Strategi Pemasaran Lanjutan dari University of California, 
Amerika Syarikat. 

Beliau berpengalaman luas dalam industri perkayuan dan 
telah melibatkan diri selama lebih 20 tahun dalam industri 
kayu balak di Malaysia. Berdasarkan pengetahuan luas dalam 
industri ini, beliau diberikan sepenuh kepercayaan oleh 

Y.Bhg. Dato’ Low Kian Chuan 
Ahli / Member
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Kementerian Perusahaan Perladangan dan Komoditi untuk 
mengetuai Jawatan Kuasa Halatuju bersama dengan tenaga 
pakar dari Jerman, pengilang tingkap, institut teknikal dan 
pakar perdagangan. Justeru, LAMTEC MALAYSIA telah dapat 
dibangunkan oleh pengeluar Malaysia yang mana ia telah 
berjaya melepasi syarat ketat yang digariskan oleh German 
Quality Association. 

Sebagai perintis dalam industri ini, beliau telah dipilih untuk 
mengetuai sebuah kumpulan yang dianggotai oleh pakar 
industri perkayuan untuk menerokai dan membangunkan 
pasaran bukan tradisi yang baru. Selain itu, beliau turut 
berperanan sebagai Pengerusi Penganjur, Pengerusi Sesi, 

Moderator dan Penceramah Jemputan bagi 300 siri jelajah 
seluruh negara bagi menjelaskan polisi Kerajaan dan isu-
isu berkaitan PKS dan Pembangunan Sumber Manusia, Sesi 
Sumbang Saran, Seminar, Kursus Latihan Pengurusan dan 
Operasi, Mesyuarat Meja Bulat, serta menganjurkan Dialog 
dengan Agensi kerajaan dan badan perdagangan yang 
berkaitan. Dengan sumbangan besar yang diberikan dalam 
industri ini, beliau telah dianugerahkan Anugerah Usahawan 
2002 oleh Kerajaan Terengganu.

Industries and Commodity to lead a Steering Committee 
together with the co-operation of German experts, window 
manufacturers, technical institutes and trade experts. Thus, 
LAMTEC MALAYSIA was established by Malaysian manufacturers 
who have successfully met the strict requirements from the 
German Quality Associati on.

As a pioneer in the industry, he was selected to lead a team of 
timber experts to explore and develop a new non-traditional 
market. He also assumes an important role as the Organising 
Chairman, Session Chairman, Moderator and Guest Speaker 

for over 300 nationwide roadshows on Government policies 
and issues relating to SMEs and HRD, Brain Storming Sessions, 
Seminars, Managerial and Operational Training Courses, 
Roundtable Meetings, as well as holding Dialogues with 
Government Agencies and relevant trade organisations. With 
his major contributions to this industry, he was awarded 
Entrepreneur of the Year 2002 by the State Government of 
Terengganu.
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Y.Bhg. Dato’ Pardip Kumar Kukreja
Ahli / Member

Dato’ Pardip Kumar Kukreja berasal dari Kuala Lumpur 
dan pengalaman pertama beliau dalam perniagaan 
bermula dengan industri pelancongan. Dato’ Pardip 

merupakan pengasas Syarikat Paradise Travel & Tours Sdn. 
Bhd. pada 1987. Pengalaman yang luas dalam industri 
pelancongan melayakkan beliau dilantik sebagai Agen 
Jualan Umum /  Agen Jualan Penumpang bagi Air India, Air 
Zimbabwe, Expo Air, Nepal Airlines, Yeti Airlines dan Spice 
Airlines. 

Setelah berjaya menempa kejayaan dalam industri 
pelancongan, beliau berhasrat untuk mengembang luaskan 
perniagaannya dengan mengasaskan penubuhan Grand 
Paradise Hotels pada tahun 1999 dan kemudiannya Grand 
Paradise Highway Hotels dengan cawangan di City Hotel di 

Dato’ Pardip Kumar Kukreja hails from Kuala Lumpur and his 
primary business experience began with the tourism industry. 
He is the founder of Paradise Travel & Tours Sdn. Bhd. in 1987. 
He has immense experience in the tourism industry, and was 
appointed as General Sales Agent / Passenger Sales Agent for Air 
India, Air Zimbabwe, Expo Air, Nepal Airlines, Yeti Airlines, and 
Spice Airlines. 

Having succeeded in the tourism industry, he expanded and 
diversified his business by establishing the Grand Paradise 
Hotel in 1999, and subsequently Grand Paradise Highway Hotel 
with branches at City Hotel in Johor Bahru and Penang; as well 
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Johor Bahru dan Pulau Pinang. Disusuli dengan pembukaan 
Highway Hotel di Seremban (laluan Utara & Selatan), Ayer 
Keroh, Gunung Semanggol dan Rawang. Beliau merupakan 
rakyat Malaysia yang pertama memperkenalkan konsep Bed 
& Breakfast (B&B) di Malaysia pada tahun 1988. Kumpulan 
Paradise juga turut mengembangkan operasi perniagaan 
mereka dalam bidang pelaburan hartanah. 

Melalui pelbagai pengalaman beliau yang luas, Dato’ Pardip 
memberikan sumbangan yang penting kepada portfolio 
perniagaan di Malaysia. Antara jawatan yang disandang beliau 
adalah Ahli Pasukan Petugas Khas Pemudahcara Perniagaan 
(PEMUDAH) yang ditubuhkan oleh Perdana Menteri, Pengarah 
bagi Majlis Pembangunan Sumber Manusia Malaysia (HRDC),
Dewan Perniagaan & Industri ASEAN, Ahli Jawatan Kuasa 

Perundingan Sektor Swasta (Kementerian Dalam Negeri), 
Ahli Jawatan Kuasa Usahasama Bumiputera dan Bukan 
Bumiputera, Presiden Dewan Perniagaan dan Industri India 
Bersekutu Malaysia (MAICCI), Setiausaha Agung Kehormat 
MAICCI, Penasihat kepada Persatuan Perniagaan India 
Malaysia (MIBA) dan Penasihat kepada Koperasi Perniagaan 
India Malaysia (MIBC). Selain itu, Dato’ Pardip turut memainkan 
peranan yang penting dalam badan sosial dan keagamaan 
di Malaysia. Beliau merupakan Pengasas Yayasan Tara, 
iaitu rumah kebajikan anak-anak yatim yang menyediakan 
perlindungan kepada 34 orang kanak-kanak lelaki. Beliau 
juga merupakan Timbalan Presiden Persatuan Hindu Sangam 
Malaysia.

as Highway Hotel in Seremban (North & South), Ayer Keroh, 
Gunung Semanggol and Rawang. He is the first Malaysian who 
introduced the concept of Bed & Breakfast (B&B) in Malaysia in 
1988. Apart from that, The Paradise Group also ventured into 
property investment.

With his vast experience in the various industries, he contributed 
tremendously to the business portfolio in Malaysia. He has served 
various positions such as Member of the Special Task Force 
(PEMUDAH) formed by the Prime Minister, Director of Human 
Resource Development Council of Malaysia (HRDC), ASEAN 
Chamber of Commerce & Industry, Member of Private Sector 
Consultative Committ ee (Ministry of Home Aff airs), Member 

of Bumiputera-Non Bumiputera Joint venture Committee, 
President of Malaysian Associated Indian Chamber of Commerce 
& Industry (MAICCI), Hon. Secretary General of MAICCI, Advisor 
to Malaysian Indian Business Associati on (MIBA), Advisor to 
Malaysian Indian Business Cooperative (MIBC). Dato’ Pardip 
also assumes an important role in social and religious bodies in 
Malaysia. He is the founder of Tara Foundation, the orphanage 
that gives shelter to 34 boys. He also serves as Deputy President 
of Malaysia Hindu Sangam.
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Today, Encik Agil Faisal serves as the Group Managing Director 
SLG Group and is a Corporation Member of SME Corp. Malaysia 
Graduating with an LLB (Hons) from the University of Bristol, 
United Kingdom, Encik Agil has a broad range of expertise 
gained over the years through his involvement in a number of 
business interests, among which include serving as a Director 
and Shareholder for Seri Long Builders Sdn. Bhd., SLG Oil 
Corporation Sdn. Bhd., SW Corporation Sdn. Bhd., AFPM Systech 
Sdn. Bhd., as Managing Director for  AFPM Lifestyle Sdn Bhd and 
Chairman of Alukaca Industries (M) Sdn Bhd.

In the Political, Social and NGO activities arena, Encik Agil has 
served in various capacities ranging such as Generasi Muda 
Berjaya (GMB), International Malaysian Chamber of Commerce, 

Hari ini, Encik Agil Faisal berkhidmat sebagai Pengarah 
Urusan Kumpulan SLG dan Ahli Perbadanan SME 
Corp. Malaysia. Beliau berkelulusan LLB (Kepujian) 

dari University of Bristol, United Kingdom. Encik Agil yang  
mempunyai kepakaran yang luas sepanjang penglibatannya 
dalam perniagaan, beliau turut telah berkhidmat sebagai 
pengarah dan Pemegang Saham untuk Seri Long Builders 
Sdn. Bhd. , SLG Minyak Corporation Sdn. Bhd., SW Corporation 
Sdn. Bhd., AFPM Systech Sdn. Bhd., Pengarah Urusan AFPM 
Lifestyle Sdn Bhd dan Pengerusi Alukaca Industries (M) Sdn. 
Bhd.

Dalam arena Politik, Sosial dan Pertubuhan Bukan Kerajaan, 
Encik Agil telah memegang pelbagai jawatan  bagi badan-
badan seperti Generasi Muda Berjaya (GMB), Dewan 
Perdagangan Antarabangsa Malaysia, Dewan Perdagangan 

Belia Malaysia, Barisan Nasional Hulu Langat, PDM Bandar 
Sungai Long PRU 13, UMNO Taman Rakan Sungai Long Hulu 
Langat, UMNO Bahagian Hulu Langat, Dewan Perdagangan 
Belia Melayu DPMM Negeri Selangor, Dewan Perdagangan 
Belia Melayu DPMM Malaysia, Panel Penasihat Bumiputera 
(MITI), Komuniti Perniagaan Ekonomi Neo YKSM, Sekretariat 
Usahawan Muda Asean dan MAYC Kuala Lumpur.

Encik Agil telah menempa nama di peringkat industri tempatan 
hingga ke antarabangsa, beliau turut telah berkhidmat sebagai 
Penganjur Bersama APEC Young untuk Sidang Kemuncak 
Usahawan Muda (YES) 2011; sebagai penceramah di GEPI 
Sidang Kemuncak Keusahawanan Serantau Bali, Indonesia, 
turut berkhidmat sebagai ahli Perwakilan dan untuk Sidang 
Kemuncak APEC SME Montana, Amerika Syarikat, berkhidmat 
sebagai ahli Delegasi dan penceramah untuk Seoul Korea di 

Malaysia Youth Chamber of Commerce, Barisan Nasional Hulu 
Langat, PDM Bandar Sungai Long PRU 13, UMNO Taman Rakan 
Sungai Long Hulu Langat, UMNO Bahagian Hulu Langat, Malay 
Youth Chamber DPMM Selangor, Malay Youth Chamber DPMM 
Malaysia, Bumiputera Advisory Panel (MITI), Neo Economy 
Business Community YKSM, Asean Young Entrepreneur 
Secretariat and MAYC Kuala Lumpur.

In addition to his contributions to the local industry, Encik Agil 
has also gained a reputation for his international endeavours, 
which include serving as Co-Organizer for APEC Young 
Entrepreneurs Summit (YES) 2011; being a speaker at GEPI 
Regional Entrepreneurship Summit Bali, Indonesia, working 
as a Delegate member and speaker for APEC SME Summit 

Encik Agil Faisal Ahmad Fadzil
Ahli / Member
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bawah naungan Y.A.B. Perdana Menteri Malaysia, mengetuai 
Delegasi Perniagaan untuk IMCC ke Tokyo, Jepun di bawah 
naungan Y.B. Dato' Mukhriz  Mahathir dan bertindak 
sebagai Pengerusi Penganjur bagi Asia Pacific Young 
Business Conference & Trade 2010. Beliau turut melancarkan 
pejabat Kumpulan SLG Group di Hanoi, Vietnam, mengetuai 
Delegasi Perniagaan untuk IMCC ke Vietnam dan Delegasi 
Perniagaan Dewan Perniagaan Belia Selangor ke Shanghai, 
China, melancarkan pejabat Kumpulan SLG di Suzhou, China 
dan berkhidmat sebagai Timbalan Pengerusi Sekretariat 
Usahawan Muda Asean. Pendedahan dan pengalaman luas 
itu telah melayakkan beliau untuk bekerjasama dalam 
memantapkan lagi pembangunan SME Corp. Malaysia.

Montana USA, serving as a delegation member to Seoul Korea 
under the patronage Y.A.B.  Prime Minister of Malaysia, heading 
the Business Delegation for IMCC to Tokyo, Japan under the 
patronage of Y.B. Dato’ Mukhriz Mahathir being the Organising 
Chairperson for Asia Pacific Young Business Conference & Trade 
2010. He also launched the SLG Group office in Hanoi, Vietnam, 
heading the Business Delegation for IMCC to Vietnam and 
Business Delegation for Selangor Youth Chamber to Shanghai 
China, launching of SLG Group office in Suzhou, China and 
serving as the Deputy Chair for Asean Young Entrepreneur 
Secretariat. His vast exposure and experience has placed him in 
the right capacity to serve SME Corp. Malaysia.
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Puan Liew Siew Lee holds the position of the Director of 
Manufacturing Industry, Science & Technology Section of 
the Economic Planning Unit (EPU) in the Prime Minister’s 
Department. Puan Liew Siew Lee’s work functions cover the 
gamut of formulating policies and strategies for a conducive 
environment, which is underpinned by science and technology, 
with a view to support and spur more development in Malaysia’s 
industries, especially in manufacturing. 

Puan Liew Siew Lee memegang jawatan sebagai Pengarah 
Industri Pengeluaran, Seksyen Sains & Teknologi dalam 
Unit Perancangan Ekonomi (UPE) di Jabatan Perdana 

Menteri. Antara skop tugasan beliau meliputi rangkaian luas 
seperti merumuskan dasar dan strategi untuk persekitaran 
yang kondusif, disokong oleh sains dan teknologi, yang 
bertujuan untuk menyokong dan merangsang pembangunan 
industri Malaysia, khususnya dalam bidang pembuatan.

Menamatkan pengajian dari Universiti Malaya pada tahun 
1980 dengan Ijazah Sarjana Muda Ekonomi, Puan Liew Siew 
Lee memulakan kerjaya dalam Perkhidmatan Pentadbiran 
dan Diplomatik pada tahun 1981 dan bermula daripada itu, 
beliau telah berkhidmat di pelbagai Kementerian dan agensi 
kerajaan seperti Kementerian Sumber Manusia di Seksyen 
Antarabangsa yang berurusan dengan organisasi seperti ILO, 
MEF, MTUC dan CUEPACS (1981-1984), dan kemudiannya, 
Kementerian Penerangan di mana beliau mengendalikan 

Graduated from University of Malaya in 1980 with a Degree 
in Economics, Puan Liew Siew Lee began her career in the 
Administrative and Diplomatic Service in 1981 and has since 
worked in various government ministries and agencies, beginning 
with the Ministry of Human Resources in the International 
Section dealing with organisations such as ILO, MEF, MTUC and 
CUEPACS (1981-1984) and then, the Ministry of Information 

Puan Liew Siew Lee 
Ahli / Member
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perolehan (1984-1993) dan seterusnya memegang jawatan 
di Kementerian Kewangan (1994) sebelum menyertai 
Unit Perancangan Ekonomi (UPE) pada September 1994. 
Pengalaman dan pengetahuan yang luas telah menjadikan 
beliau dilantik untuk menyumbang kepada pembangunan 
PKS melalui SME Corp. Malaysia.
         
   

where she handled procurement (1984-1993) and onwards to the 
Ministry of Finance (1994) before joining the Economic Planning 
Unit (EPU) in September 1994. Her broad range of experience and 
knowledge makes her an ideal representative for the Economic 
Planning Unit in addition to enabling her to contribute to the 
development of SMEs on the Board of SME Corp. Malaysia.
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Puan Shamsinar Yusof ialah Pengarah Urusan Kumpulan 
CD Communications Sdn. Bhd. CD merupakan salah 
sebuah kumpulan komunikasi Bumiputera terbesar 

di Negara ini. Sebagai sebuah kumpulan komunikasi 
yang bersepadu, CD telah berkembang dan menubuhkan 
tujuh buah anak syarikat yang mengendalikan kedua-
dua bidang kerja pengiklanan above-the-line dan below-
the-line; penjenamaan, pengurusan acara, perkhidmatan 
perhubungan awam serta media interaktif. Lulusan dari 
Australia, Puan Shamsimar Yusof telah menbangunkan CD 
Communications secara bersendirian bermula dengan hanya 
tiga orang kakitangan hingga 120 orang tenaga profesional 
yang kini berpangkalan di bangunan sembilan tingkat milik 
syarikat sendiri di Damansara Perdana.

Puan Shamsinar Yusof is the Group Managing Director of CD 
Communications Sdn. Bhd. CD is one of the largest Bumiputra 
communication group in the country. A fully-integrated 
communications group, CD has grown and expanded to seven 
subsidiary companies handling both above-the-line and below-
the-line advertising works, branding, event management, PR 
services and interactive media. A graduate from Australia, Puan 
Shamsinar Yusof has single-handedly built CD Communications 
Group from humble beginnings in 1998 with a staff strength of 
three. Today, the Group employs 120 professionals and operates 
in their very own building, occupying nine floors of office space in 
Damansara Perdana.

In 2005, she was awarded the Accredited PR Practitioner (APR) 
in recognition of her outstanding and distinguished services 
towards the PR profession in Malaysia. In 2007, she was conferred 

Puan Shamsimar Yusof
Ahli / Member
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Pada tahun 2005, beliau dianugerahkan Accreditted PR 
Practitioner (APR) sebagai mengiktiraf ketokohan dan 
sumbangan beliau dalam bidang Perhubungan Awam di 
malaysia. Pada tahun 2007 beliau telah dianugerahkan 
Fellowship IPRM oleh Penaung Di-Raja, Duli Yang Teramat 
Mulia Raja Dr. Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin 
Shah.

Puan Shamsimar telah dianugerahkan Usahawan Watina 
Dekad ke-4 sempena Perayaan Merdeka Ke-50 oleh Y.A.B. 
Dato’ Seri Abdullah Haji Ahmad Badawi pada tahun 2007.

Puan Shamsimar telah dilantik sebagai Ahli Perbadanan 
SME Corp. Malaysia pada tahun 2007. Pada tahun 2008, Ahli 

Lembaga melantik beliau sebagai Pengerusi Panel PKS Wanita. 
Pada tahun 2010, Puan Shamsimar dilantik sebagai Ahli Majlis 
Pembangunan Kemahiran Kebangsaan oleh Kementerian 
Sumber Manusia. Puan Shamsimar juga merupakan Ahli 
Lembaga Yayasan NUR, sebuah yayasan yang ditubuhkan 
untuk membantu golongan kurang bernasib baik.

Pembabitan belia dalam persatuan dan pertubuhan bukan 
Kerajaan (NGO), termasuk sebagai Presiden (Mac 2005– 
Mac 2010) dan ahli seumur hidup Persatuan Kebangsaan 
Usahawan Wanita Malaysia (NAWEM), Panel Penasihat bagi 
Institut Perhubungan Awam Malaysia (IPRM), dan ahli seumur 
hidup Persatuan Wanita Bumiputera dalam perniagaan dan 
Profesyen (PENIAGAWATI).

the IPRM Fellowship by the Royal Patron Duli Yang Teramat Mulia 
Raja Dr. Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin Shah.

In recognition of her achievements, Puan Shamsinar was 
awarded the Woman Entrepreneur Award of the 4th Decade, in 
conjunction with the 50th Merdeka Celebrations by Y.A.B. Dato’ 
Seri Abdullah Haji Ahmad Badawi in 2007.

Puan Shamsinar was appointed as Board member of SME Corp. 
Malaysia in 2007. In 2008, the Board appointed her to chair the 
Panel of Women SMEs. In 2010, Puan Shamsinar was appointed 
as Member of National Skills Development Council by the 
Ministry of Human Resources. Puan Shamsinar also sits on the 
Board of Yayasan NUR, a foundation set-up to assist the less 
fortunate.

Her involvement in associations and NGOs includes being the 
President (March 2005–March 2010) and life member of National 
Association of Women Entrepreneurs of Malaysia (NAWEM), 
Council Member of the national Advisory Council of Women, 
panel of Advisor for Institute of Public Relations Malaysia (IPRM), 
and life member of Association for Bumiputra Women in Business 
and Profession (PENIAGAWATI).
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Datin Kamariah Ahmad merupakan lulusan Ijazah 
Sarjana Muda Ekonomi (Kepujian) dari Universiti 
Malaya pada tahun 1982. Beliau memulakan 

kerjayanya di Kementerian Kewangan pada 1 April 1982. 
Beliau kemudiannya menyertai  Kementerian Pembangunan 
Usahawan dan Koperasi (MECD) pada tahun 1998. Pada Ogos 
2005, beliau menyertai semula Kementerian Kewangan dan 
ditempatkan di Bahagian Penganalisis Cukai.

Datin Kamariah Ahmad graduated with a Bachelor of Economic 
(Hons.) from University of Malaya in 1982. She began her career 
in the Ministry of Finance on 1 April 1982. She later joined the 
Ministry of Entrepreneur and Cooperatives Development (MECD) 
in 1998. In August 2005, she returned to the Ministry of Finance 
and was attached at the Tax Analyst Department.

Y.Bhg. Datin Kamariah Ahmad
Ahli / Member
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Puan Rohana Ramly
Setiausaha / Secretary

Puan Rohana Ramly merupakan Ketua 
Pegawai Operasi SME Corp. Malaysia. 
Pada tahun 1997, beliau telah memulakan 
tugas di SMIDEC sebagai Pengurus 
Kanan, Bahagian Industri pada tahun 
1997. Empat tahun kemudian, beliau 
menyandang jawatan sebagai Pengarah, 
Bahagian Pembangunan Enterpris dan 
Keusahawanan dan pada tahun 2003, 
beliau telah dilantik sebagai Pengarah, 
Bahagian Pengurusan Perkhidmatan.

Sepanjang kerjaya beliau, Puan Rohana 
Ramly telah menjawat pelbagai jawatan 
dalam perkhidmatan awam. Antara 
jawatan yang pernah disandang oleh 
beliau termasuk Penolong Pengarah 
di Jabatan Pengangkutan Jalan, 
Kementerian Pengangkutan; Penolong 

Setiausaha di Bahagian Istiadat, Jabatan 
Perdana Menteri; Penyelaras Program di 
Institut Tadbiran Awam Negara (INTAN); 
Penolong Pengarah di Bahagian Industri, 
Kementerian Perdagangan Antarabangsa 
dan Indusri (MITI) serta Penolong 
Setiausaha di Bahagian Kewangan, 
Kementerian Kewangan.

Puan Rohana Ramly merupakan lulusan 
dari Chartered Institute of Transport (CIT) 
dari Universiti Teknologi Mara (UiTM), 
dan Diploma Pengurusan Sains dari 
INTAN. Beliau juga merupakan graduan 
Sarjana Pentadbiran Perniagaan, dengan 
pengkhususan dalam Perniagaan 
Antarabangsa dari University of 
Birmingham, United Kingdom.

Puan Rohana Ramly is currently the Chief 
Operating Officer of SME Corp. Malaysia. 
In 1997, she was the senior manager of the 
Industries Division in SMIDEC. Four years 
later, she served as the Director of Enterprise 
Development and Entrepreneurship 
Division and in 2003, she became the 
Director of the Services Management 
Division.

Throughout her career, Puan Rohana Ramly 
held numerous positions in the civil service. 
Her previously held positions included being 
the Assistant Director at the Road Transport 
Department, Ministry of Transport; 
Assistant Secretary at the Protocol Division 
in the Prime Minister’s Department; 

Programme Coordinator at the National 
Institute of Public Administration (INTAN); 
Assistant Director at the Industries Division, 
Ministry of International Trade and Industry 
(MITI); and Assistant Secretary at the 
Finance Division, Ministry of Finance.

Puan Rohana Ramly holds a Chartered 
Institute of Transport (CIT) qualification 
from Universiti Teknologi Mara (UiTM), and 
a Diploma in Management Science from 
INTAN. She also graduated with a Master’s 
in Business Administration, specialising in 
International Business from the University 
of Birmingham, United Kingdom.
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Pengurusan Kanan
Senior Management



Y.Bhg. Dato’ Hafsah Hashim
Ketua Eksekutif

Chief Executive Officer

    Encik Borhan Sidik
    Timbalan Ketua Eksekutif 

(Pelaksanaan)
    Deputy Chief Executive Officer 

(Implementation) 

Pengurusan Kanan
Senior Management

Encik Mahdi Mohd Ariffin
Timbalan Ketua Eksekutif

(Koordinasi & Pembangunan)
Deputy Chief Executive Officer 

(Coordination & Development)
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Puan Rohana Ramly
Ketua Pegawai Operasi
Chief Operating Officer

Encik Fozian Ismail
Pengarah Kanan

Bahagian Koordinasi Program
Senior Director

Programme Coordination Division

Puan Fadzilah Ahmad Din
Pengarah Kanan 

Bahagian Pembangunan Perniagaan
Senior Director

Business Development Division
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Puan Karunajothi Kandasamy
Pengarah Kanan

Bahagian Kanan Ekonomi dan Perancangan Dasar
Senior Director

Economic and Policy Planning Division

Puan Mimi Razidah Abd. Razak
Pengarah

Bahagian Pengurusan Koporat
Director

Corporate Management Division

Encik Amin Abdullah
Pengarah

Bahagian Khidmat Nasihat & Sokongan Perniagaan
Director

Business Advisory & Support Division

Tuan Haji Ahamad Shuhiamy 
Haji Mohamed Hashim

Pengarah
Unit Transformasi Strategik

Director
Strategic Transformation Unit
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Puan Maresha Monir
Pengarah 

 Bahagian Komunikasi Korporat
Director

Corporate  Communications Division

Tuan Haji Ahamad Shuhiamy 
Haji Mohamed Hashim

Pengarah
Unit Transformasi Strategik

Director
Strategic Transformation Unit

Encik Zaky Moh
Pengarah

Bahagian Teknologi Maklumat
Director

Information  Technology Division
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Ketua Eksekutif (KE)
Chief Executive Officer (CEO)

Koordinasi
Coordination

Perancangan 
Ekonomi & Dasar
Economics &
Policy Planning

•	 Perancangan	Polisi 
Policy Planning

•	 Majlis	Pembangunan	PKS	
Kebangsaan (MPPK) 
National SME 

 Development Council  
(NSDC)

•		 Pembangunan	Perniagaan 
Business Development

•	 Pengurusan	Program
 Programme Management

•		 Unit	Pembangunan
 Keusahawanan & 
 Kecekapan
 Competency & 
 Entrepreneurship 

Development Unit

•		 Analisis	Makro 
Macro Analysis

•		 Inovasi	Perniagaan 
Business Innovation

•		 Statistik
 Statistics

•		 Ekonomi 
Economics

Pembangunan Perniagaan 
Business Development

Koordinasi Program
Programme Coordination

Unit Sekretariat 
Kerjasama Antarabangsa
International Cooperation 
Secretariat Unit

Khidmat Nasihat &
Sokongan Perniagaan
Business Advisory &
Support Division

•		Business Accelerator
 Programme (BAP) 

Enrichment & Enhancement 
Programme (E2)

•		 Khidmat	Nasihat	Perniagaan 
Business Advisory Services

•		 Program	Penarafan	
 Daya Saing PKS untuk
 Peningkatan (SCORE) 
 SME Competitiveness
 Rating for Enhancement (SCORE)

•		 Pemantauan
 Monitoring

•		 Pusat	Rujukan	Setempat
 One Referral Centre (ORC)

Pembangunan &
Perlaksanaan
Development & 
Implementation

Struktur Korporat
Corporate Structure
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•		 Pembangunan	Organisasi	&	
Sumber Manusia 

 Human Resource & 
Organisational Development

•		 Perancangan	&	
Pembangunan Aplikasi ICT

 ICT Application Planning &
 Development

•		 Kedah	/	Perlis

•		 Pulau	Pinang

•		 Perak

•		 Negeri	Sembilan

•		Melaka

•		 Johor

•		 Pahang

•		 Terengganu

•		 Kelantan

•		 Sarawak

•		 Sabah

•		 Pengurus	Kewangan 
Financial  Management •		 Infrastruktur,	Jaringan	&	

Keselamatan ICT 
 ICT Infrastructure, Network & 
 Security

•		 Sokongan	Pengurusan 
Management Support

•		 Undang-undang 
Legal

Pengurusan Korporat
Corporate Management

Teknologi Maklumat
Information Technology

Pejabat Negeri
State Offices

Sokongan
Support

Pejabat KE
CEO’s Office

Komunikasi Korporat
Corporate Communications

Audit
Audit

Unit Transformasi Strategik
Strategic Tranformation Unit
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Fungsi Utama
Key Functions
1.  Koordinasi Polisi dan Program

•  Merangka polisi PKS secara meluas dalam semua sektor
• Menyelaras, memantau dan menilai keberkesanan 

pelaksanaan polisi dan program untuk Kementerian dan 
Agensi yang berkaitan

2. Pusat Khidmat Nasihat dan Informasi

•  Menyediakan khidmat nasihat perniagaan melalui 
“Pusat Perniagaan PKS”
• Menyebarkan maklumat mengenai dana kerajaan dan 

insenti f yang diberikan kepada PKS
• Saluran maklum balas mengenai isu PKS
• Perhubungan bagi komuniti domestik dan antarabangsa 

berkaitan hal-hal PKS

3. Pengurusan Data, Sebaran Maklumat dan 
Penyelidikan terhadap PKS

• Menguruskan Pangkalan Data PKS Negara
• Menjalankan penyelidikan terhadap PKS
• Menyiarkan laporan dan statistik yang berkaitan dengan 

PKS
• Menjalankan program capaian

4. Sokongan Perniagaan

• Mendidik dan membina PKS yang kompetitif melalui 
program pembinaan kapasiti yang spesifik dan bantuan 
kewangan
• Meningkatkan daya saing PKS menggunakan alat 

diagnostik SME Competitiveness Rating for Enhancement 
(SCORE)
• Menyediakan infrastruktur sokongan kepada PKS
• Menyediakan pemadanan dengan syarikat besar dan 

multinasional

5. Sekretariat kepada Majlis Pembangunan PKS 
Kebangsaan (MPPK)

• Mencadangkan polisi dan memastikan keputusan MPPK 
dilaksanakan dengan berkesan
• Menyediakan sokongan pentadbiran kepada MPPK



1. Coordination of Policies and Programmes

• Formulate broad SME policies across all sectors
• Coordinate, monitor and evaluate effective implementation 

of policies and programmes across relevant Ministries and 
Agencies

2.  Centre on Advisory and Information

• Provide business advisory through the “SME Business 
Centre”
• Disseminate information on Government funds and 

incentives on SMEs
• Channel for feedback on SME issues
• Liaison for domestic and international communities on 

SME matters

3. Management of Data, Dissemination of Information 
and Research on SMEs

• Manage National SME Database
• Undertake research on SMEs
• Publish SME-related reports and statistics
• Undertake outreach programmes

4. Business Support

• Nurture and develop competitive SMEs through specific 
capacity building programmes and financial assistance
• Enhance competitiveness of SMEs using the SME 

Competitiveness Rating for Enhancement (SCORE)
diagnostic tool
• Provide infrastructure support for SMEs
• Facilitate linkages with large companies and MNCs

5. Secretariat to the National SME Development Council 
(NSDC)

• Propose policies and ensure decisions of NSDC are 
effectively implemented
• Provide administrative support for NSDC



Bahagian Korporat
Corporate Divisions

Kordinasi Program 

• Bertindak sebagai Urusetia kepada Majlis Pembangunan 
PKS Kebangsaan

• Memantau dan menyelaras program pembangunan PKS 
yang berpandukan kepada Rangka Kerja Pembangunan 
PKS yang telah diluluskan oleh Majlis Pembangunan PKS 
Kebangsaan (MPPK)

• Menilai prestasi dan keberkesanan program 
pembangunan PKS yang dilaksanakan oleh pelbagai 
Kementerian dan Agensi yang bertanggungjawab dalam 
pembangunan PKS

• Bertindak sebagai pusat rujukan dalaman mengenai 
program pembangunan PKS yang dilaksanakan oleh 
pelbagai Kementerian dan Agensi

• Bertindak sebagai Urusetia kepada Panel Perusahaan 
Mikro, Panel Bumiputera dan Panel Wanita

• Bertindak sebagai perantara di antara Kementerian yang 
melaksanakan program pembangunan PKS dan SME Corp. 
Malaysia sebagai agensi penyelaras pusat

• Mengurus dan menyelaras sistem pengkalan data 
Program Pembangunan PKS yang melibatkan tugas-tugas 
koordinasi di antara pelbagai Kementerian dan Agensi

Programme Coordination

• Act as Secretariat to the National SME Development Council

• Monitor and coordinate SME development programmes 
based on SME Development Framework which was approved 
by the National SME Development Council (NSDC)

• Evaluate the performance and effectiveness of SME 
development programmes implemented by various 
Ministries and Agencies responsible for the development of 
SMEs

• Serve as the internal reference of SME development 
programmes implemented by various Ministries and 
Agencies

• Act as Secretariat to the Micro Enterprise Panel, Bumiputera 
Panel and Women Panel

• Act as intermediary between the Ministry that implement 
SME development programmes and SME Corp. Malaysia as 
the central coordinating agency

• Manage and coordinate the database system for SME 
Development Program that involves coordination of tasks 
between the various Ministries and Agencies
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Pembangunan Perniagaan

• Merancang, merangka dan melaksanakan program-
program pembangunan dan kemahiran selaras dengan 
hala tuju Pelan Rancangan Malaysia, Pelan Induk 
Perindustrian Ketiga (IMP 3) dan keputusan-keputusan 
Majlis Pembangunan PKS Kebangsaan bagi PKS di dalam 
sektor pembuatan dan perkhidmatan

• Membangunkan dan memperkukuhkan program rantaian 
bagi tujuan mengintegrasikan PKS ke persekitaran 
rantaian pembekal global serantau

• Melaksanakan dan menyelaras program dan isu berkaitan 
sektor industri pembuatan, pertanian dan perkhidmatan 
serta program kerjasama antarabangsa

• Melaksanakan program peningkatan PKS bagi 
meningkatkan keupayaan PKS dalam memenuhi 
keperluan pasaran semasa dalam tempatan atau luaran

• Merangka dan melaksanakan program yang mendorong 
perkembangan PKS melalui teknologi dan inovasi

• Merangka dan melaksanakan program pembangunan 
sumber manusia melalui program peningkatan kemahiran, 
pemilikan kompetensi teras serta budaya usahawan

• Menjadi urusetia kepada panel penyumberan, teknologi 
dan keusahawanan yang diwujudkan di bawah 
perbadanan

• Menganjur dan menyelaras seminar, bengkel dan 
sesi pemadanan perniagaan untuk PKS serta aktiviti 
pemantauan

Business Development

• Planning, design and implementation of development 
programmes and skills in line with the direction of the 
Malaysia Plan, the Third Industrial Master Plan (IMP3) and 
the results of the National SME Development Council for 
SMEs in the manufacturing and services sectors

• Develop and strengthen linkage programmes for integrating 
SMEs into global supply chain environment in the region

• Implement and coordinate programmes and issues related to 
the manufacturing sector, agriculture and service sectors as 
well as international co-operation programmes

• Implement programmes to increase SMEs to enhance the 
capabilities of SMEs in the current local or external  market 
needs

• Develop and implement programmes that encourage the 
development of SMEs through technology and innovation

• Developing and implementing human resource development 
through skills enhancement programmes, the ownership of 
core competencies and entrepreneurial culture

• Serve as the secretariat to the panel of outsourcing, 
technology and entrepreneurship established under the 
corporation

• Organise and coordinate seminars, workshops and business 
matching sessions for SMEs as well as monitoring activities
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Ekonomi dan Perancangan Polisi

• Menyediakan statistik PKS yang terkini dan tepat daripada 
pelbagai sumber dan mengekalkan pangkalan data PKS 
serta menjadi sumber rujukan statistik kepada pengguna 
dalaman dan luaran

• Menyediakan penilaian ekonomi terhadap PKS melalui :

- Analisa tren dan prestasi
- Mengenalpasti isu dan risiko utama mempengaruhi 

PKS
- Membuat tinjauan ekonomi makro bagi PKS
- Menilai sumbangan PKS kepada ekonomi dan negara

• Menjalankan kaji selidik PKS bagi mengumpul maklumat 
terkini mengenai prestasi dan tinjauan isu yang 
mempengaruhi PKS

• Menilai prestasi dan menetapkan sasaran PKS bagi Pelan 
Tindakan Bersepadu PKS Tahunan, dasar pembangunan 
jangka sederhana dan Laporan Tahunan PKS

• Menjalankan penyelidikan strategik termasuk kajian 
negara yang berjaya dalam usaha pembangunan PKS. 
Bagi mengenalpasti faktor kejayaan utama dan baik bagi 
PKS yang akan menjadi input kepada perancangan dasar

• Menentukan hala tuju dasar pembangunan PKS dan 
mencadangkan strategi dan pelan tindakan yang tererinci

• Menjalankan kajian analisa impak terhadap PKS 
berdasatkan pelbagai senario dan pelan tindakan :

- Laporan Tahunan PKS yang menggabungkan input 
daripada kesemua Kementerian dan Agensi yang 
berkaitan serta mengadakan temuramah dengan PKS 
yang berjaya bagi kotak rencana

- Laporan kajiselidik yang dikendalikan oleh 
SME Corp. Malaysia

- Laporan bulanan statistik bagi pengguna dalaman

Economics and Policy Planning

•	 Provide	the	current	and	accurate	information	of	SME	statistics	
from various sources and maintain the SME database as well 
as a statistical resource to internal and external users

•	 Provide	economic	evaluation	of	SMEs	through	:

-  Analysis of trends and performance
-  Identify key risks and issues affecting SMEs
-  Create the macro economic outlook for SMEs
-  Assess the contribution of SMEs to the economy and the 

country

• Conduct a survey on SMEs in order to collect information on 
performance and review issues affecting SMEs

• Conduct strategic research, including studies of successful 
countries in the development of SMEs. In order to identify 
key success factors for SMEs that will become input to policy 
planning

• Set the direction for SME development policies and suggest 
detail strategies and action plans

• Conduct impact analysis on SMEs based on various scenarios 
and action plans :

-  SME Annual Report incorporating input from all relevant 
Ministries and Agencies and conduct interviews with 
successful SMEs

-  Report on SME survey conducted by SME Corp. Malaysia
-  Monthly reporting of statistics for internal users
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Pengurusan Korporat

• Menyediakan khidmat dalaman yang efektif dan 
mempertingkatkan pengurusan modal insan, kewangan, 
pentadbiran dengan mematuhi kualiti dan piawaian bagi 
mencapai matlamat organisasi

• Merancang dan melaksanakan pembangunan sumber 
manusia mengikut arahan yang ditetapkan oleh 
perbadanan

•	 Memastikan pentadbiran dan khidmat logistik yang 
dilaksanakan adalah efisien dan bersistematik

• Merancang, memantau dan memastikan pengurusan 
perbelanjaan dan hasil serta pembangunan adalah 
bersesuaian dengan bajet

• Mengurus dan menyelaras pelaksanaan pensijilan dan 
sistem pengurusan yang berkualiti

• Mengawal perkara berkaitan undang-undang korporat 
agar pelaksanaannya adalah berkesan dan sejajar dengan 
peraturan yang telah ditetapkan

Khidmat Nasihat dan Sokongan Perniagaan

• Memproses dan menilai permohonan PKS yang ingin 
menyertai Business Accelarator Programme (BAP) dan 
Enhancement and Enrichment Programme (E2) yang 
ditawarkan oleh SME Corp. Malaysia

• Merancang, menyedia dan memberi khidmat nasihat 
perundingan perniagaan kepada syarikat-syarikat PKS 
yang telah bersetuju untuk menyertai program BAP & E²

• Menjalankan penilaian terhadap PKS yang layak menyertai 
program BAP & E² melalui penilaian prestasi perniagaan 
oleh unit SCORE

Corporate Management

• Provide effective internal customer service and improve 
human capital management, finance and accounts, 
administration and compliance with standards and quality 
that meet the goals of the corporation

• Plan and implement human resource development policy in 
line with the direction set by the corporation

• Ensure that the administrative and logistical services 
provided to the corporation are implemented are efficient 
and systematic

• Plan, monitor and ensure that expenditure and revenue 
management and development are in accordance with 
budget

• Manage and coordinate the implementation of quality 
management systems and certification

• Regulate matters relating to corporate law as to ensure 
effective implementation in accordance with set regulations

Business Advisory and Support

• Process and evaluate applications of SMEs that wish to 
participate in the Business Accelerator Programme (BAP) &  
the Enhancement and Enrichment Programme (E2) offered 
by SME Corp. Malaysia

• Plan, prepare and provide business advisory / consultation 
advice to SME companies that have agreed to participate in 
BAP & E ² program

• Carry out an assessment on eligible SMEs in BAP & E² program 
through a business performance evaluation by the SCORE 
Unit
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• Act as a facilitator for SMEs in the preparation, planning 
and recommendation of Action Plans based on SCORE 
assessment results under BAP and E ²

• Monitor the implementation of Action Plan agreed by the 
SMEs

• Review and record the impact of the implementation of 
programs on SMEs in terms of business performance

• Formulate and review guidelines and procedures for the 
implementation of BAP and E² as well as the implementation 
of guidelines and procedures for financial assistance 
programmes under the purview of SME Corp. Malaysia

• Monitor the implementation of approved projects, carry out 
investigations, and take actions on troubled, suspicious or 
failed projects. Also to monitor the performance of company 
using the SCORE method

• Berperanan sebagai fasilitator kepada syarikat-syarikat 
PKS dalam menyediakan, merancang dan mengesyorkan 
Pelan Tindakan berdasarkan kepada keputusan penilaian 
SCORE di bawah program BAP dan E2

• Pemantauan pelaksanaan Pelan Tindakan yang telah 
dipersetujui oleh PKS

• Mengkaji dan merekod impak pelaksanaan program ke 
atas PKS dari segi prestasi perniagaan

• Merangka dan mengkaji semula garis panduan dan 
prosedur pelaksanaan BAP dan E² dan juga garis panduan 
serta prosedur pelaksanaan program bantuan kewangan 
di bawah kendalian SME Corp. Malaysia

• Memantau pelaksanaan projek yang telah diluluskan serta 
menjalankan siasatan dan mengambil tindakan susulan 
ke atas projek yang bermasalah, meragukan atau gagal 
dilaksanakan. Selain daripada itu, pemantauan prestasi 
syarikat juga dibuat menggunakan kaedah SCORE

Pusat Rujukan Setempat untuk semua
The One Stop Centre for all
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• Carry out the secretariat functions under the SME capacity 
building grant scheme as follows:

- Check claims received by hand, on-line or post
- Coordinate and update the information in the database 

system related to application and claims processing
- Acknowledgment of receipt of claims through relevant 

letters
- Plan, organise and follow up related to approval meetings  

under the BAP & E ²
- Coordinate visits for the purpose of processing claims 

involving state offices
- Store, update and report status of records processing and 

clients charter on claims
- Store, update and provide status reports on the movement 

of files being processed

• Cooperate with other Ministries and Agencies in helping to 
tackle issues related to the financing needs of SMEs

• Act as frontliner responsible for providing advisory 
services to small and medium enterprises (SMEs) through 
the One Referral Center including the dissemination of 
information on SME development programmes provided 
by SME Corp. Malaysia, Government Agencies and the 
private sector

Corporate Communications

Promotion Unit

• Plan strategies and implement promotional activities for 
SMEs at local and international levels

• Work with the Ministries, Agencies and the private sector 
in coordinating promotional materials and publicity on 
programmes and assistance schemes for SMEs

• Menjalankan tugas-tugas urusetia di bawah skim geran 
peningkatan keupayaan PKS seperti berikut :

- Membuat semakan tuntutan yang diterima secara 
serahan tangan, on-line atau pos

- Menyelaras dan mengemaskini maklumat di dalam 
sistem pengkalan data yang berkaitan dengan 
permohonan dan tuntutan yang diproses

- Memaklumkan penerimaan tuntutan melalui surat-
surat yang berkaitan

- Merancang, mengatur dan membuat tindakan susulan 
berkaitan mesyuarat kelulusan skim geran di bawah 
program BAP & E²

- Menyelaraskan lawatan untuk tujuan pemprosesan 
tuntutan yang melibatkan pejabat negeri

- Menyimpan, mengemaskini dan menyediakan laporan 
rekod status pemprosesan dan piagam pelanggan 
mengenai tuntutan

- Menyimpan, mengemaskini dan menyediakan laporan 
status pergerakan fail-fail yang sedang diproses

•	 Bekerjasama	dengan	Kementerian	atau	Agensi	lain	dalam	
membantu mengatasi isu-isu yang berkaitan dengan 
keperluan pembiayaan PKS

•	 Menjadi	 frontliner yang bertanggungjawab memberi 
khidmat nasihat kepada perusahaan kecil dan 
sederhana (PKS) melalui Pusat Rujukan Setempat 
PKS yang meliputi penyebaran maklumat berkaitan 
program-program pembangunan PKS yang disediakan 
oleh SME Corp. Malaysia, Agensi Kerajaan serta sektor 
swasta

Komunikasi Korporat

Unit Promosi

• Merancang, mengeluar,  menyelaras dan melaksanakan 
aktiviti untuk PKS bagi memberi pendedahan kepada 
mereka di peringkat tempatan dan antarabangsa
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• Bekerjasama dengan Kementerian, Agensi dan sektor 
swasta dan menyelaras bahan promosi dan penerbitan 
mengenai program-program dan skim bantuan untuk 
PKS

Unit Penerbitan

• Merancang, menerbit, menyelaras dan melaksanakan 
aktiviti-aktiviti penulisan dan reka bentuk kreatif 
termasuklah multimedia grafik bagi semua bahan 
penerbitan dan promosi seperti laporan tahunan,SME 
E-News, SME Newslink, brosur, pamplet, risalah, poster, 
bunting, iklan, majalah keluaran rasmi SME Corp. dan 
lain-lain penerbitan khas dari masa ke semasa

• Menyelaras kerja-kerja percetakan dan menjalankan 
aktiviti-aktiviti percetakan dalaman

Unit Perhubungan Awam

• Menguruskan perhubungan awam dan media 
serta merancang strategi media dalam penyebaran 
maklumat secara berkesan bagi memenuhi ketetapan 
masa dan objektif SME Corp. Malaysia

• Memantau dan menilai liputan media dan kesannya 
mengenai perkembangan semasa SME Corp. Malaysia 
serta memberi maklumbalas kepada isu-isu yang 
dibangkitkan

• Bertindak sebagai penyelaras media dan aduan awam

• Bertindak sebagai sebagai jurucakap SME Corp. dalam 
menyampaikan maklumat berhubung dengan fakta 
dan situasi yang berkaitan menerusi kaedah yang 
bersesuaian

• Menguruskan lawatan ke SME Corp. Malaysia dan 
menyelaraskan acara-acara rasmi

Publication Unit

• Plan, produce, coordinate and implement the activities 
of creative writing and design, including multimedia 
graphics for all publications and promotional materials 
such as annual reports, SME E-News, SME Newslink, 
brochures, pamphlets, posters, buntings, advertisements, 
official SME Corp.  magazine release and other special 
publications from time to time

• Coordinating the work of printing and in-house printing 
activities

Public Relation Unit

• Managing public relations and media planning 
and media strategy in the effective dissemination of 
information to meet the objectives of timeliness and SME 
Corp. Malaysia

• Monitor and evaluate media coverage and its impact on 
SME Corp. Malaysia developments and respond to issues 
raised

• Act as coordinator of media and public complaints

• Acting as a spokesman for the SME Corp. in 
communicating information regarding the relevant facts 
and circumstances by appropriate means

• Organise visits to SME Corp. Malaysia 
 and coordinating official events
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Teknologi Maklumat

• Merancang dan menyelaras pembangunan sistem aplikasi 
baru serta mengkaji keberkesanan sistem sedia ada bagi 
menyokong operasi teras organisasi

• Membangun, mentadbir dan menyelenggara operasi 
rangkaian, Pusat Data dan Disaster Recovery Centre (DRC) 
serta menguatkuasakan keselamatan ICT organisasi

• Menyelaras dan melaksanakan perancangan Pelan 
Strategik ICT (ISP) dan Dasar Keselamatan ICT (DKICT)

• Memberi khidmat sokongan teknikal dan nasihat kepada 
para pengguna dan merancang keperluan pembangunan 
latihan ICT organisasi

• Mengurus dan mentadbir aset ICT organisasi

• Menjadi sekretariat kepada mesyuarat-mesyuarat 
seperti Jawatankuasa Pemandu ICT SME Corp. Malaysia 
(JPICT), Jawatankuasa Penguna ICT SME Corp. Malaysia, 
Jawatankuasa Induk dan Kerja Laman Web dan Portal SME 
Corp. Malaysia dan Jawatankuasa Teknikal Laman Web 
dan Portal

Information Technology

• Plan and coordinate development of new applications and 
review the effectiveness of existing systems to support the 
organization’s core operations

• Develop, administer and maintain the network operations, 
data center and disaster recovery centre (DRC) and to enforce 
the organization’s IT security

• Coordinate and implement ICT strategic plan (ISP) and 
security policy (DKICT)

• Provide technical support and advice to consumers and 
to plan the development of ICT training needs of the 
organization

• Manage and administer the organization’s ICT assets

• As the secretariat to the meetings such as the Jawatankuasa 
Pemandu ICT SME Corp. Malaysia (JPICT), Jawatankuasa 
Penguna ICT SME Corp. Malaysia, Jawatankuasa Induk 
dan Kerja Laman Web dan Portal SME Corp. Malaysia and 
Jawatankuasa Teknikal Laman Web dan Portal
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“Depicting the sunshine, 
YELLOW is a representation 
of energy, freshness, joy and 
intellectuality”

“Menggambarkan 
sinaran mentari, KUNING 
melambangkan tenaga, 
kesegaran, kegembiraan 
dan intelek”



Sebagai sebuah agensi penyelaras Pusat yang diamanahkan 
oleh Kerajaan untuk menyelaras pembangunan PKS negara 
merentasi Kementerian dan Agensi berkaitan, tahun 2011 
menyaksikan perjalanan SME Corp. Malaysia terus menerajui 
pembangunan PKS yang berdaya saing, inovatif dan berdaya 
tahan.

Sebagai sebuah organisasi utama dalam meningkatkan 
pembangunan PKS yang progresif dan memastikan 
PKS sentiasa dibimbing serta diberi bantuan, SME Corp. 
Malaysia telah merangka dan menyelaras pelbagai program 
pembangunan PKS secara bersepadu bersama-sama 15 
Kementerian dan 60 Agensi.

Ketika organisasi ini mengatur langkah untuk mencapai 
objektif negara untuk menjadi sebuah negara yang 
berpendapatan tinggi, usaha telah dipergiatkan lagi dengan 
memperkenalkan dan melaksanakan pelbagai program 
pembangunan, di samping memberi penekanan yang lebih 
holistik dan bersepadu. 

As a Central Coordinating Agency entrusted by the Government 
to oversee the overall development of SMEs across various 
Ministries and Agencies, the 2011 chapter saw SME Corp. Malaysia 
continuing its journey in spearheading the development of 
competitive, innovative and resilient SMEs.   

Being the premier organisation for the development of 
progressive SMEs and in ensuring SMEs are further assisted 
and given the catalystic push, SME Corp. Malaysia formulates 
and coordinates various SME development policies, as well 
as oversees the implementation of various capacity building 
programmes involving more than 15 Ministries and 60 Agencies, 
in a concerted and cohesive manner. 

While the organisation plods its way towards achieving the 
nation’s objective of becoming a high income nation, efforts 
have been intensified by introducing and implementing various 
capacity-building programmes, with emphasis on a holistic and 
integrated approach.

Saujana Pemandangan
A View from Above
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“Symbolising nature, 
GREEN epitomises 
ambition, fertility, growth 
and harmony”

“Simbol alam semula jadi, HIJAU 
membawa maksud cita-cita, 
kesuburan , pertumbuhan dan 
harmoni”



The Government’s commitment and determination in the 
development of SMEs was made evident in the Tenth Malaysia 
Plan (2011-2015) and the Third Industrial Master Plan (2006-
2020), in line with the country’s vision for 2020. 

National SME Development Council (NSDC) and Key 
Initiatives

The NSDC serves as the highest policy-making body that sets the 
strategic direction for Government policies on SME development 
so as to facilitate coordination and effectiveness of Government 
programmes. The Council convenes to deliberate on strategies 
and new policies to support SME development across all sectors, 
as well as to monitor and evaluate the progress. In 2011, the 
NSDC convened its 11th and 12th meetings on 29 April 2011 
and 23 November 2011 respectively, and endorsed several key 
initiatives to further promote a competitive and resilient SME 
sector.

Komitmen dan kesungguhan Kerajaan dalam pembangunan 
PKS telah jelas  dilihat melalui Rancangan Malaysia Kesepuluh 
(2011 - 2015) dan Pelan Induk Perindustrian Ketiga (2006 - 
2020), sejajar dengan wawasan negara untuk tahun 2020.

Majlis Pembangunan PKS Kebangsaan (MPPK) dan 
Inisiatif-inisiatif Utama 

MPPK berfungsi sebagai badan tertinggi merangka dasar 
yang menetapkan hala tuju strategik Kerajaan berkaitan 
pembangunan PKS bagi tujuan penyelarasan dan memastikan 
keberkesanan program-program Kerajaan. Majlis ini bersidang 
untuk membincangkan strategi dan dasar-dasar baru bagi 
menyokong pembangunan PKS merentasi semua sektor, 
juga untuk memantau dan menilai prestasi. Pada tahun 2011, 
MPPK telah mengadakan mesyuarat ke-11 dan 12 masing-
masing pada 29 April 2011 dan 23 November 2011, dan telah 
meluluskan beberapa inisiatif utama bagi menggalakkan lagi 
sektor PKS yang berdaya saing dan berdaya tahan.
Majlis ini telah meluluskan Pelan Tindakan Bersepadu PKS 

Mensasarkan Hala Tuju PKS
Charting Direction for SMEs
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2011 (SMEIPA) yang menggariskan sebanyak 219 program 
yang bakal dilaksanakan dengan komitmen kewangan 
berjumlah RM5.9 bilion pada tahun 2011. SMEIPA 2011 
turut melaporkan sebanyak 226 program telah dilaksanakan 
dengan jumlah perbelanjaan sebanyak RM7.1 bilion dan telah 
memberi manfaat kepada 614, 242 PKS pada tahun 2010. 
Pada April 2011, SME Corp. Malaysia telah memperkenalkan 
SMEIPA Online, sebuah portal khusus yang memberi pihak 
berkuasa dalam pembangunan PKS untuk mengakses 
maklumat berkaitan SMEIPA. Sistem ini akan mengumpul 
maklumat terkini mengenai status pelaksanaan program 
bagi membolehkan pelaporan tepat waktu. Majlis ini turut 
menyokong Pelan Induk PKS yang akan terus menentukan 
hala tuju dasar PKS Malaysia dalam semua sektor, sehingga 
tahun 2020, ke arah mencapai status negara berpendapatan 
tinggi menjelang 2020, selaras dengan Model Ekonomi Baru 
(MEB).

The Council endorsed the SME Integrated Plan of Action 2011 
(SMEIPA) which outlines a total of 219 programmes to be 
implemented with a financial commitment of RM5.9 billion in 
2011. SMEIPA 2011 also reported, that a total of 226 programmes 
were implemented in 2010, with a total expenditure of RM7.1 
billion and benefitting 614, 242 SMEs. In April 2011, SME Corp. 
Malaysia had introduced SMEIPA Online, a dedicated portal 
that provides relevant authorities involved in SME development 
with valuable access to information pertaining to SMEIPA. 
The system would capture updated information on status of 
programme implementation to enable timely reporting. The 
council also endorsed the SME Masterplan, which will further 
chart the policy direction of Malaysian SMEs in all sectors, 
through the year 2020, towards achieving a high income nation 
status by 2020, in line with the New Economic Model (NEM). 

Majlis Pembangunan PKS Kebangsaan (MPPK) dipengerusikan oleh YAB Perdana Menteri
National SME Development Council (NSDC) Chaired by YAB Prime Minister
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Pelan Induk PKS
Pembangunan polisi yang penting bagi PKS pada tahun 
2011 ialah merupakan pengenalan Pelan Induk PKS 2012-
2020, sebuah ‘dokumen hidup’ yang memberi panduan 
mengenai pembangunan PKS ke arah mencapai matlamat 
menjadi sebuah negara berpendapatan tinggi selaras 
dengan Model Ekonomi Baru (MEB). Pelan ini bertujuan untuk 
mewujudkan sebilangan besar PKS yang sihat dan berdaya 
saing di peringkat global, yang seterusnya akan memacu 
bahagian yang lebih besar dalam pertumbuhan ekonomi 
serta membantu mencapai matlamat sosio-ekonomi untuk 
pengagihan pendapatan yang lebih saksama.

Visi mewujudkan PKS yang berdaya saing di peringkat global 
terbentuk melalui empat matlamat strategik :

•  Meningkatkan pembentukan perniagaan untuk 
membantu dinamisme perniagaan yang dinamik 
melalui aliran peserta baru ke dalam pasaran yang 
berterusan

•	 Mengembangkan bilangan firma inovatif dengan 
pertumbuhan yang tinggi kerana mereka menjana 
sebahagian besar peluang pekerjaan dan pengeluaran 
di negara ini

•  Meningkatkan produktiviti PKS bagi meningkatkan 
pendapatan dan meningkatkan taraf hidup

•  Mempergiatkan formalisasi bagi memberikan insentif 
ke atas inovasi, pertumbuhan dan pemupukan 
persaingan yang adil

Dalam menyokong matlamat strategik, Pelan Induk telah 
mengenal pasti enam bidang penumpuan yang merangkumi:

•  Menggalakkan tahap inovasi dan penggunaan 
teknologi yang lebih tinggi di kalangan PKS

•	 Meningkatkan modal insan dan pembangunan 
keusahawanan di kalangan PKS

•  Memastikan PKS yang layak mempunyai akses kepada 
pembiayaan bagi modal kerja dan pelaburan

•	 Memperluaskan akses pasaran bagi barangan dan 
perkhidmatan yang dihasilkan dan ditawarkan oleh 
PKS

SME Masterplan 
The most important policy development for SMEs in 2011 was 
the introduction of the SME Masterplan for 2012-2020, a ‘living 
document’ that guides the development of SMEs towards 
achieving the goal of becoming a high-income nation in line 
with the New Economic Model (NEM). The Plan is intended to 
develop a greater number of healthy and globally competitive 
SMEs, which in turn, will drive a larger share of the economy’s 
growth and help achieve the socio-economic goal of a more 
equitable income distribution.

The vision of creating globally competitive SMEs is crystallised 
through four strategic goals :

•  Increase business formation to facilitate business 
dynamism through a constant stream of new entrants 
into the market

•  Expand the number of high growth and innovative firms 
as they generate a substantial share of employment and 
output in the country

•  Raise productivity of SMEs to boost income and raise 
standards of living

•  Intensify formalisation to incentivise innovation, growth 
and promote fair competition

In supporting the strategic goals, the Masterplan has identified 
six focus areas which include:

•  Encourage greater innovation and technology adoption 
among SMEs

•	 Enhance human capital and entrepreneurship 
development among SMEs

•	 Ensure that credit worthy SMEs have access to financing 
for working capital and investment

•	 Expand the market access for products and services 
produced and offered by SMEs

•	 Ensure the legal and regulatory enviroment is conducive 
to the formation and growth of SMEs

•	 Improve the infrastructure required for SMEs to operate  
effectively

71



Dalam fasa kedua Pelan Induk ini, MPPK telah meluluskan 
enam Program Impak Tinggi (HIP) yang direka untuk mencapai 
matlamat yang telah ditetapkan. Sistem pendaftaran dan 
pelesenan yang sedia ada akan disepadukan menjadi sebuah 
pusat pendaftaran sehenti bagi mengurangkan halangan 
untuk memulakan perniagaan baru. Sokongan pembiayaan 
bagi PKS baru akan disediakan di bawah Program Pelaburan 
PKS (SIP), manakala Platform Pengkomersialan Teknologi akan 
menggalakkan pembangunan teknologi inovatif. Program 
Eksport Keluar membantu PKS mengambil langkah seterusnya 
untuk membawa produk mereka ke pasaran global, manakala 
Program Pemangkin mensasarkan perniagaan khusus untuk 
sokongan dalam bidang pembiayaan, akses kepada pasaran 
dan pembangunan modal insan. Akhirnya, Program Inovasi 
Inklusif menyalurkan sokongan perusahaan mikro kepada 
kumpulan pendapatan 40% terbawah.

Polisi Laluan Hijau

Pada 6 Jun 2011, Kementerian Kewangan telah 
mengeluarkan Surat Pekeliling mengenai Polisi Laluan Hijau 
yang berkuatkuasa  pada 15 Jun 2011. Polisi Laluan Hijau 
menyediakan insentif seperti perolehan Kerajaan, pembiayaan 
dan pemasaran yang dijangka akan mempercepatkan 
pertumbuhan PKS yang berpotensi untuk menjadi juara 
kebangsaan, serantau dan global.

PKS yang layak untuk mendapat manfaat daripada insentif 
di bawah Polisi Laluan Hijau adalah PKS yang telah disahkan 
oleh : 

i. SME Corporation Malaysia (melalui pensijilan 
1-InnoCERT)

ii. Perbadanan Pembangunan Teknologi Malaysia 
(MTDC)

iii. Perbadanan Bioteknologi Malaysia (BiotechCorp)
iv. Perbadanan Pembangunan Multimedia (MDeC)

In the second phase of the Masterplan, the NSDC approved six 
High Impact Programmes (HIP) designed to achieve the set 
goals. The existing registration and licensing systems will be 
integrated into a one-stop registration point to reduce obstacles 
to forming new business. Financing support for new SMEs will 
be provided under the SME Investment Programme (SIP) while 
the Technology Commercialisation Platform will promote 
development of innovative technologies. The Going Export 
Programme helps SMEs to take the next step in bringing their 
products to the global market, while the Catalyst Programme 
targets specific businesses for support in the areas of financing, 
market access and human capital development. Finally, the 
Inclusive Innovation Programme delivers micro enterprise 
support to the bottom 40% of the income group.

Green Lane Policy

On 6 June 2011, the Ministry of Finance released the Circular 
on the Green Lane Policy which took effect on 15 June 2011. 
The Green Lane Policy provides incentives such as Government 
procurement, financing and marketing which are expected 
to accelerate growth of potential SMEs to become national, 
regional and global champions.

SMEs that are eligible to benefit from the incentives under the 
Green Lane Policy are SMEs that have been verified by : 

i. SME Corporation Malaysia (through 1-InnoCERT 
certification) 

ii. Malaysian Technology Development Corporation 
(MTDC)

iii. Malaysia Biotechnology Corporation (BiotechCorp)
iv. Multimedia Development Corporation (MDeC).
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• Insentif-insentif termasuklah:

i. Kemudahan Pembiayaan
- Insentif dalam bentuk rebat kadar faedah 2% 

setahun tertakluk kepada jumlah maksimum 
RM200, 000 setahun atau jumlah kumulatif 
sebanyak RM1, 000, 000 bagi tempoh 5 tahun 
bagi setiap PKS

- Pengecualian duti setem ke atas dokumen 
perjanjian pinjaman

- Bank yang mengambil bahagian adalah :
 SME Bank, Bank Pembangunan dan Exim Bank

ii. Insentif Cukai
 Potongan cukai bagi perbelanjaan yang 

ditanggung untuk mendapatkan 1-InnoCERT buat 
kali pertama

iii. Perolehan Kerajaan
- Proses pendaftaran bagi PKS yang mendaftar 

dengan Kementerian Kewangan disingkatkan 
dari 7 hari ke 1 hari

- Keutamaan untuk menyertai Program Ofset 
Kerajaan sebagai penerima Pemindahan 
Teknologi

- Keutamaan untuk menyertai Perolehan 
Kerajaan

- Pertimbangan untuk disenaraikan dalam 
Senarai Kontrak Pusat 

iv. Perolehan Syarikat Menteri Kewangan 
Diperbadankan (MKD) 
- Produk dan Perkhidmatan PKS akan diberi 

keutamaan dalam perolehan syarikat milik 
penuh Kementerian Kewangan (MKD)

• The incentives include:

i. Financing Facility
- Incentive in the form of a 2% interest rate 

rebate a year subject to a maximum amount 
of RM200, 000 per year or  a total cumulative of 
RM1,000, 000 for a 5-year period for each SME

- Stamp duty exemption on the loan agreement 
document

- Participating banks are :
 SME Bank, Bank Pembangunan and Exim Bank

ii. Tax Incentive
 Tax deduction for expenses incurred in obtaining the 

1-InnoCERT for the first time.

iii. Government Procurement
- Fast track registration for SMEs registering with 

MOF from the current 7 days to 1 day;
- Priority to participate in the Government Offset 

Programme as a recipient of the Transfer of 
Technology;

- Priority to participate in Government 
Procurement; and

- Consideration to be listed in the Senarai Kontrak 
Pusat. 

iv. Menteri Kewangan Diperbadankan (MKD) 
Companies Procurement
- Product and Services of SMEs to be given priority 

in the procurement of MOF wholly-owned 
companies (MKD).
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Inisiatif dan Dasar untuk Manfaat Usahawan Bumiputera 
Pada tahun 2011, tumpuan turut diberikan ke arah 
membangunkan usahawan Bumiputera. Antara program 
yang diketengahkan untuk PKS Bumiputera adalah:

• Program Peningkatan Perusahaan Bumiputera  (BEEP) 
oleh SME Corp. Malaysia / MITI untuk membangunkan 
PKS Bumiputera yang berpotensi di semua negeri 
Program ini memberikan PKS Bumiputera terpilih satu 
pakej bantuan komprehensif yang terdiri daripada 
bantuan kewangan dan khidmat nasihat

• Dana Pinjaman PKS oleh SME Bank menyediakan 
modal kerja untuk PKS Bumiputera

• Tabung Usahawan Baru 2 (NEF2) oleh Bank Negara 
Malaysia akan menggalakkan pertumbuhan PKS 
dengan memastikan bahawa mereka mempunyai 
akses kepada pembiayaan pada kos yang munasabah

• Pembangunan Usahawan Bumiputera melalui 
Komuniti Perdagangan dan Perindustrian Bumiputera 
(BCIC) oleh Agro Bank bertujuan membangunkan 
kumpulan usahawan Bumiputera yang berdaya saing 
dan berdaya maju

• Skim PKS oleh PUNB akan meningkatkan bilangan dan 
kualiti usahawan Bumiputera dalam sektor pembuatan 
dan perkhidmatan (ICT / Kejuruteraan dan lain-lain)

• Skim Pembiayaan Perniagaan oleh MARA / MRRD akan 
menyediakan bantuan pinjaman kepada usahawan 
Bumiputera untuk meningkatkan modal kerja atau 
memulakan perniagaan

• Skim Pembiayaan Industri Kecil dan Sederhana 
(SPIKS) oleh MID Sabah akan menyediakan sokongan 
pembiayaan untuk PKS dalam sektor perkhidmatan 
pembuatan dan ICT

Initiatives for Bumiputera Entrepreneurs
In 2011, focus was also given towards developing Bumiputera 
entrepreneurs. Among the programmes highlighted for 
Bumiputera SMEs are:

• Bumiputera Enterprise Enhancement Programme 
(BEEP) by SME Corp. Malaysia / MITI to develop potential 
Bumiputera SMEs in all states. The programme provides 
selected Bumiputera SMEs with a comprehensive 
assistance package, comprising financial assistance and 
advisory services

• SME Loan Fund by SME Bank to provide working capital 
for Bumiputera SMEs

• New Entrepreneur Fund 2 (NEF2) by Bank Negara 
Malaysia to promote the growth of SMEs by ensuring that 
they have access to financing at reasonable costs

• Development of Bumiputera Entrepreneurs through 
Bumiputera Commercial and Industry Community 
(BCIC) by Agro Bank to develop competitive and viable 
Bumiputera entrepreneur groups

• SME Scheme by PUNB to increase the number and quality 
of Bumiputera entrepreneurs in the manufacturing and 
services sectors (ICT / Engineering etc.)

• Business Financing Scheme by MARA / MRRD to provide 
loan assistance to Bumiputera entrepreneurs to increase 
working capital or business start-ups

• Small and Medium Industry Financing Scheme (SPIKS) by 
MID Sabah to provide financing support for SMEs in the 
manufacturing services and ICT sector
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Wajah-wajah SME Corp. Malaysia
The Faces of SME Corp. Malaysia





The Power of Small

It’s the little pieces that make up the big picture
Generating wealth of no small measure
The collective strength of our nation’s economy
Providing employment driving demand, creating opportunities

Being small is more and the more the better
It’s in our interest to see them prosper
We’ve transformed to serve their needs
We’re striving to ensure they succeed...

SMEs are the building blocks of our
Nation’s economic growth



“Personifying true grit and spirit, RED is a 
reflection of strength, willpower, passion 
and determination” 

“ Lambang kecekalan 
dan semangat waja, 
MERAH mencerminkan 
kekuatan, iltizam, 
kesungguhan dan 
keazaman “



Pemangkin Pembangunan PKS
Catalyst for SME Development

1.  MARKET ACCESS PROGRAMMES

i. SMIDEX 2011 – SME INNOVATION SHOWCASE

 The annual showcase saw 134 SMEs linked to 15 
MNCs / Hypermarkets / GLCs. In comparison to 2010, 
the 178 Sessions were considered modest but the 
sessions were of more value this year as the MNCs 
present were giant conglomerates such as Boeing 
and BAE SYSTEMS. A total of RM194.7 million of 
potential sales were recorded during the event. 

1. PROGRAM AKSES PASARAN

i. SMIDEX 2011 – PAMERAN INOVASI PKS

 Pameran tahunan menyaksikan 134 PKS yang 
dipadankan dengan 15 MNC / Pasar Raya Besar / GLC. 
Berbanding dengan tahun 2010, 178 Sesi tahun ini 
dianggap sederhana tetapi sesi-sesi ini lebih bernilai 
kerana MNC yang hadir mewakili konglomerat 
gergasi seperti Boeing dan BAE SYSTEMS. Potensi 
jualan berjumlah RM194.7 juta telah direkodkan 
semasa acara ini berlangsung. 

YAB Timbalan Perdana Menteri merasmikan SMIDEX 2011
YAB Deputy Prime Minister launching SMIDEX 2011



ii. SME INNOVATION AWARD 2011 

 The SME Innovation Award 2011 is annually organised 
in conjunction with SMIDEX Showcase held on 7-9 
June 2011 at Kuala Lumpur Convention Centre (KLCC). 
The selection and assessment of innovative SMEs for 
the SME Innovation Award were based on 1-InnoCert 
Certification.  The SME Innovation Award was presented 
by YAB Prime Minister of Malaysia during the launch of 
SMIDEX 2011 Showcase.  The category winners of SME 
Innovation Award 2011 were: 

• ProEight Offshore Engineering Sdn. Bhd.
      Top Most Innovative SME Award & Best Innovation 

Award in Manufacturing

• Biofusion Sdn. Bhd. 
      Best Innovation Award in Biotechnology & 

Agrotechnology

• Malaysia Microelectronic Solutions Sdn. Bhd.
       Best Innovation Award in Engineering & Industrial 

Design

ii. ANUGERAH INOVASI PKS 2011 

 Anugerah Inovasi PKS 2011 dianjurkan setiap tahun 
bersempena dengan Pameran SMIDEX dan telah 
diadakan pada 7-9 Jun 2011 di Pusat Konvensyen 
Kuala Lumpur (KLCC). Pemilihan dan penilaian 
PKS inovatif untuk Anugerah Inovasi PKS adalah 
berdasarkan Persijilan 1-InnoCERT. Anugerah 
Inovasi PKS telah disampaikan oleh YAB Perdana 
Menteri semasa pelancaran Pameran SMIDEX 2011. 
Pemenang kategori Anugerah Inovasi PKS 2011 
adalah: 

• ProEight Offshore Engineering Sdn. Bhd.
 Anugerah PKS Paling Inovatif & Anugerah Inovasi 

Terbaik dalam Pengeluaran

• Biofusion Sdn. Bhd. 
    Anugerah Inovasi Terbaik dalam Bioteknologi & 

Agroteknologi

• Malaysia Microelectronic Solutions Sdn. Bhd.
    Anugerah Inovasi Terbaik dalam Kejuruteraan & 

Reka bentuk Perindustrian
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• Success Nexus Sdn. Bhd.
       Best Innovation Award in Green Technology

• N2N Global Solutions Sdn. Bhd.
       Best Innovation Award in ICT and Electrical & 

Electronics

 A total of 100 most innovative companies had 
participated in SMIDEX 2011 to showcase and display 
their respective innovative products and services.

iii. LINKAGE PROGRAMME WITH MULTINATIONAL 
CORPORATIONS 

 As part of efforts to forge business opportunities and 
linkages for SMEs, two Business Opportunity and 
Networking Events with aviation-based multinational 
corporations, namely Boeing and BAE Systems, were 
organised during the year. The Programme comprised  
Forum and Business Matching Sessions that attracted 
SMEs in various categories such as Biotechnology & 
Green Technology, Aviation & Metal Manufacturing, 
Plastics & Rubber, Electronics, IT / System Integration, 
Other Manufacturing and Services / Plant / Design. 

• Success Nexus Sdn. Bhd.
      Anugerah Inovasi Terbaik dalam Teknologi Hijau

• N2N Global Solutions Sdn. Bhd.
    Anugerah Inovasi Terbaik dalam ICT dan Elektrik 

& Elektronik

 Sebanyak 100 syarikat yang paling inovatif telah 
menyertai SMIDEX 2011 bagi mempamerkan produk 
dan perkhidmatan inovatif masing-masing.  

   
iii. PROGRAM RANTAIAN DENGAN SYARIKAT 

MULTINASIONAL 

 Sebagai sebahagian daripada usaha untuk menjalin 
peluang perniagaan dan hubungan untuk PKS, dua 
Peluang Perniagaan dan Acara Rangkaian dengan 
syarikat multinasional berasaskan penerbangan 
iaitu Boeing dan BAE Systems telah dianjurkan 
pada tahun ini. Program ini terdiri daripada Forum 
dan Sesi Pemadanan Perniagaan yang menarik 
penyertaan PKS daripada pelbagai kategori seperti 
Bioteknologi & Teknologi Hijau, Pengeluaran 
Penerbangan & Logam, Plastik & Getah, Elektronik, 
IT / Sistem  Integrasi dan Lain-lain Pembuatan dan 
Perkhidmatan / Loji / Reka Bentuk.



 Business Opportunity with Boeing Defense, Space 
and Security

 This programme was jointly organised by SME Corp. 
Malaysia and Boeing on 18 January 2011 at Mandarin 
Oriental Hotel, Kuala Lumpur had benefitted 51 
SMEs. Participants were introduced to Boeing’s offset 
programme and future planning as well as  business 
opportunities with its first tier suppliers namely 
Northrop Grumman, Raytheon Space and GE. 

 BAE SYSTEMS: Business Opportunities & 
Networking Event

 The Programme was jointly organised between SME 
Corp. Malaysia and British Aerospace Engineering (BAE 
Systems) on 17 November 2011 at Le Meridien Hotel, 
Kuala Lumpur. Participants in the Programme were 
educated on BAE Systems, technology requirements 
and future offset planning. A total of 25 SMEs had  

 Peluang Perniagaan dengan Boeing Defense, 
Space and Security

 Pro gra m  i n i  ya n g  d i a n j u r k a n  b e r s a m a  o l e h 
 SME Corp. Malaysia dan Boeing telah diadakan pada 

18 Januari 2011 di Hotel Mandarin Oriental, Kuala 
Lumpur di mana ia telah memberi  manfaat kepada 
51 PKS. Peserta yang hadir telah diperkenalkan 
kepada program ofset dan perancangan masa depan  
Boeing serta peluang perniagaan bersama pembekal 
peringkat pertamanya iaitu Northrop Grumman, 
Raytheon Space dan GE. 

 BAE SYSTEMS: Peluang Perniagaan & Jaringan 
Perniagaan

 Program ini telah dianjurkan bersama oleh 
SME Corp. Malaysia dan British Aerospace 
Engineering (BAE Systems) pada 17 November 
2011 di Le Meridien Hotel, Kuala Lumpur. 
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benefitted from one-to-one meetings and networking 
sessions with representatives from BAE Systems, as well 
as exploring business opportunities available.  

iv. ONLINE BUSINESS LINGKAGE PROGRAMME

 In line with the Government’s vision of moving towards 
e-commerce and encouraging young entrepreneurship, 
SME Corp. Malaysia in collaboration with Multimedia 
Development Corporation (MDeC) and Pos Malaysia 
organised workshops designed to acquaint SMEs with 
the best practices of online business processes. The 
collaboration targets different spectrums of SMEs, 
giving SMEs the overall opportunity to familiarise 
themselves with either the online Business-to-Business 
(B2B) or Business-to-Customer (B2C) environments.

Peserta yang menyertai Program ini telah menerima 
penerangan tentang keperluan teknologi dan 
perancangan ofset masa depan BAE Systems. 
Seramai 25 PKS telah mendapat manfaat daripada 
sesi satu-sama-satu dan sesi rangkaian perniagaan 
dengan wakil daripada BAE Systems serta meneroka 
peluang perniagaan yang sedia ada.  

iv. PROGRAM PAUTAN PERNIAGAAN DALAM TALIAN

 Selaras dengan wawasan Kerajaan untuk bergerak ke 
arah e-Dagang dan menggalakkan keusahawanan, 
SME Corp. Malaysia dengan kerjasama Multimedia 
Development Corporation (MDeC) dan Pos 
Malaysia menganjurkan bengkel yang direka untuk 
membiasakan PKS dengan amalan terbaik proses 
perniagaan dalam talian. Kedua-dua kerjasama 
mensasarkan spektrum PKS yang berbeza iaitu 
memberikan PKS peluang secara keseluruhan untuk 
membiasakan diri mereka dengan Perniagaan ke 
Perniagaan (B2B) dalam talian atau persekitaran 
Perniagaan-ke-Pelanggan (B2C).

Meneroka bersama BAE Systems
Spreading our wings with BAE Systems
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 In total, eight Workshops were organised in 2011 
with the participation of more than 220 SMEs. The 
programme saw a 90% enrolment of participating 
SMEs in online marketing since product visibility plays a 
major role in ensuring business success. The total sales 
generated in 2011 is valued at RM16.55 Million. 

v. PROMOTIONAL PROGRAMMES WITH 
HYPERMARKETS

 Understanding the requirements and prerequisites 
are essential for SMEs to become competitive 
and sustainable suppliers to  Hypermarkets. In 
its continuous effort to assist SMEs, SME Corp. 
Malaysia has taken the initiative to collaborate with 
Hypermarkets to organise promotional programmes 
for SMEs. A total of three Promotional Programmes 
had been organised with AEON (M) Sdn. Bhd., Mydin 
and Giant Hypermarket in Brunei; all with different 
themes and approaches. In total, 181 SMEs had 
benefitted from these programmes generating sales 
worth RM270, 472.05.

2.  SME BRAND DEVELOPMENT PROGRAMME

i. NATIONAL MARK OF MALAYSIAN BRAND

 SME Corp. Malaysia and its partner, SIRIM QAS 
International Sdn. Bhd. have developed the National 
Mark of Malaysian Brand - a recognition of Malaysian 
products and services of the highest Quality, Excellence 
and Distinction. It is aimed at changing the perception 
that SME products are of lower quality, reliability and 
packaging standards compared with big brand names. 
Since its inception on 2 March 2009 through December 
2011, a total of 80 applications had been received.  Out 
of these number, a total of 37 companies have been 
certified with the National Mark of Malaysian Brand 
while the rest are in the process of auditing.

 

 Secara keseluruhan, lapan Bengkel telah dianjurkan 
pada tahun 2011 dengan penyertaan lebih daripada 
220 PKS. Program ini telah menyaksikan pendaftaran 
90% daripada PKS dalam pemasaran dalam talian 
kerana visibiliti produk memainkan peranan utama 
dalam memastikan kejayaan perniagaan. Jumlah 
jualan yang dijana pada tahun 2011 bernilai RM16.55 
juta. 

v. PROGRAM PROMOSI DENGAN PASAR RAYA BESAR

 Memahami keperluan dan prasyarat adalah penting 
bagi PKS untuk menjadi pembekal yang berdaya 
saing dan mampan kepada Pasar Raya Besar. Dalam 
usaha berterusan untuk membantu PKS, SME Corp. 
Malaysia telah mengambil inisiatif untuk bekerjasama 
dengan Pasar Raya Besar dalam menganjurkan 
program-program promosi untuk PKS. Sebanyak tiga 
program Promosi telah dianjurkan dengan AEON 
(M) Sdn. Bhd., Pasaraya Mydin dan Giant di Brunei, 
dengan tema dan pendekatan yang berbeza. Secara 
keseluruhan, 181 PKS telah mendapat manfaat 
daripada program ini yang telah menjana jualan 
bernilai RM270, 472.05. 

2. PROGRAM PEMBANGUNAN JENAMA PKS

i. NATIONAL MARK OF MALAYSIAN BRAND

 SME Corp. Malaysia dan rakan kongsinya, SIRIM 
QAS International Sdn. Bhd. telah membangunkan 
National Mark of Malaysian Brand - satu  pengiktirafan 
akan Kualiti, Kecemerlangan dan Keunggulan 
tertinggi bagi produk dan perkhidmatan buatan 
Malaysia. Ia bertujuan untuk mengubah persepsi 
bahawa kualiti, kebolehpercayaan dan piawaian 
pembungkusan produk PKS adalah lebih rendah 
berbanding dengan jenama-jenama besar. Sejak 
penubuhannya pada 2 Mac 2009 sehingga Disember 
2011, sebanyak 80 permohonan telah diterima. 
Daripada jumlah ini, sebanyak 37 buah syarikat 
telah diberi pensijilan National Mark of Malaysian 
Brand  dan yang selebihnya sedang menjalani proses 
pengauditan.88



 Impact on Recipients of National Mark of Malaysian 
Brand Certification

 After being certified with the National Mark of 
Malaysian Brand, these local companies have grown 
rapidly as the Certification has broadened the path to 
expand their businesses. Success stories include:

• Yuubi International
 Yuubi International has received an offer letter from 

Perodua appointing them as Perodua’s vendor in 
the installation of Yuubi-lock as their customer 
preference accessories.

• Fire Fighter Industry Sdn. Bhd.
 Fire Fighter has formed a partnership with Shell 

Malaysia Ltd. to make Fire Fighter products 
available from Shell LPG Gas dealers. They will be 
participating in Shell Roadshow which will be held 
at several locations throughout the country. 

 Kesan ke atas Syarikat Penerima Pensijilan 
National Mark of Malaysian Brand

 Setelah diberi pensijilan National Mark Of Malaysian 
Brand, syarikat-syarikat tempatan ini telah 
berkembang dengan pesat kerana Pensijilan ini telah 
memperluaskan peluang untuk mengembangkan 
perniagaan mereka. Kisah-kisah kejayaan termasuk:

• Yuubi International
 Yuubi International telah merima surat tawaran 

daripada Perodua yang melantik mereka sebagai 
vendor Perodua bagi pemasangan kunci Yuubi 
sebagai aksesori pelanggan mereka.

• Fire Fighter Industry Sdn Bhd
 Fire Fighter Industry Sdn. Bhd. bekerjasama 

dengan Shell Malaysia Ltd. bagi membolehkan 
pelanggan mereka mendapatkan produk Fire 
Fighter daripada pengedar Shell LPG Gas. Mereka 
turut mengambil bahagian dalam Kembara 
Shell yang akan diadakan di beberapa tempat di 
seluruh negara. 
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•  Fulian (M) Sdn. Bhd.
 From its humble beginnings as a general trading 

company, Fulian (M) Sdn. Bhd. has grown to become 
one of the leading manufacturers of personal care 
products. Having ventured into South-East Asia, 
Eastern Asia, Africa and Middle East markets, the 
company envisions a rapid and robust growth in the 
years to come.

 Several National Mark of Malaysian Brand certification 
recipients have had the opportunity to take part in 
advertisement and media promotions. Companies 
such as Firefighter, Yuubi International and Dewina 
Food Industries have been given the opportunity to 
be interviewed by media channels such as Media 
Prima, Utusan Malaysia and Sin Chew Jit Poh. Several 
well-known magazines such as Forbes Malaysia and 
Reader’s Digest have also provided special columns 
in their magazines to promote the National Mark of 
Malaysian Brand companies.

ii.  THE BRAND ENTREPRENEURS CONFERENCE (BEC) 
2011 

 SME Corp. Malaysia in collaboration with Branding 
Association of Malaysia (BAM) held the BEC 2011 in 
July 2011. His Royal Highness Raja Dr. Nazrin Shah Ibni 
Sultan Azlan Muhibbuddin Shah, the Regent of Perak, 
inaugurated the Conference and presented certificates 
to 18 new recipients of the National Mark of Malaysian 
Brand. A total of 460 participants attended the 
conference. There were seven prominent speakers who 
had shared their experiences and views in implementing 
branding in business.

•  Fulian (M) Sdn. Bhd.
 Bermula sebagai sebuah syarikat perdagangan 

am, Fulian (M) Sdn. Bhd. telah berkembang 
menjadi salah sebuah pengeluar utama bagi 
produk penjagaan diri. Setelah meneroka pasaran 
Asia Tenggara, Asia Timur, Afrika dan Timur 
Tengah, syarikat ini mensasarkan pertumbuhan 
yang pesat dan teguh pada masa  yang akan 
datang.

 Beberapa penerima pensijilan National Mark 
Of Malaysian Brand telah berpeluang untuk 
mempromosikan produk mereka melalui iklan dan 
media. Syarikat-syarikat seperti Firefighter, Yuubi 
International dan Dewina Food Industries telah diberi 
peluang ditemuramah oleh saluran media seperti 
Media Prima, Utusan Malaysia dan Sin Chew Jit Poh. 
Beberapa majalah terkenal seperti Forbes Malaysia 
dan Reader’s Digest juga menyediakan ruangan 
khas dalam majalah mereka untuk mempromosikan 
syarikat-syarikat National Mark of Malaysian Brand.

ii. PERSIDANGAN USAHAWAN JENAMA (BEC) 2011
 
 SME Corp. Malaysia dengan kerjasama Persatuan 

Penjenamaan Malaysia (BAM) telah menganjurkan 
BEC 2011 pada bulan Julai 2011. Duli Yang Maha Mulia 
Raja Dr Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin 
Shah, Pemangku Raja Perak, merasmikan 
Persidangan dan telah menyampaikan sijil kepada 
18 penerima baru National Mark Of Malaysian Brand 
Award. Seramai 460 peserta menghadiri persidangan 
tersebut. Terdapat tujuh penceramah terkemuka 
yang telah berkongsi pengalaman dan pandangan 
mereka dalam melaksanakan penjenamaan dalam 
perniagaan.
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iii. CREATING AWARENESS ON IMPORTANCE OF 
BRANDING

 Workshops on Brand Manuals

 In its second year, four workshops had been organised 
in Kuala Lumpur, Kedah, Sabah and Johor, with a 
total of 131 participants. The Workshops aimed to 
provide guidelines and principles on how to develop 
the brand manual, as well as, to qualify the companies 
for the National Mark of Malaysian Brand Certification 
Scheme.

iii. MEWUJUDKAN KESEDARAN MENGENAI 
KEPENTINGAN PENJENAMAAN

 Bengkel Manual Penjenamaan

 Memasuki tahun kedua, empat bengkel telah 
dianjurkan di Kuala Lumpur, Kedah, Sabah dan Johor 
dengan sejumlah 131 orang peserta. Bengkel ini 
bertujuan untuk menyediakan garis panduan dan 
prinsip mengenai cara untuk membentuk manual 
penjenamaan serta melayakkan syarikat menerima 
Skim Pensijilan National Mark of Malaysian Brand.

Penerima National Mark of Malaysian Brand tahun 2011 bersama DYMM Raja Dr Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin Shah
2011 National Mark of Malaysian Brand recipients with HRH Raja Dr Nazrin Shah Ibni Sultan Azlan Muhibbuddin Shah



YB Dato' Sri Mustapa Mohamed merasmikan Pusat Inovasi Penjenamaan (BIC)
YB Dato' Sri Mustapa Mohamed officiating the Branding Innovation Centre (BIC)

Pemandangan dari dalam Galeri Bergerak
The view from within the Mobile Gallery



 Pusat Inovasi Penjenamaan (BIC)
 BIC adalah usaha sama di antara SME Corp. Malaysia 

dan Universiti Teknologi Kreatif Limkokwing (LUCT) 
bertujuan meningkatkan pengetahuan PKS di seluruh 
negara mengenai penjenamaan dan pembungkusan 
serta menyediakan latihan mengenai penjenamaan, 
pembungkusan yang inovatif dan reka bentuk 
kreatif. Sehingga kini, seramai 191 orang peserta 
telah menjalani latihan di BIC.

 Branding Innovation Centre (BIC)
 The BIC is a joint effort by SME Corp. Malaysia and 

Limkokwing University of Creative Technology (LUCT), 
to enhance knowledge on branding and packaging, and 
provide training on branding, innovative packaging 
and creative design to SMEs across the country. To date, 
a total of 191 participants have been trained at the BIC.

 Branding and Packaging Mobile Gallery: Beyond 
Awareness 2011

 The Mobile Gallery: Beyond Awareness 2011 provides a 
more holistic approach on branding. Relevant agencies 
such as LUCT, SIRIM, FMM and MyIPO are invited as 
collaborators and speakers, with the aim of creating 
awareness and providing advisory services on branding 
and packaging, especially to rural entrepreneurs across 
the country. In 2011, 15 visits were made with a total 
of 1,748 participants benefitting from the Programme. 
The Mobile Gallery had visited numerous locations in 
Pahang, Perak, Johor, Pulau Pinang and Kelantan.

 Galeri Penjenamaan dan Pembungkusan 
Bergerak: Melangkaui Kesedaran 2011

 Galeri Bergerak: Melangkaui Kesedaran 2011 
menyediakan pendekatan yang lebih holistik 
terhadap penjenamaan. Agensi-agensi seperti 
LUCT, SIRIM, FMM dan MyIPO telah dijemput 
sebagai penganjur bersama dan penceramah bagi 
mewujudkan kesedaran dan menyediakan khidmat 
nasihat mengenai penjenamaan dan pembungkusan 
terutamanya kepada usahawan luar bandar di 
seluruh negara. Pada tahun 2011, sebanyak 15 
lawatan telah diadakan. Seramai 1,748 orang peserta 
telah menyertai Program ini. Galeri Bergerak ini telah 
berada di pelbagai lokasi di Pahang, Perak, Johor, 
Pulau Pinang dan Kelantan.
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3. TECHNOLOGY DEVELOPMENT PROGRAMME

i. 1-InnoCERT PROGRAMME

 The programme is aimed to recognise and certify 
innovative enterprises and SMEs, and to encourage 
entrepreneurs to venture into high technology and 
innovation-driven industries. In 2011, SME Corp. 
Malaysia received 320 online applications and 37 
SMEs were successfully certified after being audited 
through on-site audit by SIRIM Berhad. Under this 
programme, the 1-InnoCERT SMEs are automatically 
eligible to participate in the Annual SME Innovation 
Award. The Award offers RM 200,000.00 for 
winners of each category, while the Top Winner 
will receive RM1 million.   In line with the effort to 
spur development of high performance SMEs, SME 
Corp. Malaysia in-collaboration with  Bank Negara 
Malaysia (BNM) and Association of Banks Malaysia 
(ABM) facilitated sixteen sessions with 1-InnoCERT 
companies to address issues on financing support 
by financial institutions.

3.  PROGRAM PEMBANGUNAN TEKNOLOGI

 

i. PROGRAM 1-InnoCERT

 Program ini bertujuan untuk mengiktiraf dan 
memperakui PKS inovatif serta menggalakkan 
usahawan menceburi industri berteknologi tinggi 
dan berinovasi. Pada tahun 2011, SME Corp. Malaysia 
telah menerima 320 permohonan dalam talian dan 
37 PKS telah berjaya menerima pensijilan 1-InnoCERT 
selepas diaudit oleh SIRIM Berhad. Di bawah 
program ini, PKS yang mendapat pensijilan akan 
secara automatik layak menyertai Anugerah Inovasi 
Tahunan PKS. Anugerah ini menawarkan RM200,000 
untuk pemenang bagi setiap kategori, manakala 
Pemenang Utama akan menerima RM1 juta. Selaras 
dengan usaha untuk merangsang pembangunan 
PKS yang berprestasi tinggi, SME Corp. Malaysia 
dengan kerjasama Bank Negara Malaysia (BNM) 
dan Association of Banks Malaysia (ABM) telah 
menganjurkan 16 sesi bersama syarikat-syarikat 
pensijilan 1-InnoCERT bagi membincangkan isu-
isu berkaitan bantuan pembiayaan  oleh institusi 
kewangan.
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ii. TEKNOLOGI ROADMAP

 Pada tahun 2011, Teknologi Roadmap untuk industri 
elektrik dan elektronik, teknologi maklumat dan 
komunikasi (ICT), bioteknologi serta getah dan 
plastik telah dibangunkan bersama dengan Penang 
Skills Development Centre (PSDC), Kementerian 
Sains, Teknologi dan Inovasi (MOSTI), Malaysian 
Biotechnology Corporation (Biotechcorp), Lembaga 
Getah Malaysia (LGM) dan Malaysian Plastics 
Manufacturers Association (MPMA).

 Tujuan Teknologi Roadmap ini adalah untuk 
menyediakan hala tuju teknologi bagi industri-
industri berkaitan. Bagi meningkatkan pengetahuan 
PKS tentang hala tuju teknologi bagi industri-
industri ini, sebanyak empat seminar telah diadakan 
di Pahang, Kedah, Sarawak dan Sabah yang telah 
dihadiri seramai 240 orang peserta.

ii. TECHNOLOGY ROADMAP

 In 2011, the Technology Roadmap for the electrical and 
electronic industry, information and communication 
technology (ICT) industry, biotechnology as well 
as rubber and plastic industries was developed in 
collaboration with Penang Skills Development Centre 
(PSDC), Ministry of Science, Technology and Innovation 
(MOSTI), Malaysian Biotechnology Corporation 
(Biotechcorp), Malaysian Rubber Board (MRB) and 
Malaysian Plastics Manufacturers Association (MPMA).

  The objective of the Technology Roadmap is to provide 
an outlook on upcoming technology trends for the 
relevant industries. In enhancing the awareness of SMEs 
on the Technology Roadmap, a total of four seminars 
were organised in Pahang, Kedah, Sarawak and Sabah 
which were attended by 240 participants .
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4. PROGRAM PEMBANGUNAN KAPASITI

i. SME COMPETITIVENESS RATING FOR 
ENHANCEMENT (SCORE)

 SCORE merupakan satu alat diagnostik untuk menilai 
dan menaraf daya saing PKS berdasarkan prestasi 
dan keupayaan syarikat dari segi pengurusan, 
operasi, penggunaan teknologi, inisiatif pensijilan, 
teknikal, kewangan dan pemasaran. 

 Syarikat yang diberikan taraf 0-Bintang ke 2-Bintang 
akan diberi bimbingan khusus bagi meningkatkan 
keupayaan mereka, manakala PKS dengan penarafan 
3-Bintang dan ke atas akan dipilih untuk menyertai 
misi perdagangan dan program rantaian. Sehingga 
31 Disember 2011, sebanyak 7,892 PKS telah dinilai.  
Sebanyak  63.28% telah diberi taraf 2-Bintang dan ke 
bawah, diikuti 31.26% telah diberi taraf 3-Bintang, 
5.33% telah diberi taraf 4-Bintang dan diikuti 0.13% 
telah diberi penarafan 5-Bintang.

4. CAPACITY BUILDING PROGRAMMES

i. SME COMPETITIVENESS RATING FOR 
ENHANCEMENT (SCORE)

 SCORE is a diagnostic tool to evaluate and rate 
the competitiveness of SMEs based on company 
performance and capabilities in areas such as 
management, operation, technology adoption, 
certification initiatives, technical,  financial and 
marketing.

 Companies with a 0-Star to 2-Star rating will be 
provided with handholding assistance to enhance their 
capabilities, while SMEs with a rating of 3-Star and 
above will be selected to participate in trade missions 
and linkage programmes. As at 31 December 2011, 
a total of 7,892 SMEs had been rated. The majority 
(63.28%) obtained 2-Star and below rating, followed by 
31.26% with 3-Star rating, 5.33% with 4-Star rating and 
followed by 0.13% with 5-Star rating.

3,308
(41.92%)

2,467
(31.26%)

421
(5.33%)

10 
(0.13%)

243
(3.08%)

1,443 
(18.28%)

Penarafan SCORE bagi PKS (sehingga 31 Disember 2011)
SCORE Rating for SMEs (as at 31 December 2011)

0-bintang / star

1-bintang / star

2-bintang / star

3-bintang / star

4-bintang / star

5-bintang / star

Sumber / Source : SME Corp. Malaysia
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ii.  MICRO ENTERPRISE COMPETITIVENESS RATING 
FOR ENHANCEMENT (M-CORE)

 Bagi tujuan memenuhi keperluan khusus 
perusahaan mikro, SME Corp. Malaysia telah 
membangunkan mekanisme penilaian Micro 
Enterprise Competitiveness Rating for Enhancement 
(M-CORE). M-CORE yang merupakan versi SCORE 
yang dipermudahkan, memberi penekanan 
terhadap mengenal pasti prestasi perusahaan mikro 
menerusi empat aspek iaitu prestasi perniagaan, 
keupayaan kewangan, operasi dan pengurusan. 

 Sehingga 31 Disember 2011, sebanyak 488 
perusahaan mikro telah dinilai menerusi M-CORE 
dengan sebanyak 65.57% perusahaan mikro 
telah diberi penarafan Tahap 2, diikuti 32.99% 
perusahaan mikro pada Tahap 1 dan 1.43% 
perusahaan mikro pada Tahap 3.

ii. MICRO ENTERPRISE COMPETITIVENESS RATING 
FOR ENHANCEMENT (M-CORE)

 
 To cater for the specific needs of micro enterprises, 

SME Corp. Malaysia has developed an assessment tool 
called Micro Enterprise Competitiveness Rating for 
Enhancement (M-CORE). A simplified version of SCORE, 
M-CORE emphasises on identifying the performance of 
micro enterprises in four areas: business performance, 
financial capability, operation and management.  

 As at 31 December 2011, a total of 488 micro enterprises 
had been evaluated under M-CORE. A total of  65.57% 
micro enterprises were rated at Level 2, followed by 
32.99% micro enterprises at Level 1 and 1.43% micro 
enterprises at Level 3.

320
(65.57%)

161 
(33%)

7 
(1.43%)

Penarafan M-CORE bagi Perusahaan Mikro (setakat 31 Disember 2011)
M-CORE Rating for Micro Enterprise (as at 31 December 2011)

Tahap / Level 1

Tahap / Level 2

Tahap / Level 3

Sumber / Source : SME Corp. Malaysia
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iii.  BUSINESS ACCELERATOR PROGRAMME 
(BAP) AND ENRICHMENT & ENHANCEMENT 
PROGRAMME (E2)

 Business Accelerator Programme (BAP) and Enrichment 
& Enhancement (E2) Programme merupakan satu 
inisiatif untuk membantu PKS dan perusahaan 
mikro bagi meningkatkan potensi perniagaan 
mereka. Objektif program ini adalah untuk memacu 
pembangunan PKS dan perusahaan mikro dengan 
menggunakan pendekatan bersepadu melalui 
empat kompenan utama yang meliputi:

•	 penilaian ke atas syarikat bagi mengenal pasti 
prestasi dan keperluan perniagaan;

•	 pembangunan kapasiti yang merangkumi 
peningkatan kemahiran seperti latihan 
keusahawanan, kesedaran mengenai 
penjenamaan dan pensijilan;

•	 khidmat nasihat perniagaan yang disediakan 
oleh Kaunselor Perniagaan dan pakar SEAP; serta

•	 khidmat nasihat berkaitan akses kepada 
pembiayaan yang disediakan oleh pelbagai 
institusi kewangan.

 Sehingga Disember 2011, sebanyak 2,387 
permohonan telah diterima  dan sebanyak 33 syarikat 
telah mendapat kelulusan bantuan kewangan 
berjumlah RM2.3 juta, beserta latihan peningkatan 
kemahiran.

iii. BUSINESS ACCELERATOR PROGRAMME (BAP) AND 
ENRICHMENT & ENHANCEMENT PROGRAMME (E2)

 The Business Accelerator Programme (BAP) and the 
Enrichment & Enhancement (E2) Programme are 
initiatives that have been implemented in assisting 
SMEs and micro entreprises to  accelerate and develop 
their businesses using an integrated approach through 
four components encompassing:

 
•  assessment on the company to identify business 

performance and requirement;

•  capacity building which encompasses skills 
enhancement such as entrepreneurship training,  
awareness of branding and certification;

•  business advisory services by Business Counsellors 
and SEAP Experts; and

•  advisory services to financial assistance access by 
various financial institutions.

 As at December 2011, a total of 2,387 applications had 
been received and 33 companies had been approved to 
receive assistance which amounted to RM2.3 million, 
along with skills upgrading training.
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iv. PROGRAM PENINGKATAN KEMAHIRAN
 
 Selaras dengan inisiatif Kerajaan untuk meningkatkan 

bilangan tenaga kerja yang mahir dan menjana 
ekonomi berpendapatan tinggi, SME Corp. Malaysia 
telah membangunkan Program Peningkatan 
Kemahiran yang bertujuan untuk meningkatkan 
kemahiran dan keupayaan PKS di peringkat teknikal 
dan pengurusan, terutamanya dalam bidang-bidang 
yang kritikal. 3,901 tenaga kerja telah dilatih di 38 
Pusat Pembangunan Kemahiran (SDC) dan Penyedia 
Latihan Profesional (PTP) dari Januari hingga 
Disember 2011, berbanding dengan 8,792 tenaga 
kerja yang dilatih di 41 SDC dan PTP pada tahun 
2010.

 Berdasarkan daripada maklumbalas majikan, 66% 
majikan mengakui bahawa terdapat peningkatan 
dalam produktiviti pekerja, 50% peningkatan dalam 
kecekapan dan 81% dalam kemahiran.

v. PROGRAM SME-UNIVERISTY INTERNSHIP

 Program ini bertujuan untuk menghubungkan PKS 
dengan Universiti yang merupakan sebahagian 
daripada usaha Kerajaan dalam meningkatkan 
sinergi di antara industri dan universiti bagi tujuan 
mempertingkatkan kapasiti dan keupyaan PKS. 
Program ini memberi peluang kepada para pelajar 
untuk mempelajari amalan perniagaan terbaik 
melalui pendedahan industri dan operasi harian 

iv. SKILLS UPGRADING PROGRAMME

 In line with the Government initiative to increase 
the number of knowledge workers and to generate 
a high income economy, SME Corp. Malaysia has 
developed the Skills Upgrading Programme which 
aims to enhance the skills and capabilities of SMEs at 
technical and managerial levels, particularly in critical 
areas. 3,901 employees were trained under 38 Skills 
Development Centres (SDC) and Professional Training 
Providers (PTP) from January  until December 2011, 
compared with 8,792 employees tarined under 41 SDC 
and PTP in 2010. 

 Based on feedback from employers, 66% of them 
acknowledged that there were high increases in 
employee productivity, 50% in efficiency and 81% in 
skills. 

v. SME-UNIVERSITY INTERNSHIP PROGRAMME

 This programme aims to link SMEs  with universities as 
part of the Government’s efforts to enhance the synergy 
between industry and university in order to upgrade 
SMEs’ capacity and capability. This programme enables 
the students to learn best business practices through 
industry exposure and ‘real-life’ daily operations of 
SMEs. The students are guided by their lecturers, as well 
as SME Corp. Malaysia’s Business Counselors.
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PKS secara langsung. Pelajar dibimbing oleh para 
pensyarah meraka sendiri dan Kaunselor Perniagaan 
SME Corp. Malaysia.

 Pada tahun 2011, sebanyak 14 Universiti telah 
menyertai menjayakan Program ini berbanding 
dengan hanya tujuh universiti pada tahun 2010. 
Program ini melibatkan seramai 326 pelajar dan 
61 PKS. Universiti yang terlibat adalah Universiti 
Kebangsaan Malaysia (UKM), Universiti Pertanian 
Malaysia (UPM), Universiti Islam Antrabangsa 
Malaysia (UIAM), Universiti Malaysia Kelantan 
(UMK), Universiti Tun Hussein Onn Malaysia (UTHM), 
Universiti Malaysia Perlis (UniMAP), Universiti Sains 
Islam Malaysia (USIM), Universiti Sultan Zainal Abidin 
(UniSZA), Universiti Teknologi Mara (UITM Kampus 
Shah Alam), Universiti Pendidikan Sultan Idris (UPSI), 
Universiti Malaysia Sabah (UMS), Universiti Malaysia 
Pahang (UMP), Univeristi Teknikal Malaysia Melaka 
(UteM) dan Universiti Sains Malaysia (USM).

 Berdasarkan maklumbalas yang diterima daripada 
PKS dan para pelajar, sebanyak 73%  PKS menyatakan 
bahawa prestasi perniagaan mereka telah bertambah 
baik, manakala 78% pelajar menyatakan bahawa 
pengetahuan mereka mengenai amalan perniagaan 
terbaik telah berjaya dipertingkatkan.

vi. PROGRAM SME@UNIVERSITY

 SME@University merupakan program usahasama 
di antara SME Corp. Malaysia, Pembangunan 
Sumber Manusia Berhad (PSMB) dan UKM. 
Program ini menyediakan peluang pembelajaran 
berstruktur kepada Ketua Pegawai Eksekutif PKS 
bagi meningkatkan keupayaan dan pengetahuan 
mereka mengenai keusahawanan. Lima universiti 
telah melaksanakan Program ini. UKM merupakan 
universiti pertama melaksanakan Program ini 
dengan penyertaan seramai 21 orang Ketua Pegawai 
Eksekutif PKS. 75% dari jumlah peserta Program ini 
adalah merupakan PKS bumiputera manakala 25% 
adalah terdiri daripada PKS bukan bumiputera.

 In 2011, a total of 14 universities participated in this 
programme compared to seven universities in 2010. 
A total of 326 students and 61 SMEs were involved 
in this programme. The participating universities 
were Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM), 
Universiti Pertanian Malaysia (UPM), Universiti Islam 
Antrabangsa Malaysia (UIAM), Universiti Malaysia 
Kelantan (UMK), Universiti Tun Hussein Onn Malaysia 
(UTHM), Universiti Malaysia Perlis (UniMAP), Universiti 
Sains Islam Malaysia (USIM), Universiti Sultan Zainal 
Abidin (UniSZA), Universiti Teknologi Mara (UITM 
Kampus Shah Alam), Universiti Pendidikan Sultan Idris 
(UPSI), Universiti Malaysia Sabah (UMS), Universiti 
Malaysia Pahang (UMP), Univeristi Teknikal Malaysia 
Melaka (UteM) and Universiti Sains Malaysia (USM).

 Feedback received from the students and the SMEs 
have shown that 73% of the SMEs indicated that their 
business performances have improved, while 78% of 
the students agreed on an increase in their knowledge 
on best business practices.

vi. SME@UNIVERSITY PROGRAMME

 SME@UNIVERSITY is a collaborative initiative between 
SME Corp. Malaysia, Pembangunan Sumber Manusia 
Berhad (PSMB) and UKM. This Programme provides 
a structured learning opportunity for CEOs of SMEs 
to enhance their capability and knowledge on 
entrepreneurship. Five universities have implemented 
this programme. UKM pioneered this programme with 
the participation of 21 CEOs of SMEs. 75% of the total 
participants were bumi SMEs, while 25% were non-
bumi SMEs.
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vii. SME CORP. MALAYSIA - NESTLÉ - HDC 
COLLABORATION

 The SME Corp. Malaysia - Nestlé - HDC Collaboration 
was initiated to promote the development of business 
opportunities for SMEs involved in the halal food 
and beverage industry, through a series of seminars. 
Participants will get the privilege of learning Nestlé’s 
best business practices in production, sales and 
marketing where Nestlé has successfully pioneered 
Malaysia’s halal food and beverage industry. In 2011, a 
total of 74 participants from 50 SMEs have benefitted 
from this programme compared to 13 participants 
from eight SMEs in 2010.

viii. SME EXPERT ADVISORY PANEL (SEAP)  

 SME Expert Advisory Panel (SEAP) is an initiative 
implemented to assist SMEs  in enhancing their business 
operations and improve their business practices 
through the provision of technical advisory services 
provided by retired industry experts. As at 2011, a total 
63 industry experts had been appointed by SME Corp. 
Malaysia.

 In 2011, a total of 12 SMEs were given assistance and 
a total of 17 projects were successfully implemented, 
compared to 9 SMEs assisted and 11 projects 
implemented in 2010.

vii. KERJASAMA SME CORP. MALAYSIA - NESTLÉ - 
HDC

 Kerjasama di antara SME Corp. Malaysia - Nestlé - 
HDC telah diadakan bagi membantu meningkatkan 
peluang perniagaan PKS dalam industri halal yang 
telah dijalankan dalam bentuk Seminar. Kerjasama 
ini adalah untuk berkongsi pengalaman dan amalan 
terbaik Nestlé dalam pengeluaran produk, jualan dan 
pemasaran produk halal di mana Nestlé telah berjaya 
mempelopori industri makanan dan minuman halal 
di Malaysia. Pada tahun 2011, seramai 74 peserta dari 
50 PKS telah berjaya mendapat manfaat daripada 
Program ini berbanding dengan 13 peserta dari 8 
PKS pada tahun 2010.

viii. SME EXPERT ADVISORY PANEL (SEAP)  

 SME Expert Advisory Panel (SEAP) merupakan inisiatif 
yang dilaksanakan untuk membantu PKS dalam 
meningkatkan operasi dan amalan perniagaan 
terbaik melalui penyediaan khidmat nasihat teknikal 
yang diberi oleh pakar-pakar industri yang telah 
bersara. Sehingga 2011, seramai 63 pakar penasihat 
industri telah dilantik oleh SME Corp. Malaysia.

 Pada tahun 2011, seramai 12 PKS telah dibimbing 
dan sebanyak 17 projek telah berjaya dijalankan, 
berbanding dengan sembilan PKS yang dibimbing 
dan 11 projek telah berjaya dilaksanakan pada tahun 
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5. PROGRAM CAPAIAN

i. ANUGERAH ENTERPRIS 50 (E50) 

 Anugerah E50 merupakan program anugerah 
berprestij bagi mengiktiraf dan menonjolkan 
kejayaan syarikat-syarikat tempatan yang berjaya. 
Anugerah ini mendorong syarikat-syarikat untuk 
meningkatkan keupayaan mereka serta lebih 
berdaya saing. Sejak diperkenalkan pada tahun 1997, 
Anugerah ini telah menerima 1,673 pencalonan, 
dengan 511 syarikat dipilih sebagai pemenang. 

 Sehingga tahun 2011, sebanyak 13 syarikat 
tersenarai di pasaran ACE, manakala 43 syarikat di 
pasaran utama Bursa Malaysia. Penerima Anugerah 
akan diberikan liputan meluas melalui media cetak 
dan elektronik. Di samping itu, kejayaan mereka  
turut dipaparkan di laman sesawang E50. Mereka 
turut dicalonkan secara automatik untuk Anugerah 
Kecemerlangan Industri Perdana Menteri, Anugerah 
Produktiviti Nasional dan Anugerah Usahawan 
Wanita Kebangsaan serta diberi keistimewaan 
menjadi ahli Alumni Enterpris 50.

5. OUTREACH PROGRAMMES

i.  ENTERPRISE 50 (E50) AWARD

 E50 Award is a prestigious award programme 
that recognises and promotes the achievements 
of Malaysia’s companies. This Awards motivates 
the companies to expand their capabilities and 
competitiveness. Since it inception in 1997, the Award 
has received a total of 1,673 nominations, and a total of 
511 companies have been selected as winners todate.

 As at 2011, a total of 13 companies were listed on ACE 
market and 43 companies on the main board of Bursa 
Malaysia. The winners have received media coverage 
through electronic and printed media. Besides that, the 
winners are also featured on the E50 homepage. They 
will also be automatically nominated for the Prime 
Minister’s Industry Excellence Award and the National 
Productivity Award, and given privileged access to the 
E50 Alumni.

Sambutan pemenang E50 2011
Celebrating the winners of E50 2011
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ii.  PUSAT RUJUKAN SETEMPAT (ORC)

 Pada Ogos 2011, SME Corp. Malaysia telah berpindah 
ke Platinum Sentral Park, Kuala Lumpur Sentral, dan 
sejak dari itu Pusat Rujukan Setempat (ORC) telah 
turut beroperasi di premis baru. Antara kemudahan 
yang disediakan termasuklah kios maklumat, SME 
Toolkit Kiosk dan pusat sumber. Rakan strategik SME 
Corp. Malaysia daripada institusi kewangan serta 
agensi-agensi berkaitan turut menyediakan kaunter 
informasi bagi memudahkan capaian maklumat 
oleh PKS. Produk-produk PKS turut dipamerkan di 
Galeri Produk. Tahun 2011 mencatatkan seramai 
2,784 pelawat telah berkunjung ke ORC berbanding 
dengan 4,114 pelawat pada tahun 2010.

 Pakar industri juga telah dijemput untuk menjayakan 
Pocket Talks yang diadakan secara mingguan 
bagi membincangkan pelbagai topik berkaitan 
perniagaan. Kaunselor perniagaan PKS terlatih turut 
dipertanggungjawabkan untuk memberi khidmat 
nasihat perniagaan kepada PKS. Seramai 656 peserta 
telah menyertai 104 sesi Pocket Talks sepanjang 
tahun 2011.

ii.  ONE REFERRAL CENTRE (ORC)

 In August 2011, SME Corp. Malaysia had moved to 
Platinum Sentral Park, Kuala Lumpur Sentral, and  
since then One Referral Centre (ORC) had begun its 
operations on the new premises. Facilities provided 
include information kiosks, SME Toolkit Kiosk and 
resource centre. The strategic partners of SME Corp. 
Malaysia from financial institutions and other related 
agencies have also set up their information counters for 
SMEs there. SME products are on display at its Product 
Gallery. A total of 2,784 visitors had visited ORC in 2011.

 Industry experts had been invited to join Pocket Talks to 
discuss various business topics. The well-trained SMEs 
business counsellors had also been entrusted the task 
of providing business services to SMEs. A total of 656 
participants had joined 104 sessions of Pockets Talks in 
2011.
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iii.  PENGANJURAN ACARA STUDENT IN FREE 
ENTERPRISE (SIFE) WORLD CUP 2011

 Penganjuran Acara bertaraf dunia, Student In 
Free Enterprise (SIFE) World Cup 2011 yang telah 
berjaya diadakan di Pusat Konvensyen Kuala 
Lumpur (KLCC) dari 3 hingga 5 Oktober 2011. Bagi 
menjayakan penganjuran SIFE World Cup 2011, 
Kementerian Perdagangan Antarabangsa dan 
Industri melalui agensinya, SME Corp. Malaysia telah 
dipertanggungjawabkan menjadi sekretariat utama 
dengan kerjasama SIFE Malaysia Foundation (SMF) 
serta kementerian dan agensi lain iaitu Kementerian 
Pengajian Tinggi, Kementerian Kesihatan, 
Kementerian Pelancongan, Polis DiRaja Malaysia, 
Jabatan Kastam DiRaja Malaysia, Jabatan Imigresen 
Malaysia dan Majlis Keusahawanan Universiti-
Universiti Malaysia (MAKMUM). 

 Acara ini telah dihadiri oleh 2,800 delegasi 
antarabangsa daripada 37 buah negara yang 
meliputi 2,300 orang pelajar, 400 orang pemimpin 
korporat antarabangsa dan 100 orang penasihat 
fakulti. Di antara pemimpin korporat antarabangsa 
yang menghadiri acara ini termasuk Mr. Doug 
McMillon (Presiden & Ketua Eksekutif, Walmart Stores 
Inc.), Mr. J.P. Bilbrey (Presiden & Ketua Eksekutif, The 
Hershey Company) dan Mr. Kevin Malchoff (Presiden, 
Rich Products Corporation). 

 Sebanyak 37 buah universiti telah bertanding dalam 
acara ini manakala 16 buah universiti telah berjaya 
memasuki peringkat separuh akhir. Malaysia telah 

iii.  HOSTING THE STUDENT IN FREE ENTERPRISE (SIFE) 
WORLD CUP 2011

 The organisation of world class event, Student in Free 
Enterprise (SIFE) World Cup 2011 was successfully held 
at Kuala Lumpur Convention Centre (KLCC) on 3 - 5 
October 2011. To ensure the success of SIFE World Cup 
2011, the Ministry of International Trade and Industry, 
through its agency, SME Corp. Malaysia had been 
tasked to act as the Main Secretariat in collaboration 
with SIFE Malaysia Foundation (SMF).  Other ministries 
and agencies, including the Ministry of Higher 
Education, Ministry of Health, Ministry of Tourism, Royal 
Malaysia Police, Royal Malaysian Customs Department, 
Immigration Department of Malaysia and Universities 
Entrepreneurship Council Malaysia had rendered their 
assistance and support.

 The event was attended by 2,800 international delegates 
from 37 countries encompassing 2,300 students, 
400 international corporate leaders and 100 faculty 
advisers. Among the international corporate leaders 
who had attended the event were Mr. Doug McMillon 
(President & Chief Executive Officer of Wal-Mart Stores 
Inc.), Mr. JP Bilbrey (President & Chief Executive Officer 
of The Hershey Company) and Mr. Kevin Malchoff 
(President of Rich Products Corporation).

 A total of 37 universities competed in this event, with 
16 universities making it into the semi-finals. Malaysia 
was represented by SIFE team from Universiti Teknologi 
Petronas (UTP). The SIFE team from the University of 
Regensburg, Germany won the SIFE World Cup 2011. 

104



diwakili oleh Pasukan SIFE Universiti Teknologi 
Petronas (UTP). SIFE World Cup 2011 telah dimenangi 
oleh Pasukan SIFE University of Regensburg, Jerman. 

 Pasukan ini telah membentangkan 3 projek yang 
telah memberikan impak positif terhadap alam 
sekitar, masyarakat dan ekonomi bertemakan 
“Tearing Down Walls to Open Gates”.

 Melalui Acara SIFE World Cup 2011 ini, Malaysia telah 
memperolehi manfaat termasuk:

• Meluaskan potensi dalam menarik pelaburan 
langsung asing (FDI) dengan kehadiran pemimpin 
korporat antarabangsa dari lebih 37 buah negara;

• Meluaskan peluang perniagaan melalui jaringan 
perniagaan yang dirangkaikan di antara pemimpin 
korporat antarabangsa dan tempatan;

• Memberi pendedahan kepada pelajar mengenai 
peraturan baru dalam melaksanakan projek-projek 
berkaitan tanggungjawab sosial;

• Menyumbang kepada usaha negara untuk 
memperkenalkan Malaysia sebagai destinasi 
pelaburan terpilih dan pelancongan menarik; dan

•  Menerapkan kesedaran kepada generasi muda 
mengenai peranan dan nilai sosial, ekonomi 
serta tanggungjawab terhadap negara dalam 
pemeliharaan alam sekitar.

 They had presented three projects which had made 
positive impact on the environment, society and 
economy themed “Tearing Down Walls to Open Gates”.

 Benefits that Malaysia has gained from co-organising 
the SIFE World Cup 2011 Event include:

• Expanding the potential in attracting foreign direct 
investment (FDI) in the presence of international 
corporate leaders from over 37 countries;

• Expanding business opportunities through a 
network of linked business between international 
and local corporate leaders;

• Providing exposure to students about new rules 
in the implementation of projects related to social 
responsibility;

• Contributing to national efforts in promoting 
Malaysia as a preferred investment destination, and 
attractive tourist destination; and

• Creating greater awareness among the younger 
generation on the role and value of social, economic 
and environmental responsible towards the nation.

Pemuda masa hadapan!
The youth of the future!
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“The beauty of skies and seas, BLUE exemplifies 
knowledge, stability, tranquillity and integrity”

“Seperti keindahan langit dan lautan, BIRU 
melambangkan pengetahuan, kestabilan, 
kedamaian dan integriti”



Ke Arah Transformasi
Towards  Transformation
ProEight Offshore Engineering Sdn. Bhd., sebuah syarikat 
pembuatan tempatan yang berpangkalan di Kuala Lumpur, 
telah mengukuhkan kedudukannya sebagai salah sebuah  
PKS paling inovatif di Malaysia. Anugerah Inovasi PKS 2011, 
yang menawarkan hadiah berupa wang tunai RM1 juta, dan 
Anugerah Inovasi Terbaik dalam Pembuatan 2011 adalah 
bukti pencapaiannya.

ProEight bermula sebagai syarikat perundingan Senibina 
Kapal dan Kejuruteraan Marin dalam sektor kejuruteraan 
minyak dan gas pada tahun 1998. Setelah menyedari bahawa 
bidang perundingan telah terlalu tepu dan dibebani cabaran 
besar yang berkemungkinan besar akan menghalang 
pertumbuhan syarikat, ia telah membuat satu keputusan 
strategik untuk meneroka bidang rekabentuk dan pembuatan, 
dan hari ini, terbukti bahawa ianya adalah satu langkah yang 
amat berjaya.

Daripada permulaan yang biasa, dengan sepasukan kecil yang 
terdiri daripada 12 orang jurutera pada tahun-tahun awalnya, 
ProEight kini telah berkembang menjadi sebuah syarikat 
teguh yang terdiri daripada 120 orang jurutera tempatan, 
sebahagian besarnya ditemui melalui kerjasama dengan 
universiti tempatan dalam kumpulan graduan muda yang 
berbakat. ProEight telah melatih mereka menjadi profesional 
penting bagi perkembangan dan kejayaan berterusan 
syarikat. 

Pengalaman ProEight yang tidak ternilai melalui kerjasama 
dengan PETRONAS, syarikat minyak dan gas kebangsaan 
Malaysia, telah membekalkannya dengan pemahaman yang 
mendalam tentang kepentingan dan keperluan mengguna 
pakai piawaian industri yang memberi penekanan ke atas 
aspek keselamatan.

ProEight Offshore Engineering Sdn. Bhd., a home-grown 
manufacturing company based in Kuala Lumpur, has 
established itself to be one of Malaysia’s most innovative SMEs. 
SME Innovation Award 2011, which carried a RM1 million cash 
prize, and the Best Innovation Award in Manufacturing 2011, are 
a testament to their achievements.

ProEight began as a Naval Architectural and Marine Engineering 
consultancy company in the oil and gas engineering field in 
1998. Upon the full realisation that the consulting field was 
overly saturated and weighted down with enormous challenges 
that would most likely inhibit the company’s growth, it had 
later made a strategic decision to venture into designing and 
manufacturing, which, today, has proven to be a most successful 
move.

From a humble beginning, with a small team of 12 engineers 
in its early years, ProEight, is now a strong force of 120 local 
engineers, mainly discovered through its collaboration with 
local universities in tapping the young talent pools of graduates, 
whom it has proficiently trained into professionals vital to the 
ongoing expansion and success of the company. 
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Bidang pengkhususan lain yang di ceburi oleh ProEight 
termasuk kejuruteraan marin, pemasangan struktur luar 
pesisir, melancarkan dan ‘upending’ jaket, dan menjalankan 
kajian kebolehlaksanaan kejuruteraan pemasangan paip dan 
penaik. Pada masa ini, ia adalah salah satu daripada segelintir 
syarikat di dunia yang mengkhusus dalam pembuatan dan 
perdagangan kedap mekanikal untuk industri petrokimia. 

ProEight's invaluable experience in working with PETRONAS, 
Malaysia’s national oil and gas company, has provided it with 
deep insights of the significance and need of adopting industry 
standards that stress strongly on the aspects of safety. 

ProEight’s other areas of specialisation include marine 
engineering, installation of offshore structures, launching and 
upending of jackets, and conducting engineering feasibility 
studies on the installation of pipelines and risers. At present, 
it is one of the few companies in the world that primarily 
manufactures and trades mechanical seals for the petrochemical 
industry. 

Tahniah kepada PKS paling inovatif - ProEight Offshore Engineering!
Congratulations to the most innovative SME - ProEight Offshore Engineering!



Diperkukuhkan dengan hadiah wang tunai RM1 juta yang 
dimenangi tahun lalu, ProEight kini giat memulakan pelan 
strategik bagi menaiktaraf sistem dan perisiannya untuk 
membolehkan pembangunan idea-idea inovatif selanjutnya 
yang bakal menjana produk, proses serta prosedur canggih 
baru di masa akan datang. 

Strengthened by its RM1 million cash prize win last year, ProEight 
is steadfastly embarking on its strategic plan on upgrading 
its systems and softwares to facilitate further development 
of innovative ideas that would generate new state-of-the-art  
products, processes and procedures in the near future. 

109





Laporan Kewangan
Financial Report
Sijil Ketua Audit Negara
Certificate of the Auditor General

Penyata Pengerusi dan 
Seorang Ahli Perbadanan
Statement by the Chairman and 
a Member of the Corporation

Pengakuan oleh Pegawai Utama 
yang Bertanggungjawab ke atas 
Pengurusan Kewangan Perbadanan 
Perusahaan Kecil dan Sederhana
Declaration of the Principal Officer 
Responsible for the Financial 
Management of the Small and Medium 
Enterprise Corporation



Sijil Ketua Audit Negara

112

SIJIL KETUA AUDIT NEGARA
MENGENAI PENYATA KEWANGAN

PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA
BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011

Penyata Kewangan Perbadanan Perusahaan Kecil Dan Sederhana Malaysia bagi 
tahun berakhir 31 Disember 2011 telah diaudit oleh wakil saya. Pihak pengurusan 
bertanggungjawab terhadap Penyata Kewangan ini. Tanggungjawab saya adalah 
mengaudit dan memberi pendapat terhadap Penyata Kewangan tersebut.

Pengauditan telah dilaksanakan mengikut Akta Audit 1957 dan berpandukan piawaian 
pengauditan yang diluluskan. Piawaian tersebut menghendaki pengauditan dirancang 
dan dilaksanakan untuk mendapat kepastian yang munasabah sama ada Penyata 
Kewangan adalah bebas daripada kesilapan atau ketinggalan yang ketara. Pengauditan 
ini termasuk memeriksa rekod dan dokumen secara semak uji, menyemak bukti yang 
menyokong angka dan memastikan pendedahan yang mencukupi dalam Penyata 
Kewangan. Penilaian juga dibuat terhadap prinsip perakaunan yang digunakan, unjuran 
signifikan oleh pengurusan dan persembahan Penyata Kewangan secara keseluruhan. 
Saya percaya pengauditan yang dilaksanakan memberi asas yang munasabah terhadap 
pendapat saya.

Pada pendapat saya, Penyata Kewangan ini memberi gambaran yang benar dan saksama 
terhadap kedudukan kewangan Perbadanan Perusahaan Kecil Dan Sederhana Malaysia 
pada 31 Disember 2011 serta hasil operasi dan aliran tunainya untuk tahun tersebut 
adalah selaras dengan piawaian perakaunan yang diluluskan.

(HJH. SAADATUL NAFISAH BINTI BASHIR AHMAD)
b.p. KETUA AUDIT NEGARA
MALAYSIA

PUTRAJAYA
30 OGOS 2012



PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

PENYATA PENGERUSI DAN SEORANG AHLI PERBADANAN

Kami, Datuk Ir. (Dr.) Mohamed Al Amin Hj. Abdul Majid dan En. Mohd Ridzal Sheriff, yang merupakan Pengerusi dan salah 
seorang Ahli Perbadanan, kepada Perbadanan Perusahaan Kecil dan Sederhana (‘Perbadanan’), dengan ini menyatakan 
bahawa, pada pendapat Ahli Perbadanan, Penyata Kewangan yang mengandungi Lembaran Imbangan, Penyata Pendapatan, 
Penyata Perubahan Ekuiti dan Penyata Aliran Tunai yang berikut ini berserta dengan nota - nota kepada Penyata Kewangan 
di dalamnya, adalah disediakan untuk menunjukkan pandangan yang benar dan saksama berkenaan kedudukan Perbadanan 
pada 31 Disember 2011 dan hasil kendaliannya serta perubahan kedudukan kewangannya bagi tahun berakhir pada tarikh 
tersebut.

Bagi pihak Ahli Perbadanan    

DATUK  IR. (DR.) MOHAMED AL  AMIN HJ. ABDUL MAJID  EN. MOHD RIDZAL SHERIFF
PENGERUSI  AHLI PERBADANAN

               
                         

Kuala Lumpur
30 Ogos 2012

Penyata Pengerusi dan Seorang Ahli 
Perbadanan
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Pengakuan oleh Pegawai Utama yang Bertanggungjawab 
ke atas Pengurusan Kewangan Perbadanan Perusahaan 
Kecil dan Sederhana
PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan IndustriKecil dan Sederhana, 1995)

PENGAKUAN OLEH PEGAWAI UTAMA YANG BERTANGGUNGJAWAB KE ATAS PENGURUSAN KEWANGAN PERBADANAN 
PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA

Saya, Dato’ Hafsah Hashim, pegawai utama yang bertanggung jawab ke atas pengurusan kewangan dan rekod – rekod 
perakaunan Perbadanan Perusahaan Kecil dan Sederhana, dengan ikhlasnya mengakui bahawa Lembaran Imbangan, Penyata 
Pendapatan, Penyata Perubahan Ekuiti dan Penyata Aliran Tunai dalam kedudukan kewangan yang berikut ini berserta dengan 
nota-nota kepada Penyata Kewangan di dalamnya mengikut sebaik – baik pengetahuan dan kepercayaan saya, adalah betul 
dan saya membuat ikrar ini dengan sebenarnya mempercayai bahawa ia adalah benar dan atas kehendak-kehendak Akta 
Akuan Berkanun,1960.

DATO’ HAFSAH HASHIM

Sebenarnya dan sesungguhnya diakui oleh penama di atas, Dato’ Hafsah Hashim, di Kuala Lumpur, Wilayah Persekutuan pada 
30 Ogos 2012 di hadapan saya.

PESURUHJAYA SUMPAH
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Lembaran Imbangan
PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri kecil dan Sederhana, 1995)

LEMBARAN IMBANGAN PADA 31 DISEMBER 2011

Nota 2011
RM

2010
RM

ASET TETAP
Hartanah, Loji dan Peralatan 3 2,814,287 3,326,672

PENGHUTANG JANGKAMASA PANJANG 4 6,450,524 6,450,524

ASET SEMASA
Pelbagai penghutang dan prabayar
Kerja dalam kemajuan
Tunai dan kesetaraan tunai

5
6
7

   886,426
2,693,893

336,038,223
339,618,541

2,125,774
2,693,893

412,943,532
417,763,199

LIABILITI SEMASA
Pelbagai pemiutang 8 10,165,199 329,536

ASET SEMASA BERSIH 329,453,343 417,433,663

338,718,154 427,210,859

DIBIAYAI OLEH :
DANA TERKUMPUL 265,569,631 354,062,336

DANA PEMBANGUNAN 9 73,148,523 73,148,523

338,718,154 427,210,859
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Balance Sheet

SME CORPORATION MALAYSIA
(Incorporated under the small and Medium Industries Development Corporation Act,  1995)

BALANCE SHEET AS AT 31 DECEMBER 2011

Note 2011
RM

2010
RM

FIXED ASSETS
Property, Plant and Machinery 3 2,814,287 3,326,672

LONG TERM DEBTOR 4 6,450,524 6,450,524

CURRENT ASSETS
Other receivables and prepayments
Work in progress
Cash and cash equivalents

5
6
7

   886,426
2,693,893

336,038,223
339,618,541

2,125,774
2,693,893

412,943,532
417,763,199

CURRENT LIABILITIES
Sundry Creditor 8 10,165,199 329,536

NET CURRENT ASSETS 329,453,343 417,433,663

338,718,154 427,210,859

FUNDED BY :
ACCUMULATED FUNDS 265,569,631 354,062,336

DEVELOPMENT FUNDS 9 73,148,523 73,148,523

338,718,154 427,210,859
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Penyata Pendapatan
PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA

(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

PENYATA PENDAPATAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011

Nota 2011
RM

2010
RM

PENDAPATAN
Geran dari Kerajaan Persekutuan
Sumbangan Swasta
Faedah
Sewa
Lain-lain pendapatan

10
11

12

113,331,002
730,000

10,568,788
436,511
222,932

125,289,233

738,668,300
      630,400
   3,773,166
      200,260
      284,309

743,556,435

PERBELANJAAN
Emolumen
Perkhidmatan dan bekalan
Perbelanjaan pelbagai
Perbelanjaan pembangunan
Susutnilai

(Kurangan) / lebihan pendapatan

13

14

15

15,742,952
26,233,293

599,523
169,735,007

1,471,163
213,781,938
(88,492,705)

14,274,167
15,235,644

61,215
377,510,333

1,172,447
408,253,806
335,302,629
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Statement of Income

SME CORPORATION MALAYSIA
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

INCOME STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011

Note 2011
RM

2010
RM

INCOME
Federal Government Grant
Private sector contribution
Interest
Rent
Other income

10
11

12

113,331,002
730,000

10,568,788
436,511
222,932

125,289,233

738,668,300
      630,400
   3,773,166
      200,260
      284,309

743,556,435

EXPENSES
Emoluments
Services and supplies
Miscellaneous expenses
Development expenses
Depreciation

(Deficit) / surplus of current income

13

14

15

15,742,952
26,233,293

599,523
169,735,007

1,471,163
213,781,938
(88,492,705)

14,274,167
15,235,644

61,215
377,510,333

1,172,447
408,253,806
335,302,629
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Penyata Perubahan dalam Ekuiti
PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA

(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

PENYATA PERUBAHAN DALAM EKUITI BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011

2011
RM

2010
RM

DANA TERKUMPUL
Lebihan Pendapatan Terkumpul pada 1 Januari
(Kurangan)/Lebihan Pendapatan Semasa
Lebihan Pendapatan Terkumpul pada 31 Disember

354,062,336
  (88,492,705)

265,569,631

18,759,707
335,302,629
354,062,336
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Statement of Changes in Equity

SME CORPORATION MALAYSIA
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

STATEMENT OF CHANGES IN EQUITY FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011

2011
RM

2010
RM

ACCUMULATED FUND
Surplus Retained Earnings as at 1 January
(Deficit) / Surplus of Current Income
Surplus Retained Earnings as at 31 December 

354,062,336
  (88,492,705)

265,569,631

18,759,707
335,302,629
354,062,336
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Penyata Aliran Tunai
PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

PENYATA ALIRAN TUNAI BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011

2011
RM

2010
RM

ALIRAN TUNAI DARIPADA AKTIVITI OPERASI
(kurangan)/lebihan pendapatan
Pelarasan untuk : 
  Hapuskira aset tetap
  Susutnilai harta tetap
  Keuntungan dari pelupusan aset tetap
  Pendapatan faedah

(88,492,705)

       415,650
    1,471,163
        (73,370)

 (10,466,134)

335,302,629

-
1,172,447

       (49,020)
  (3,773,166)

(kurangan)/ lebihan pendapatan operasi sebelum perubahan modal 
kerja
Pengurangan dalam penghutang lain
Penambahan dalam pemiutang lain
Tunai bersih (digunakan untuk)/ dari aktiviti operasi

(97,145,396)
  2,552,393
   9,835,663

  (84,757,340)

332,652,890
       69,248

       177,643
  332,899,781

ALIRAN TUNAI DARIPADA AKTIVITI  PELABURAN
Penambahan aset tetap
Faedah diterima
Hasil dari pelupusan aset tetap
Penambahan Kerja dalam Kemajuan
Tunai bersih dari aktiviti pelaburan
Tunai bersih (digunakan untuk)/dari aktiviti pelaburan

       (1,383,459)
    9,153,090
         82,400

             -
    7,852,031

 (76,905,309)

       (1,387,144)
    3,773,166

       49,022
     (100,617)

   2,334,427     
335,234,208

(PENGURANGAN) / PENAMBAHAN BERSIH TUNAI 
DAN KESETARAAN TUNAI 
TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI PADA AWAL TAHUN 
TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI PADA AKHIR TAHUN

(76,905,309)
412,943,532

  336,038,223

   
335,234,208

77,709,324
412,943,532
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Cash Flow Statement

SME CORPORATION MALAYSIA
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

CASH FLOW STATEMENT FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011

2011
RM

2010
RM

CASH FLOW FROM OPERATING ACTIVITIES
(deficit) / surplus of current income
Adjustments for: 
  Write-off of fixed assets
  Depreciation of fixed assets
  Gain on disposal of fixed assets
  Interest income

(88,492,705)

       415,650
    1,471,163
        (73,370)

 (10,466,134)

335,302,629

-
1,172,447

       (49,020)
  (3,773,166)

(deficit) / surplus of operating income before 
changes in working capital
Decrease in other receivables
Increase in other payables
Net cash (used in) / from operating activities

(97,145,396)
  2,552,393

   9,835,663
  (84,757,340)

332,652,890
       69,248

       177,643
  332,899,781

CASH FLOW FROM INVESTING ACTIVITIES
Addition of fixed assets
Interest received
Proceeds from disposal of fixed assets
Increase in Work in Progress
Net cash from investing activities
Net cash (used in) / from investing activities

       (1,383,459)
    9,153,090

         82,400
             -

    7,852,031
 (76,905,309)

       (1,387,144)
    3,773,166

       49,022
     (100,617)

   2,334,427     
335,234,208

(DECREASE) / INCREASE IN NET CASH 
AND CASH EQUIVALENTS
CASH AND CASH EQUIVALENTS AT BEGINNING OF YEAR
CASH AND CASH EQUIVALENTS AT END OF YEAR

(76,905,309)
412,943,532

  336,038,223

   
335,234,208

77,709,324
412,943,532
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA MALAYSIA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011

1. KEGIATAN UTAMA

 Kegiatan-kegiatan utama SME Corporation Malaysia adalah sebagai penyedia, penyelaras dan pemantau skim-skim 
bantuan kewangan untuk PKS melalui pinjaman mudah serta geran-geran bersama yang bertujuan untuk menggalakan 
pembangunan PKS.

2. DASAR-DASAR PERAKAUNAN PENTING

a) Asas perakaunan

 Penyata Kewangan Perbadanan telah disediakan berasaskan konvensyen kos sejarah dan mematuhi piawaian-
piawaian perakaunan yang diluluskan di Malaysia dan penyediaan adalah berdasarkan piawaian perakaunan PERS.

b) Hartanah, Loji dan Peralatan dan susutnilai
 
 Hartanah, Loji dan Peralatan dinyatakan pada kos setelah ditolak susutnilai terkumpul. Hartanah, Loji dan Peralatan 

disusutnilaikan atas dasar garis lurus untuk menghapuskan kos dalam jangkamasa jangkaan usia guna aset-aset 
tersebut pada kadar berikut:-
          

 Kadar
Perabot dan Kelengkapan  10%
Kenderaan Bermotor  20%
Perkakasan Pejabat  20%
Komputer  33.33%
Ubahsuai Pejabat  25%

c) Geran-geran dari Kerajaan Persekutuan

(i)  Geran Mengurus
 Geran Mengurus adalah geran yang diterima untuk tujuan membiayai kos operasi Perbadanan dan diambilkira 

sebagai pendapatan dalam Penyata Pendapatan dan Perbelanjaan.

(ii) Geran Pembangunan
 Geran Pembangunan adalah geran yang diterima untuk tujuan program-program tertentu dan diambilkira 

sebagai pendapatan dalam Penyata Pendapatan dan Perbelanjaan.

Nota-nota kepada 
Penyata Kewangan
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SME CORPORATION MALAYSIA
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011

1. PRINCIPAL ACTIVITIES

 The principal activities of SME Corporation Malaysia is as the provider, coordinator and to monitor the financial assistance 
schemes for SMEs through soft loans and grants that are intended to promote SME development.

2. SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES

a) Accounting policies

 The Financial Statements of the Corporation have been prepared on the historical cost convention and comply with 
applicable approved accounting standards in Malaysia and the provision is based on the PERS accounting standards.

b) Property, Plant and Equipment and depreciation

 Property, Plant and Equipment are stated at cost less accumulated depreciation. Property, Plant and Equipment are 
depreciated on a straight-line basis to write off the cost in the long useful life of the assets at the following rates:-

 Rate
Furniture and Equipment 10%
Motor Vehicles 20%
Office Equipment 20%
Computers 33.33%
Office Renovation 25%

 c) Grants from the Federal Government

(i)  Operating Grant
 Operating grants are grants received for the purpose of defraying the cost of the Corporation’s operations and are 

included as income in the Statement of Income and Expenses.

(ii) Development Grant
 Development grants are grants received for specific programmes and is recognized as income in the Statement of 

Income and Expenses.

Notes to the Financial Statements
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 (BERSAMBUNG)

d) Tunai dan kesetaraan tunai

 Bagi tujuan penyata aliran tunai, tunai dan kesetaraan tunai adalah meliputi tunai ditangan dan di bank, deposit dan 
pelaburan jangka pendek yang sangat cair yang mempunyai risiko perubahan nilai yang tidak ketara.

e) Pelbagai penghutang dan prabayar

 Pelbagai penghutang dan prabayar dibawa pada nilai yang dijangka boleh realis. Hutang lapuk dihapus kira apabila 
dikenalpasti. Anggaran dibuat bagi hutang ragu setelah kajian keatas baki yang belum dijelaskan pada tarikh kunci 
kira-kira. Peruntukan khusus dibuat untuk hutang ragu yang telah disemak secara individu dan dikenalpasti secara 
khusus sebagai hutang tidak berbayar.

f ) Pengiktirafan pendapatan

 Pendapatan adalah diiktiraf apabila berlaku urusan yang mempunyai faedah ekonomi dan akan diterima. Pendapatan 
ini boleh dipercayai dan dinilai. 

i) Pendapatan faedah

 Pendapatan faedah adalah diiktiraf di dalam penyata kewangan apabila diakru, mengambil kira pulangan efektif 
ke atas aset tersebut.

ii) Pendapatan sewa

 Pendapatan sewa adalah daripada hasil penyewaan ruang pameran.
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 (CONTINUED)

d) Cash and Cash Equivalents

 For the purposes of the cash flow statement, cash and cash equivalents include cash on hand and in the bank, deposits and 
other highly liquid short-term investments with insignificant risk of changes in value.

e) Other receivables and prepayments

 Other receivables and prepayments are carried at anticipated realizable value. Bad debts are written off when identified. 
An estimate is made for doubtful debts based on review of all outstanding amounts at the balance sheet date. Specific 
provisions are made for doubtful debts which have been individually reviewed and specifically identified as non-performing 
loans.

f) Revenue recognition

 Revenue is recognized when there is business with economic benefits and will be received. This income can be trusted and 
valued.

i) Interest income

 Interest income is recognized in the income statement as it accrues, taking into account the effective yield on the asset.

ii) Rental income
 
 Rental income is from booth rental revenue.
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

3. HARTANAH, LOJI DAN PERALATAN

Perabot dan 
Kelengkapan

RM

Kenderaan
Bermotor

RM

Perkakasan
Pejabat

RM

Komputer

RM

Ubahsuai 
Pejabat

RM

Jumlah

RM

2011
Kos
Pada 1.1.2011
Penambahan
Pelupusan
Pelarasan
Pada 31.12.2011

716,591
-

(57,570)
-

659,021

1,499,707
282,380

(250,625)
-

1,531,462

1,865,206
399,983
(97,193)

-
2,167,996

5,577,458
701,096

(279,805)
-

5,998,749

2,175,667
-

(478,444)
-

1,697,223

11,834,629
1,383,459

(1,163,637)
-

12,054,451

Susutnilai terkumpul
Pada 1.1.2011
Penambahan
Pelupusan
Pelarasan
Pada 31.12.2011

495,370
30,788

(19,282)
-

506,876

899,576
238,969

(250,622)
-

887,923

1,572,379
174,384
(97,156)

-
1,649,607

4,499,147
789,157

(279,072)
-

5,009,232

1,041,485
237,865

     (92,824)
           -

       1,186,525

8,507,957
1,471,163

     (738,956)
-

9,240,164

Nilai buku bersih
Pada 31.12.2011 152,145 643,539 518,389 989,517 510,697 2,814,287
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

3. PROPERTY, PLANT AND EQUIPMENT

Furniture and 
Equipment

RM

Motor Vehicles
RM

Office 
Equipment

RM

Computers

RM

Office 
Renovation

RM

Total

RM

2011
Cost
At 1.1.2011
Additions
Disposal
Adjustments
At 31.12.2011

716,591
-

(57,570)
-

659,021

1,499,707
282,380

(250,625)
-

1,531,462

1,865,206
399,983
(97,193)

-
2,167,996

5,577,458
701,096

(279,805)
-

5,998,749

2,175,667
-

(478,444)
-

1,697,223

11,834,629
1,383,459

(1,163,637)
-

12,054,451

Accumulated 
depreciation
At 1.1.2011
Additions
Disposal
Adjustments
At 31.12.2011

495,370
30,788

(19,282)
-

506,876

899,576
238,969

(250,622)
-

887,923

1,572,379
174,384
(97,156)

-
1,649,607

4,499,147
789,157

(279,072)
-

5,009,232

1,041,485
237,865

     (92,824)
           -

       1,186,525

8,507,957
1,471,163

     (738,956)
-

9,240,164

Net book value
At 31.12.2011 152,145 643,539 518,389 989,517 510,697 2,814,287
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

3. HARTANAH, LOJI DAN PERALATAN

Perabot dan 
Kelengkapan

RM

Kenderaan
Bermotor

RM

Perkakasan
Pejabat

RM

Komputer

RM

Ubahsuai 
Pejabat

RM

Jumlah

RM

2010
Kos
Pada 1.1.2010
Penambahan
Pelupusan
Pelarasan
Pada 31.12.2010

716,591
-
-
-

716,591

1,631,027
76,518

(207,838)
-

1,499,707

1,813,099
52,107

-
-

1,865,206

4,751,746
808,632

-
17,080

5,577,458

1,742,860
449,887

-
(17,080)

2,175,667

10,655,323
1,387,144
(207,838)

-
11,834,629

Susutnilai terkumpul
Pada 1.1.2010
Penambahan
Pelupusan
Pelarasan
Pada 31.12.2010

458,894
36,476

-
-

495,370

890,670
216,742

(207,836)
-

899,576

1,405,859
166,520

-
-

1,572,379

4,046,458
452,404

-
285

4,499,147

741,465
300,305

-
(285)

1,041,485

7,543,346
1,172,447
(207,836)

-
8,507,957

Nilai buku bersih
Pada 31.12.2010 221,221 600,131 292,827 1,078,311 1,134,182 3,326,672
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

3. PROPERTY, PLANT AND EQUIPMENT

Furniture and 
Equipment

RM

Motor Vehicles
RM

Office 
Equipment

RM

Computers

RM

Office 
Renovation

RM

Total

RM

2010
Cost
At 1.1.2010
Additions
Disposal
Adjustments
At 31.12.2010

716,591
-
-
-

716,591

1,631,027
76,518

(207,838)
-

1,499,707

1,813,099
52,107

-
-

1,865,206

4,751,746
808,632

-
17,080

5,577,458

1,742,860
449,887

-
(17,080)

2,175,667

10,655,323
1,387,144
(207,838)

-
11,834,629

Accumulated
depreciation
At 1.1.2010
Additions
Disposal
Adjustments
At 31.12.2010

458,894
36,476

-
-

495,370

890,670
216,742

(207,836)
-

899,576

1,405,859
166,520

-
-

1,572,379

4,046,458
452,404

-
285

4,499,147

741,465
300,305

-
(285)

1,041,485

7,543,346
1,172,447
(207,836)

-
8,507,957

Net book value
At 31.12.2010 221,221 600,131 292,827 1,078,311 1,134,182 3,326,672
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

4. PENGHUTANG JANGKAMASA PANJANG

 Jumlah ini merupakan baki pinjaman yang diberikan kepada Bank Pembangunan Malaysia Berhad (dahulunya dikenali 
sebagai Bank Industri Malaysia Berhad) sebagai agen pelaksana untuk Perbadanan bagi Pakej Kewangan Industri Kecil dan 
Sederhana (PAKSI). 

5.   PELBAGAI PENGHUTANG DAN PRABAYAR
 

2011
RM

2010
RM

Pelbagai penghutang
Deposit dan prabayar

609,788
276,638
886,426

411,591
1,714,183
2,125,774

6. KERJA DALAM KEMAJUAN

 Kerja dalam kemajuan ini merupakan kerja-kerja pengubahsuaian ke atas bangunan pejabat.

7. TUNAI DAN KESETARAAN TUNAI 

2011
RM

2010
RM

Simpanan tetap dengan bank berlesen
Keuntungan atas Simpanan Tetap
Tunai di tangan dan di bank

310,350,000
7,759,126

17,929,097
336,038,223

273,350,000
2,227,161

137,366,371
412,943,5322

8. PELBAGAI PEMIUTANG

2011
RM

2010
RM

Pelbagai pemiutang lain
Pemiutang bayaran gaji
Belanja terakru

7,317,188
7,986

2,840,025
10,165,199

163,043
7,986

158,507
329,536
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

4. LONG TERM RECEIVABLES

 This amount represents the balance of loans granted to Bank Pembangunan Malaysia Berhad (formerly known as Bank Industri 
Malaysia Berhad) as the implementing agent for the Corporation for Small and Medium Industries Financial Packages (PAKSI).

5.   OTHER RECEIVABLES AND PREPAID
 

2011
RM

2010
RM

Other receivables
Deposit and prepaid

609,788
276,638
886,426

411,591
1,714,183
2,125,774

6. WORK IN PROGRESS

 Work in progress is the renovation of an office building.

7. CASH AND CASH EQUIVALENTS

2011
RM

2010
RM

Simpanan tetap dengan bank berlesen
Keuntungan atas Simpanan Tetap
Tunai di tangan dan di bank

310,350,000
7,759,126

17,929,097
336,038,223

273,350,000
2,227,161

137,366,371
412,943,5322

8. SUNDRY CREDITORS

2011
RM

2010
RM

Various other payables
Salary creditors
Accrued expenses

7,317,188
7,986

2,840,025
10,165,199

163,043
7,986

158,507
329,536
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

9. DANA PEMBANGUNAN

 Dana pembangunan ini merupakan dana yang diperuntukkan bagi menjalankan program dibawah pakej kewangan PKS, 
pembangunan teknologi dan infrastruktur IKS, kemahiran bagi sektor industri, pembangunan dan promosi produk halal, 
peningkatan kemahiran pasaran PKS, peningkatan rekabentuk pembungkusan dan pelabelan produk PKS.

10. GERAN DARI KERAJAAN PERSEKUTUAN
 

2011
RM

2010
RM

Peruntukan Mengurus
Peruntukan Pembangunan

56,101,002
57,230,000

113,331,002

32,788,300
705,880,000
738,668,300

11. SUMBANGAN SWASTA 

2011
RM

2010
RM

Penajaan oleh pihak Swasta dalam SMIDEX Showcase
730,000 630,400

12. LAIN LAIN PENDAPATAN 

2011
RM

2010
RM

Penganjuran bengkel latihan
Lain-lain

2,800
220,132
222,932

24,399
259,910
284,309
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

9. DEVELOPMENT FUND

 This development fund is funds provided for the implementation of programmes under the SME financial packages, development 
of SME technology and infrastructure, skills for the industrial sector, the development and promotion of halal products, upgrading 
the skills of the SME market, increasing SME product packaging and labeling designs.

10. GRANTS FROM THE FEDERAL GOVERNMENT 

2011
RM

2010
RM

Operations Allocation
Development Allocation

56,101,002
57,230,000

113,331,002

32,788,300
705,880,000
738,668,300

11. PRIVATE CONTRIBUTION  

2011
RM

2010
RM

Sponsorship by Private Sector in the SMIDEX Showcase
730,000 630,400

12. OTHER INCOME  

2011
RM

2010
RM

Conducting training workshops
Others

2,800
220,132
222,932

24,399
259,910
284,309
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

13.EMOLUMEN  
 

2011
RM

2010
RM

Upah dan gaji
Imbuhan tetap
Elaun
Kumpulan Wang Simpanan Pekerja
Kumpulan Wang Amanah Pencen
Lain- lain perbelanjaan kakitangan

 11,082,635
1,488,216 
1,440,887 
1,063,722 

640,351
27,141

15,742,952

10,216,709
935,937

1,167,949
974,043
598,288
381,241

14,274,167

14. PERBELANJAAN PEMBANGUNAN  

2011
RM

2010
RM

Rancangan Malaysia Ke-10
Rancangan Malaysia Ke-9
Dana Bajet 2005
Pakej Ransangan
Program Keusahawanan

13,254,280
146,449,532

5,835,915
2,133,211
2,062,069

169,735,007

-
360,055,079

15,182,059
2,273,195

-
377,510,333
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

13. EMOLUMENTS    
 

2011
RM

2010
RM

Wages and salaries
Fixed remuneration
Allowance
Employees Provident Fund
Pension Trust Fund
Other personnel expenses

11,082,635
1,488,216 1,440,887 

1,063,722 
640,351

27,141
15,742,952

10,216,709
935,937

1,167,949
974,043
598,288
381,241

14,274,167

14. DEVELOPMENT EXPENSES  

2011
RM

2010
RM

10th Malaysia Plan
9th Malaysia Plan
2005 Budget Fund
Stimulus Package
Entrepreneurship Programmes

13,254,280
146,449,532

5,835,915
2,133,211
2,062,069

169,735,007

-
360,055,079

15,182,059
2,273,195

-
377,510,333
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PERBADANAN PERUSAHAAN KECIL DAN SEDERHANA
(Diperbadankan di bawah Akta Perbadanan Pembangunan Industri Kecil dan Sederhana, 1995)

NOTA-NOTA KEPADA PENYATA KEWANGAN BAGI TAHUN BERAKHIR 31 DISEMBER 2011 
(BERSAMBUNG)

15. LEBIHAN PENDAPATAN 
 

2011
RM

2010
RM

Pendapatan

Lebihan pendapatan dari operasi selepas dikenakan/
dikreditkan :

Emolumen (Nota 13)
Perjalanan dan sara hidup
Pengangkutan barang-barang
Perhubungan dan utiliti
Perbelanjaan sewa
Bekalan dan pembaikan
Bekalan dan bahan lain
Penyelenggaraan dan pembaikan
Khidmat iktisas dan hospitaliti
Lain-lain perbelanjaan
Susutnilai (Nota 3)
Perbelanjaan pembangunan (Nota 14)

125,289,233

  15,742,952
   2,701,937       
      476,712
      621,210
 10,247,036       
     113,515
     657,241       
  1,773,423    
   9,642,219
      599,523
   1,471,163

169,735,007
(88,492,705)

743,556,435

14,274,167
1,513,189

155,876
720,566

3,963,575
111,515
674,288
581,281

7,515,354
61,215

1,172,447
377,510,333
335,302,629

16.  RESOLUSI LEMBAGA PENGARAH

 Penyata kewangan yang telah diaudit telah dibentang dan diluluskan oleh Lembaga Pengarah melalui Resolusi Lembaga 
Pengarah pada 30 Ogos 2012.
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SMALL AND MEDIUM ENTERPRISE CORPORATION
(Incorporated under the Small and Medium Industries Development Corporation Act, 1995) 

NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS FOR THE YEAR ENDED 31 DECEMBER 2011 
(CONTINUED)

15. SURPLUS INCOME 
 

2011
RM

2010
RM

Revenue

Surplus income from operations after 
charging / crediting:

Emoluments (Note 13)
Travel and subsistence
Transportation of goods
Communication and utilities
Rental expense
Supplies and repair
Supplies and other materials
Maintenance and repair
Comprehensive professional services and hospitality 
Other expenses
Depreciation (Note 3)
Development Expenses  (Note 14)

125,289,233

15,742,952
   2,701,937       
      476,712
      621,210

 10,247,036       
     113,515
     657,241       
  1,773,423    

   9,642,219
      599,523
   1,471,163

169,735,007
(88,492,705)

743,556,435

14,274,167
1,513,189

155,876
720,566

3,963,575
111,515
674,288
581,281

7,515,354
61,215

1,172,447
377,510,333
335,302,629

16. RESOLUTION OF THE BOARD OF DIRECTORS

 The audited financial statements have been presented and approved by the Board of Directors through the Board of Directors 
Resolution on 30 August 2012.
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