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Bab 1
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Prestasi PKS 
Global

P
erusahaan kecil dan 
sederhana (PKS) 
mewakili lebih daripada 

90% perniagaan global dan 
memberi sumbangan yang 
signifikan terhadap penciptaan 
pekerjaan dan pembangunan 
ekonomi inklusif. Bank Dunia 
menganggarkan sekitar 600 
juta pekerjaan akan diperlukan 
menjelang tahun 2030 untuk 
menyerap tenaga kerja global 
yang semakin meningkat. 
Ini menjadikan pembangunan 
PKS satu keutamaan bagi 
kebanyakan Kerajaan di 
seluruh dunia.[1]  

Definisi	 PKS	 adalah	 penting	 untuk	mendapat	 akses	 kepada	 pelbagai	 program	 sokongan	
dan	intervensi	yang	disasarkan	khusus	kepada	perusahaan	untuk	memastikan	mereka	tetap	
berdaya	tahan	dan	terus	berkembang,	terutamanya	pada	masa	yang	mencabar	ini.	

Walaupun	begitu,	definisi	umum	PKS	yang	diterima	secara	universal	masih	belum	diwujudkan.	
Hal	 ini	 disebabkan	 oleh	 ekonomi	 yang	 berbeza-beza	 menggunakan	 definisi	 PKS	 yang	
berlainan,	 yang	 kebanyakannya	 dipengaruhi	 oleh	 pelbagai	 tahap	 pembangunan	 ekonomi	
dan	 juga	 saiz	 ekonomi	 masing-masing.	 Menjadi	 kebiasaan	 untuk	 negara	 dan	 ekonomi	
menyemak	semula	definisi	PKS	dari	semasa	ke	semasa	agar	bersesuaian	dengan	kemajuan	
pembangunan	ekonomi	dan	hala	tuju	dasar	masing-masing.	Menurut	International	Finance	
Corporation	 (IFC),	 terdapat	 lebih	 daripada	 60	 definisi	 PKS	 dalam	 75	 ekonomi.	 Terdapat	
beberapa	definisi	mudah	dan	 jelas	dengan	hanya	 satu	 syarat,	manakala	yang	 lain	 adalah	
lebih	 kompleks	 dengan	 kriteria	 khusus	 sektor	 atau	 gabungan	 pelbagai	 kriteria.	 Terdapat	
empat	 kriteria	 umum	yang	 sering	digunakan	untuk	mendefinisikan	PKS	 -	 jumlah	pekerja,	
penjualan	tahunan	(atau	hasil),	aset,	dan	modal	(atau	pelaburan).	Di	Malaysia,	definisi	umum	
untuk	PKS	oleh	Majlis	Pembangunan	Usahawan	dan	PKS	Kebangsaan	(MPUPK)	telah	diguna	
pakai	di	seluruh	negara	sejak	tahun	2005	dan	versi	yang	telah	disemak	semula	telah	berkuat	
kuasa	pada	tahun	2014.
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Jadual	1.1	menggambarkan	kriteria	definisi	PKS	dan	paras	ambang	untuk	ASEAN,	Kesatuan	
Eropah	(European Union,	EU)	dan	negara-negara	terpilih.

Jadual 1.1:	Definisi	PKS	di	ASEAN,	EU	dan	Negara-negara	Terpilih

Negara / Rantau / Sektor

Kriteria & Paras Ambang Tertinggi Asas

Nota
Pekerja

Jualan 
/ Hasil / 

Pendapatan 
Operasi

Aset
Modal 

Berbayar
Kriteria 

Lain
DAN / 
ATAU

Nota: Mata wang tempatan kecuali dinyatakan sebaliknya

Brunei [2] < 99

Perbezaan	
jualan 

mengikut	
sektor

- - - -

Kemboja [2] < 100 -
USD   

500,000
- - -

Indonesia	[2] <	IDR50,000	
juta

<	IDR10,000	
juta

- - -

Laos	[2] < 99
<	LAK1,000	

juta
<	LAK2,000	

juta
- - -

Malaysia [3]

Pembuatan ≤ 200 ≤	MYR50	juta - - -

ATAU

Perkhidmatan	&	lain-lain ≤	75 ≤	MYR20	juta - - -

Myanmar [2]

Pembuatan <300 - -
<	KYAT1,000	

juta
- -

Tenaga	Kerja	-	Pembuatan	
intensif

<600 - -
<	KYAT1,000	

juta
- -

Pemborongan <60
< KYAT300 

juta
- - - -

Peruncitan <60
< KYAT100 

juta
- - - -

Perkhidmatan <100*
< KYAT200 

juta
- - - -

Lain-lain <60
< KYAT100 

juta
- - - -

Filipina		[2] - -
< PHP100 

juta
- - -

Singapura*	[2] ≤ 200 ≤ SGD100 juta* - - - ATAU

Thailand [4]

Pembuatan ≤ 200 ≤	THB500	juta - - -

DAN / 
ATAU

‘DAN’ 
digunakan	

untuk	definisi	
perusahaan 
kecil	dan	

sederhana 
manakala 

‘ATAU’ 
digunakan	

untuk	definisi	
perusahaan 

mikro

Perdagangan	dan	
perkhidmatan

≤  100 ≤ THB300 juta - - -

Vietnam*** [2]

Pertanian,	perhutanan,	
perikanan	dan	industri,	dan	
pembinaan

≤200
≤ VND200 

bilion
-

≤ VND100 
bilion

-

ATAU

Perdagangan	dan	
perkhidmatan

≤100
≤ VND300 

bilion
-

≤ VND100 
bilion

-
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Negara / Rantau / Sektor

Kriteria & Paras Ambang Tertinggi Asas

Nota
Pekerja

Jualan 
/ Hasil / 

Pendapatan 
Operasi

Aset
Modal 

Berbayar
Kriteria 

Lain
DAN / 
ATAU

EU	[5] <250 ≤	EUR50	juta

Kunci	
Kira-kira	
Tahunan 
≤	EUR43	

juta

DAN / 
ATAU

Negara-negara terpilih lain:

Australia [6] 199 <	AUD250	juta - - - -

China [7] [8]

Pertanian,	perhutanan,	
penternakan dan perikanan

- ≤ CNY200 juta - - - -

Industri	pembuatan <	1,000 ≤ CNY400 juta - - - -

Industri	pembinaan - ≤ CNY800 juta - - - -

Perniagaan	pemborongan < 200 ≤ CNY400 juta - - - -

Industri	peruncitan < 300 ≤ CNY200 juta - - - -

Industri	pengangkutan < 1000 ≤ CNY300 juta - - - -

Industri	pergudangan < 200 ≤ CNY300 juta - - - -

Industri	pos < 1000 ≤ CNY300 juta - - - -

Industri	perkhidmatan	hotel,	
industri	katering

< 300 ≤ CNY100 juta - - - -

Industri	penghantaran	
maklumat

< 2000 ≤ CNY1 bilion - - - -

Industri	perkhidmatan	
perisian dan maklumat

< 300 ≤ CNY100 juta - - - -

Industri	hartanah - ≤ CNY2 bilion - - - -

Pengurusan	estet < 1000 ≤	CNY50	juta - - - -

Industri	pemajakan	dan	
perkhidmatan	perniagaan

< 300 ≤	CNY1.2	bilion - - - -

India	[9]
Perusahaan pembuatan 
dan perusahaan memberi 
perkhidmatan

-
≤	INR250	
crore

- -

Pelaburan 
dalam 

kilang	dan	
mesin atau 
peralatan

DAN

Jepun [10]

Pembuatan	dan	lain-lain ≤ 300 - -
≤ JPY300 

juta
-

ATAU

Pemborongan ≤ 100 - -
≤ JPY100 

juta
-

Peruncitan ≤	50 - -
≤	JPY50	

juta
-

Perkhidmatan ≤ 100 - -
≤	JPY50	

juta
-

New	Zealand	[11] ≤ 99 - - - -

Korea 
Selatan [12]

Pembuatan	(6	sektor):
Peralatan	elektrik,	pakaian,	
beg/kasut/pulpa	kayu/	
kertas,	logam	utama,	perabot

- ≤	USD150	juta - - - -
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Negara / Rantau / Sektor

Kriteria & Paras Ambang Tertinggi Asas

Nota
Pekerja

Jualan 
/ Hasil / 

Pendapatan 
Operasi

Aset
Modal 

Berbayar
Kriteria 

Lain
DAN / 
ATAU

Negara-negara terpilih lain:

Korea 
Selatan [12]

Pembuatan	(12	sektor):	
Rokok,	automobil,	kimia,	
pemprosesan	logam/
makanan,	tekstil,	kayu,	
penapisan	minyak,	getah/	
plastik/elektronik/komputer/
video/komunikasi/mesin/ 
peralatan,	peralatan	
pengangkutan	lain

- ≤ USD100 juta - - - -

Pertanian/perhutanan/ 
perikanan/pemborongan	
dan	peruncitan/elektrik/gas/
pengairan

- ≤ USD100 juta - - - -

Perlombongan,	pembinaan - ≤ USD100 juta - - - -

Pembuatan	(6	sektor):	
Minuman,	mesin	cetak/
pendua/ubat/produk 
perubatan,	mineral	bukan	
logam/perkhidmatan	
perubatan/kejituan/
pembuatan produk lain

- ≤ USD80 juta - - - -

Pengangkutan - ≤ USD80 juta - - - -

Rawatan	air	kumbahan	
pemuliharaan alam sekitar

- ≤ USD80 juta - - - -

Penerbitan/Perkhidmatan 
maklumat

- ≤ USD80 juta - - - -

Pembaikan dan perkhidmatan 
peribadi	yang	lain

- ≤	USD60	juta - - - -

Perkhidmatan	sokongan	
perniagaan

- ≤	USD60	juta - - - -

Perkhidmatan sains dan 
teknologi

- ≤	USD60	juta - - - -

Penjagaan	kesihatan/	
kebajikan sosial

- ≤	USD60	juta - - - -

Perkhidmatan seni/sukan - ≤	USD60	juta - - - -

Penginapan/restoran - ≤ USD40 juta - - - -

Kewangan/insurans - ≤ USD40 juta - - - -

Perkhidmatan pendidikan - ≤ USD40 juta - - - -

Hartanah/pajakan - ≤ USD40 juta - - - -

United	Kingdom [13] ≤	250 ≤	GBP25.9	juta - -

Kunci	
Kira-kira	
Tahunan 
≤	GBP12.9	

juta

DAN

Amerika Syarikat [14,	15,	16] <	500 - - - - -

* Dikemas kini berdasarkan Baseline Survey Report, Pelan Tindakan Strategik ASEAN bagi Pembangunan PKS 2016-2025
** Undang-undang Promosi Industri Kotej Myanmar memberikan definisi “industri kotej” sebagai industri pengeluaran berskala 
kecil, pembaikan, penyelenggaraan dan perkhidmatan oleh anggota keluarga atau dengan melibatkan pekerja atau secara kolektif. 
“Industri kotej” juga merangkumi industri berskala kecil yang menggunakan tenaga kurang daripada tiga kuasa kuda atau tenaga 
kerja tidak melebihi sembilan pekerja. Kriteria ini tidak diguna pakai untuk perusahaan dalam industri kraftangan, iaitu jumlah pekerja 
tidak terhad.
*** Decree No. 39/2018/ND-CP bertarikh 11 Mac 2018, Chapter II (Determination of SMEs)
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Walaupun	definisi	PKS	mungkin	berbeza	merentasi	rantau	dan	ekonomi,	PKS	menyumbang	
sebahagian	besar	kepada	aktiviti	ekonomi	secara	konsisten	di	kedua-dua	negara	maju	dan	
negara	membangun.	Di	negara-negara	EU,	yang	membolehkan	definisi	PKS	dibandingkan,	
sumbangan	PKS	kepada	julat	guna	tenaga	negara	adalah	di	antara	63.7%	di	Jerman	sehingga	
87.9%	di	Greece.	Sementara	 itu	di	 seluruh	ASEAN,	definisi	PKS	berbeza	dari	 satu	negara	
anggota	ke	negara	anggota	yang	lain,	julat	sumbangan	PKS	terhadap	guna	tenaga	negara	
jelas	lebih	luas	daripada	48.4%		di	Malaysia	sehingga	96.7%	di	Indonesia.	Sumbangan	PKS	
kepada	nilai	ditambah	negara	antara	<20.0%	sehingga	61.4%	di	ASEAN	dan	di	antara	41.5%	
hingga	81.8%	di	EU.	Bahagian	aktiviti	ekonomi	PKS	secara	khasnya	lebih	tinggi	di	ekonomi	
EU	daripada	pasaran	sedang	pesat	membangun	sebagaimana	di	sebahagian	besar	ekonomi	
ASEAN,	yang	mencerminkan	gabungan	tahap	produktiviti	PKS	yang	lebih	tinggi	di	negara	
maju	dengan	negara	sedang	membangun.	Seterusnya	ini	menunjukkan	bahawa	kadar	yang	
lebih	tinggi	bagi	sektor	informal	tetap	berterusan	di	ekonomi	yang	membangun.

Pemerhatian	yang	dilakukan	menunjukkan	bahawa	data	mengenai	PKS	tidak	mudah	didapati	
untuk	kebanyakan	ekonomi	kerana	tidak	semua	negara	atau	rantau	menjalankan	penilaian	
prestasi	PKS	tahunan	dan	mengemas	kini	dengan	kerap	data	berkenaan	PKS	di	domain	umum.	
Bagi	tujuan	penyediaan	laporan	ini,	penyelidikan	secara	meluas	telah	dilakukan	secara	dalam	
talian	untuk	mendapatkan	data	terkini	tersedia	yang	mungkin	berbeza	bergantung	kepada	
sumber	 rujukan	 dan	 penerbitan	 yang	 berlainan.	 Malaysia	 telah	mencapai	 perkembangan	
kejayaan	yang	besar	dalam	ruangan	ini	menerusi	penerbitan	penilaian	prestasi	PKS	tahunan	
yang	merangkumi	petunjuk	makro	utama	iaitu	Keluaran	Dalam	Negeri	Kasar	(KDNK),	eksport,	
guna	tenaga	dan	produktiviti.	

Jadual	 1.2	di	bawah	menunjukkan	sumbangan	PKS	terhadap	KDNK,	eksport,	guna	tenaga	
dan	 peratusan	 penubuhan	 perniagaan	 di	 rantau	 ASEAN,	 EU	 dan	 juga	 di	 negara-negara	
terpilih	yang	lain.

Jadual 1.2:	Prestasi	PKS	di	ASEAN,	OECD	dan	Negara-negara	Terpilih

Negara

Sumbangan PKS (% daripada ekonomi negara)

KDNK Eksport Guna Tenaga
% daripada 
Penubuhan 
Perniagaan 

ASEAN

Brunei [17] - - 54.5%	(2016) 96.5%	(2016)

Kemboja [17] - - 71.7%	(2014) 99.8%	(2014)

Indonesia	[18] 57.24%	(2018) 14.37%	(2018) 97%	(2018) 99.9%	(2018)

Laos	[17,	19] ≤20%	(2019) - 82.2%	(2013) 99.8%	(2013)

Malaysia [20] 38.9%	(2019)	 17.9%	(2019) 48.4%	(2019) 98.5%	(2016)

Myanmar [17,	21] - - +/-	80%	(2018) 99.4%	(2013)

Filipina		[17] 36%	(2016) 25%	(2016) 63.3%	(2016) 99.6%	(2016)

Singapura	[22] 44%	Nilai Ditambah 
Nominal	(2019)

- 72%	(2029) 99%	(2029)
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Negara

Sumbangan PKS (% daripada ekonomi negara)

KDNK Eksport Guna Tenaga
% daripada 
Penubuhan 
Perniagaan 

Thailand [23] 43%	(2018) 28.74%	(2018) 85.47%	(2018) 99.79%	(2018)

Vietnam [17] 45%	(2016) 14.1%	(2016) 64%	(2016) 98%	(2015)

EU	[24,	25]*

Austria 62%	(2018) 39%	(2018) 68.4%	(2018) 99.7%	(2018)

Belgium 63.3%	(2018) 52%	(2017) 68.8%	(2018) 99.8%	(2018)

Bulgaria 65.3%	(2018) 47%	(2018) 75.7%	(2018) 99.8%	(2018)

Croatia 59.4%	(2018) 56%	(2018) 68.9%	(2018) 99.7%	(2018)

Cyprus 76.3%	(2018) 91%	(2018) 83.8%	(2018) 99.9%	(2018)

Czechia 56%	(2018) 32%	(2018) 66.4%	(2018) 99.8%	(2018)

Denmark 60.8%	(2018) 49%	(2019) 64.1%	(2018) 99.7%	(2018)

Estonia 76.7%	(2018) 76%	(2017) 79.2%	(2018) 99.8%	(2018)

Finland 59.6%	(2018) 35%	(2018) 65.2%	(2018) 99.7%	(2018)

Perancis 55.8%	(2018) 22%	(2018) 64.1%	(2018) 99.9%	(2018)

Jerman 54.4%	(2018) 24%	(2018) 63.7%	(2018) 99.5%	(2018)

Greece 63.5%	(2018) 44%	(2018) 87.9%	(2018) 100%		(2018)

Hungary 54.1%	(2018) 32%	(2016) 68.3%	(2018) 99.8%	(2018)

Ireland 41.5%	(2018) 29%	(2016) 70.1%	(2018) 99.8%	(2018)

Itali 66.9%	(2018)	 51%	(2018)	 78.1%	(2018) 99.9%	(2018) 

Latvia 71.1%	(2018) 71%	(2018) 79.4%	(2018) 99.8%	(2018)

Lithuania 69.4%	(2018) 51%	(2018) 75.9%	(2018) 99.8%	(2018)

Luxembourg 67.7%	(2018) 57%	(2018) 67%	(2018) 99.5%	(2018)

Malta 81.8%	(2018) 51%	(2018) 77.7%	(2018) 99.8%	(2018)

Belanda 62.3%	(2018) 64%	(2018) 63.8%	(2018) 99.8%	(2018)

Poland 52.9%	(2018) 33%	(2018) 67.1%	(2018) 99.8%	(2018)

Portugal 68.3%	(2018) 49%	(2018) 77.4%	(2018) 99.9%	(2018)

Romania 53.2%	(2018) 30%	(2018) 65.8%	(2018) 99.7%	(2018)

Slovakia 55.1%	(2018) 28%	(2018) 72.7%	(2018) 99.9%	(2018)

Slovenia 64.5%	(2018) 49%	(2018) 72.0%	(2018) 99.8%	(2018)

Sepanyol 61.3%	(2018) 51%	(2018) 71.9%	(2018) 99.9%	(2018)

Sweden 61.2%	(2018) 42%	(2018) 65.2%	(2018) 99.9%	(2018)

* menganggarkan eksport barangan berdasarkan Negara Anggota pada tahun terkini
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Negara

Sumbangan PKS (% daripada ekonomi negara)

KDNK Eksport Guna Tenaga
% daripada 
Penubuhan 
Perniagaan 

Negara-negara terpilih lain

Australia [26] 56%
Nilai	Ditambah	(2017-2018)

4.5%	(2016-2017) 68.3%	(2017-2018) 99.8%	(2019)

China [27]
68.2%

Jumlah	Hasil	Operasi	
Tahunan	(2018)

- 79.4%	
(2018)

99.8%	(2018)

India	[28,	29,	30] 28.9%	(2016-17) 48.1%	(2018-19) 40% 95%

Jepun [31] 52.9%
Nilai	Ditambah	(2016)

- 68.8%	(2016) 99.7%	(2016)

New	Zealand	[32] 28% - 29% 97%

Korea Selatan [33] 51.2%
Nilai	Ditambah	(2013)

37.5%	(2016) 83.1%	(2018) 99.9%	(2018)

United	Kingdom	[13,	34,	35] 52%
Nilai	Ditambah	(2019)

- 60%	(2019) 99.9%	(2019)

Amerika Syarikat [36,	37] 43.5%	(2014) 32%	(2018) 47.1%	(2017) 99.9%	(2019)




