LAMPIRAN A

SPESIFIKASI TEKNIKAL

SEBUTHARGA BIL. 17/2021:

PERKHIDMATAN PEMBAHARUAN LESEN PERISIAN OFFICE 365

OBJEKTIF

11

1.2

Perkhidmatan lesen Office 365 ini adalah merupakan pembaharuan
kepada lesen Office 365 sedia ada.

Memastikan kakitangan SME Corp. Malaysia dapat terus
menggunakan kelebihan Office 365 untuk urusan kerja harian.

SKOP PERKHIDMATAN

2.1

2.2

2.3

Membekal 148 unit pakej E3 perisian Office 365

Membekal 179 unit pakej E1 perisian Office 365

Memberikan khidmat sokongan teknikal dan penyelenggaraan.

SYARAT-SYARAT PEMBAYARAN

3.1

3.2

3.3

Kontrak pelantikan adalah bagi tempoh 12 bulan (November 2021
sehingga Oktober 2022)

Bayaran dibuat secara one-off selepas kesemua perkhidmatan
disempurnakan dengan memenuhi keperluan dan kehendak
ditetapkan.

Bayaran akan dibuat setelah pihak SME Corp. Malaysia berpuas hati
dengan perkhidmatan yang disediakan dan setelah menerima Inbois
serta dokumen berkaitan daripada pembekal.

SYARAT-SYARAT LAIN

4.1

4.2

4.3

Pendaftaran _dengan Kementerian Kewangan yang masih sah laku
dalam kod bidang bersesuaian seperti berikut:
210103, 210109

Pemilihan penyebutharga akan dibuat berdasarkan pematuhan kepada
semua kriteria yang ditetapkan di jadual pematuhan.

Pihak SME Corp. Malaysia berhak menamatkan kontrak yang diberi
kepada pembekal pada bila-bila masa sekiranya pembekal:
a. Tidak memenuhi Skop Kerja yang telah dipersetujui




b. Tidak memenuhi Kualiti dan Spesifikasi Kerja
c. Tidak mematuhi Jadual Penghantaran yang ditetapkan

4.4 Berupaya untuk membekalkan Perisian Office 365 dalam jangkamasa
5 hari bekerja selepas mendapat keputusan sebutharga daripada SME

Corp. Malaysia

4.5 Sekiranya pembekal gagal melaksanakan perkhidmatan dalam tempoh

dan/atau kualiti yang ditetapkan,
membatalkan pesanan yang dikeluarkan dan/atau

SME Corp. Malaysia berhak

mengenakan

Liquidated & Ascertained Damages (LAD) berdasarkan formula berikut:

(BLR + 1%) x (Nilai Kontrak / 365) x (bilangan hari lewat)

teknikal dan penyelenggaraan.

BIL. BUTIRAN SKOP KUANTITI SKOP MAKLUMAT LANJUT/
PERKHIDMATAN DIPATUHI CADANGAN
1. PERISIAN
1.1 | Membekal pakej E3 perisian 148
Office 365
1.2 | Membekal pakej E1 perisian 179
Office 365
2. PERKHIDMATAN
2.1 | Perkhidmatan khidmat sokongan | 12 Bulan

* sila nyatakan di ruangan ini untuk maklumat lanjut / tambahan berkaitan tawaran yang dikemukakan
atau kemukakan kertas cadangan tambahan jika ruang tidak mencukupi

Saya / Kami memperakui maklumat yang diberikan adalah benar dan
bersetuju menyediakan perkhidmatan dinyatakan selaras dengan terma &
syarat dalam dokumen Sebutharga Bil. 17/2021.
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