LAMPIRAN A

SPESIFIKASI TEKNIKAL
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PERKHIDMATAN PENGANJURAN TEAM BUILDING SME CORP. MALAYSIA

TAHUN 2022

1. OBJEKTIF

11

1.2

Bertujuan untuk mewujudkan kesefahaman di antara pegawai dan
kakitangan bagi mencapai matlamat yang telah ditetapkan oleh
organisasi secara bersama.

Menyemai tahap semangat berpasukan serta mewujudkan sifat hormat-
menghormati_dan saling bantu-membantu dalam menyempurnakan
aktiviti yang dijalankan sepanjang program ini berlangsung. Nilai-nilai
murni ini akan dipraktikkan bukan sahaja ketika bekerja, malah dalam
kehidupan seharian kelak.

2. SKOP PERKHIDMATAN

2.1

2.2

2.3

2.4

Berkonsepkan fun outdoor team building untuk maksimum 300 orang;

Berlangsung selama satu (1) hari sahaja;

Cadangan lokasi (berserta penyediaan layout plan) di kawasan terbuka
sekitar Lembah Klang yang dilengkapi dengan kemudahan yang
lengkap seperti kawasan yang luas dan selesa untuk memuatkan
kapasiti 300 orang bagi menjalankan aktiviti, kawasan untuk berhimpun
jika hujan atau bagi tujuan berehat, tandas dan surau yang berhampiran
dengan kawasan menjalankan aktiviti serta perlu dipastikan dalam
keadaan bersih;

Cadangan aktiviti perlu menepati syarat seperti berikut:

2.4.1 termasuk aktiviti “amazing race”;

2.4.2 tidak terlalu lasak / extreme;

2.4.3 bersesuaian untuk semua peringkat umur lingkungan 25 ke 56
tahun; dan

2.4.4 berkonsep santai tetapi membina minda, berfikir, penyelesaian
masalah secara berkumpulan, dapat mengenali_antara satu
sama lain serta mengeratkan silaturrahim;




2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Penyediaan alatan / kelengkapan yang diperlukan untuk menjalankan
aktiviti yang dicadangkan (seperti khemah, AV system, pentas, props
dan lain-lain);

Penyediaan pengangkutan jenis bas bagi tujuan seperti berikut:

2.6.1 Kakitangan dari Ibu Pejabat SME Corp. Malaysia
(SME Corp. Malaysia ke lokasi dan pulang semula ke
SME Corp. Malaysia); dan

2.6.2 Kakitangan dari Pejabat Negeri SME Corp. Malaysia
(Hotel penginapan ke Ilokasi dan pulang semula ke
hotel penginapan);

Penyediaan makanan dan minuman seperti berikut:

2.7.1 sarapan pagi secara packed food;
2.7.2 makanan tengah hari secara buffet, manakala secara dome

untuk meja VIP;

2.7.3 tea break;

2.7.4 penyediaan kiosk makanan ringan di lokasi aktiviti dijalankan
iaitu kiosk ais krim, lori air milo Nestle, buah-buahan tempatan
serta beberapa cadangan makanan ringan lain yang boleh
diambil oleh warga SME Corp. Malaysia secara free flow.

Penyediaan insurans perlindungan sepanjang program team building
berlangsung termasuk perlindungan perjalanan pergi dan balik ke lokasi
team building kepada maksimum 300 orang warga SME Corp. Malaysia;

Penyediaan khidmat jurugambar dan juruvideo profesional semasa
program team building berlangsung serta dilengkapi dengan khidmat
suntingan. Salinan gambar dan video yang telah disunting dan
beresolusi tinggi perlu diserahkan kepada SME Corp. Malaysia secara
softcopy yang disimpan dalam pen drive berserta kotak. Salinan gambar
dan video tersebut adalah hak milik SME Corp. Malaysia sepenuhnya
dan tidak dibenarkan untuk kegunaan lain selain acara atau program
berkaitan SME Corp. Malaysia sahaja;

Penyediaan cenderamata seperti berikut:
2.10.1 300 helai polo t-shirt dibekalkan sekurang-kurangnya 3 hari
sebelum berlangsungnya program team building:
2.10.1.1 137 helai polo t-shirt berlengan pendek untuk
kakitangan lelaki, manakala 163 helai polo t-shirt
berlengan panjang untuk kakitangan wanita;
2.10.1.2 Jenis kain jersi microfiber yang bersesuaian untuk
aktiviti luaran; dan




2.10.1.3 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu
disediakan oleh syarikat pembekal dan perlu
mendapatkan kelulusan SME Corp. Malaysia
sebelum penyediaan;

2.10.2 137 set topi jenis snapback untuk lelaki dibekalkan sekurang-
kurangnya 3 hari sebelum berlangsungnya program team
building:
2.10.2.1 Bersulam logo SME Corp. Malaysia pada topi, jenis
kain_cotton, saiz _bersesuaian untuk lelaki dewasa
dan tali belakang boleh laras saiz; dan

2.10.2.2 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu
disediakan oleh syarikat pembekal dan perlu
mendapatkan kelulusan SME Corp. Malaysia
sebelum penyediaan;

2.10.3 163 helai tudung jenis bawal / empat (4) segi sama untuk
perempuan dibekalkan sekurang-kurangnya 3 hari sebelum
berlangsungnya program team building:
2.10.3.1 Jenis kain cotton voile premium, saiz bidang 50 dan
reka bentuk korporat pada kain tudung; dan

2.10.3.2 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu
disediakan oleh syarikat pembekal dan perlu
mendapatkan kelulusan SME Corp. Malaysia
sebelum penyediaan;

2.10.4 300 set bag goodies jenis kain jute dibekalkan semasa hari
berlangsungnya program team building dan perlu
mendapatkan kelulusan SME Corp. Malaysia sebelum
penyediaan. Bag tersebut perlu diisikan dengan barangan
seperti berikut:
2.10.4.1 Packed foods (seperti roti / biskut / kudapan).
Cadangan-cadangan lain dari pembekal turut
dialu-alukan;

2.10.4.2 Sebotol air mineral;

2.10.4.3 Sebotol minyak essential (10ml) berserta sebuah
mini diffuser (kapasiti air 120ml, rated power <4.5W,
rated input DC5.0V/1.0A 2 watt, USB charger,
perlindungan kuasa mati (power off) secara
automatik, berkelulusan SIRIM dan pembungkusan
produk);

211 Penyediaan tiket penerbangan pergi dan balik untuk seramai
maksimum 39 orang kakitangan Pejabat Negeri SME Corp. Malaysia
(Johor, Kedah, Perlis, Kelantan, Pulau Pinang, Sabah, Sarawak dan




2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

Terengganu). Manakala, bagi Pejabat Negeri Melaka, Negeri Sembilan,
Pahang dan Perak akan menggunakan kenderaan pejabat;

Penyediaan penginapan hotel bertaraf sekurang-kurangnya tiga (3)
bintang untuk dua (2) hari, satu (1) malam berserta pakej makan malam
di_hotel penginapan pada hari ketibaan untuk seramai maksimum 55
orang kakitangan Pejabat Negeri, SME Corp. Malaysia;

Penyediaan set ujian kendiri Covid-19 jenama Newgene Bioengineering

atau setara dengannya, dengan perincian seperti berikut:

2.13.1  Kuantiti sebanyak maksimum 245 set kepada kakitangan
Ibu Pejabat SME Corp. Malaysia (diserahkan kepada
SME Corp. Malaysia lebih awal sebelum program
team building berlangsung); dan

2.13.2 Kuantiti sebanyak maksimum 55 set kepada kakitangan
Pejabat Negeri SME Corp. Malaysia (diserahkan bersama-
sama_polo t-shirt ketika ketibaan para peserta di hotel
penginapan);

Penyediaan khidmat sebuah van ambulan dan pasukan paramedik bagi
tujuan bersiap sedia jika berlakunya perkara kecemasan;

Memastikan kawasan sekitar berlangsungnya program team building
dibersihkan setelah selesai program;

Penyediaan sijil penghargaan kepada para peserta dengan mengikut

spesifikasi berikut:

2.16.1 Kuantiti sebanyak maksimum 300 set;

2.16.2 Saiz A4;

2.16.3 Jenis kertas Ivory Paper atau Printing Ivory Card (230gsm);

2.16.4 Tiga (3) cadangan reka bentuk sijil yang berbeza oleh syarikat
pembekal dan perlu mendapatkan kelulusan
SME Corp. Malaysia sebelum dicetak oleh pembekal;

Cadangan sebarang perkhidmatan yang bersesuaian dan mempunyai
nilai tambah kepada SME Corp. Malaysia dalam penganjuran program
team building ini adalah dialu-alukan; dan

Menjalankan perkhidmatan berdasarkan jadual kerja yang ditetapkan
(Lampiran 1).



3. SYARAT-SYARAT PEMBAYARAN

3.1

3.2

3.3

Bayaran dibuat secara one-off selepas kesemua perkhidmatan
disempurnakan dengan memenuhi keperluan dan kehendak ditetapkan;

Kontrak sebut harga ini adalah bagi tempoh empat (4) bulan dari tarikh
dilantik oleh SME Corp. Malaysia; dan

Bayaran akan dibuat setelah pihak SME Corp. Malaysia berpuas hati
dengan perkhidmatan yang disediakan dan setelah menerima Inbois
daripada Pembekal.

4. SYARAT-SYARAT LAIN

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Pendaftaran _dengan Kementerian Kewangan yang masih sah laku
dalam kod bidang bersesuaian seperti 221110 (Khidmat Latihan,
Tenaga Pengajar dan Moderator/Negotiator);

Pemilihan penyebut harga akan dibuat berdasarkan pematuhan kepada
semua Kriteria yang ditetapkan di jadual pematuhan;

Penyebut harga hendaklah mempunyai pengalaman dan keupayaan
yang luas, pernah melaksanakan program / projek yang hampir sama
anjuran Agensi/ Syarikat lain;

Pihak SME Corp. Malaysia berhak menamatkan kontrak yang diberi
kepada pembekal pada bila-bila masa sekiranya pembekal:

4.3.1 Tidak memenuhi Skop Kerja yang telah dipersetujui;

4.3.2 Tidak memenuhi Kualiti dan Spesifikasi Kerja; dan

4.3.3 Tidak mematuhi Jadual Pelaksanaan yang ditetapkan;

Berupaya untuk melaksanakan projek Penganjuran Team Building SME
Corp. Malaysia Tahun 2022 dalam jangka masa empat (4) bulan
(termasuk hujung minggu) selepas dilantik oleh SME Corp. Malaysia;

Sekiranya pembekal gagal melaksanakan perkhidmatan dalam tempoh
dan/atau kualiti yang ditetapkan, SME Corp. Malaysia berhak
membatalkan pesanan yang dikeluarkan dan/atau mengenakan
Liguidated & Ascertained Damages (LAD) berdasarkan formula berikut:

(BLR + 1%) x (Nilai Kontrak / 365) x (bilangan hari lewat); dan



4.7

Penyebut harga perlu memberi jaminan kepada SME Corp. Malaysia
bahawa semua item yang dibekalkan adalah bukan dipinjam, diciplak
dan tidak melanggar paten atau hak cipta harta intelek pihak lain.
Justeru, penyebut harga hendaklah bertanggungjawab sepenuhnya dan
melindungi SME Corp. Malaysia dari apa jua tindakan dari pihak ketiga
sekiranya terjadi apa-apa tuntutan daripada pelanggaran paten dan hak
cipta harta intelek.
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1.2

1.3

Penyebut harga perlu merancang dan menguruskan program team building
yang berkonsepkan fun outdoor team building yang akan dijalankan di lokasi
dan tarikh dengan mengikut persetujuan SME Corp. Malaysia. Jumlah
maksimum peserta untuk program ini adalah seramai 300 orang yang terdiri
dari kalangan kakitangan SME Corp. Malaysia di seluruh Malaysia termasuk
Sabah dan Sarawak. Program ini akan berlangsung selama satu (1) hari
sahaja.

Penyebut harga juga perlu mencadangkan lokasi (berserta penyediaan layout
plan). Cadangan lokasi tersebut adalah di sekitar Lembah Klang.

Penyebut harga perlu memastikan cadangan lokasi perlu dilengkapi dengan
kemudahan yang lengkap seperti kawasan yang luas dan selesa untuk
memuatkan kapasiti 300 orang bagi menjalankan aktiviti, kawasan untuk
berhimpun jika hujan atau bagi tujuan berehat, tandas dan surau yang
berhampiran dengan kawasan menjalankan aktiviti serta perlu dipastikan
dalam keadaan bersih.

[




1.4

Penyebut harga perlu mencadangkan aktiviti-aktiviti dengan menepati aspek-

aspek seperti berikut:

1.4.1 termasuk aktiviti “amazing race”;

1.4.2 tidak terlalu lasak / extreme;

1.4.3 Dbersesuaian untuk semua peringkat umur lingkungan 25 ke 56 tahun;
dan

1.4.4 Dberkonsep santai tetapi membina minda, berfikir, penyelesaian masalah
secara berkumpulan, dapat mengenali antara satu sama lain serta
mengeratkan silaturrahim.

15 Penyebut harga perlu menyediakan alatan / kelengkapan yang diperlukan
untuk menjalankan aktiviti yang dicadangkan (seperti khemah, AV system,
pentas, props dan lain-lain yang berkaitan).

2 PENGURUSAN PENYEDIAAN PENGANGKUTAN

2.1 Penyebut harga perlu menyediakan pengangkutan jenis bas dengan bagi
tujuan seperti berikut:

2.1.1 Kakitangan dari Ibu Pejabat SME Corp. Malaysia (SME Corp. Malaysia
ke lokasi dan pulang semula ke SME Corp. Malaysia); dan

2.1.2 Kakitangan dari Pejabat Negeri SME Corp. Malaysia (Hotel penginapan
ke lokasi dan pulang semula ke hotel penginapan).

3 PENGURUSAN PENYEDIAAN MAKANAN DAN MINUMAN

3.1 Penyebut harga perlu menyediakan makanan dan minuman kepada

maksimum 300 orang peserta bagi program ini dengan mematuhi aspek-
aspek, seperti berikut:
3.1.1 sarapan pagi secara packed food;




3.1.2 makanan tengah hari secara buffet, manakala secara dome untuk

meja VIP;

3.1.3 tea break; dan

3.1.4 penyediaan kiosk makanan ringan di lokasi aktiviti dijalankan iaitu
kiosk ais krim, lori air milo Nestle, buah-buahan tempatan serta
beberapa cadangan makanan ringan lain yang boleh diambil

oleh warga SME Corp. Malaysia secara free flow.

PENGURUSAN PENYEDIAAN INSURANS PERLINDUNGAN

4.1

Penyebut harga perlu menyediakan insurans perlindungan sepanjang program
team building berlangsung termasuk perlindungan perjalanan pergi dan balik
ke lokasi team building kepada maksimum 300 orang warga

SME Corp. Malaysia.

PENGURUSAN PENYEDIAAN PERKHIDMATAN JURUGAMBAR DAN
JURUVIDEO PROFESIONAL

5.1

5.2

Penyebut harga hendaklah menyediakan khidmat jurugambar dan juruvideo
profesional semasa program team building berlangsung serta dilengkapi
dengan khidmat suntingan.

Salinan gambar dan video yang telah disunting dan beresolusi tinggi perlu
diserahkan kepada SME Corp. Malaysia secara softcopy yang disimpan dalam
pen drive berserta kotak. Salinan gambar dan video tersebut adalah hak milik
SME Corp. Malaysia sepenuhnya dan tidak dibenarkan untuk kegunaan lain
selain acara atau program berkaitan SME Corp. Malaysia sahaja.




PENGURUSAN PENYEDIAAN CENDERAMATA

6.1

Penyebut harga perlu menyediakan cenderamata dengan mematuhi aspek-
aspek seperti berikut:

6.1.1 300 helai polo t-shirt dibekalkan sekurang-kurangnya 3 hari sebelum
berlangsungnya program team building:

6.1.1.1 137 helai polo t-shirt berlengan pendek untuk kakitangan lelaki,

manakala 163 helai polo t-shirt berlengan panjang untuk
kakitangan wanita;

6.1.1.2 Jenis kain jersi microfiber yang bersesuaian untuk aktiviti luaran;
dan

6.1.1.3 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu disediakan

oleh syarikat pembekal dan perlu mendapatkan kelulusan
SME Corp. Malaysia sebelum penyediaan.

6.1.2 137 set topi jenis snapback untuk lelaki dibekalkan sekurang-kurangnya
3 hari sebelum berlangsungnya program team building:

6.1.2.1 Bersulam logo SME Corp. Malaysia pada topi, jenis kain cotton,

saiz_bersesuaian untuk lelaki dewasa dan tali belakang boleh

laras saiz; dan

6.1.2.2 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu disediakan

oleh syarikat pembekal dan perlu mendapatkan kelulusan
SME Corp. Malaysia sebelum penyediaan;

6.1.3 163 helai tudung jenis bawal / empat (4) segi sama untuk perempuan
dibekalkan sekurang-kurangnya 3 hari sebelum berlangsungnya
program team building:
6.1.3.1 Jenis kain cotton voile premium, saiz bidang 50 dan reka bentuk

korporat pada kain tudung; dan
6.1.3.2 Tiga (3) cadangan reka bentuk yang berbeza perlu disediakan
oleh syarikat pembekal dan perlu mendapatkan kelulusan

SME Corp. Malaysia sebelum penyediaan.
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6.1.4 300 set bag goodies jenis kain jute dibekalkan semasa hari
berlangsungnya program team building dan perlu mendapatkan
kelulusan SME Corp. Malaysia sebelum penyediaan. Bag tersebut perlu
diisikan dengan barangan seperti berikut:
6.1.4.1 Packed foods (seperti roti / biskut / kudapan). Cadangan-
cadangan lain dari pembekal turut dialu-alukan;

6.1.4.2 Sebotol air mineral; dan

6.1.4.3 Sebotol minyak essential (10ml) berserta sebuah mini diffuser
(kapasiti air 120ml, rated power <4.5W, rated input
DC5.0V/1.0A 2 watt, USB charger, perlindungan kuasa mati
(power off) secara automatik, berkelulusan SIRIM dan
pembungkusan produk).

PENGURUSAN PENYEDIAAN PENGANGKUTAN, PENGINAPAN DAN
MAKANAN KEPADA KAKITANGAN PEJABAT NEGERI
SME CORP. MALAYSIA

7.1

7.2

Penyebut harga dikehendaki menyediakan tiket penerbangan pergi dan balik
untuk seramai maksimum 39 orang kakitangan Pejabat Negeri
SME Corp. Malaysia (Johor, Kedah, Perlis, Kelantan, Pulau Pinang, Sabah,
Sarawak dan Terengganu). Manakala, bagi Pejabat Negeri Melaka, Negeri
Sembilan, Pahang dan Perak akan menggunakan kenderaan pejabat.

Penyediaan penginapan hotel bertaraf sekurang-kurangnya tiga (3)
bintang untuk dua (2) hari, satu (1) malam berserta pakej makan malam di
hotel penginapan pada hari ketibaan untuk seramai maksimum 55 orang
kakitangan Pejabat Negeri, SME Corp. Malaysia.
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PERKHIDMATAN PENYEDIAAN SET UJIAN KENDIRI COVID-19

8.1

Penyebut harga perlu menyediakan set ujian kendiri Covid-19 jenama
Newgene Bioengineering dengan mematuhi perincian seperti berikut:

8.1.1 Kuantiti sebanyak maksimum 245 set kepada kakitangan
Ibu Pejabat SME Corp. Malaysia (diserahkan kepada
SME  Corp. Malaysia  lebih  awal sebelum  program
team building berlangsung); dan

8.1.2 Kuantiti sebanyak maksimum 55 set kepada kakitangan
Pejabat Negeri SME Corp. Malaysia (diserahkan bersama-
sama polo t-shirt ketika ketibaan para peserta di hotel
penginapan).

PERKHIDMATAN PENYEDIAAN KHIDMAT VAN AMBULAN DAN
PARAMEDIK

9.1

Penyebut harga perlu menyediakan khidmat sebuah van ambulan dan
pasukan paramedik bagi tujuan bersiap sedia jika berlakunya perkara
kecemasan.

10

PEMBERSIHAN KAWASAN PROGRAM TEAM BUILDING

10.1

Penyebut harga perlu mematuhi dan memastikan kawasan sekitar
berlangsungnya program team building dibersihkan setelah selesai program.

11

PERKHIDMATAN PENYEDIAAN SIJIL PENGHARGAAN

111

Penyebut harga hendaklah menyediakan sijil penghargaan kepada para
peserta dengan mengikut spesifikasi berikut:

11.1.1 Kuantiti sebanyak maksimum 300 set;

11.1.2 Saiz A4;

12



11.1.3 Jenis kertas Ivory Paper atau Printing Ivory Card (230gsm); dan

11.1.4 Tiga (3) cadangan reka bentuk sijil yang berbeza oleh syarikat
pembekal dan perlu mendapatkan kelulusan SME Corp. Malaysia
sebelum dicetak oleh pembekal.

12

PERKHIDMATAN YANG MEMPUNYAI NILAl TAMBAH

12.1

Penyebut harga boleh mencadangkan sebarang perkhidmatan yang
bersesuaian dan mempunyai nilai tambah kepada SME Corp. Malaysia dalam
penganjuran program team building ini.

* sila nyatakan di ruangan ini untuk maklumat lanjut / tambahan berkaitan tawaran yang dikemukakan atau kemukakan kertas cadangan tambahan jika
ruang tidak mencukupi.

Saya / Kami memperakui maklumat yang diberikan adalah benar dan bersetuju menyediakan perkhidmatan dinyatakan selaras

dengan terma & syarat dalam dokumen Sebutharga Bil. 16/2022.

Jawatan
Tarikh

Cop Syarikat
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